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RESUME

Malgreé l'intérét des politiques publiques concetrlas violences conjugales et les droits de
I'enfant, les pratiques d'accompagnement des enéxpbsés a des situations de violence ou au
conflit parental restent bien peu développées.\Reakeautant d’'un enjeu de protection que de
prévention, cette problématique pose pour lesreiffis acteurs de la protection de I'enfance la
guestion de I'évaluation des incidences du conteatdlictuel pour I'enfant et la détermination
de limites. Quels indicateurs ou symptdmes doigré réunis pour intervenir au titre de la
protection de I'enfant ? Et comment évaluer lestags des parents a assurer la protection de
l'enfant ?

L’objectif de cette recherche est de définir deofagpérationnelle pour les professionnels la
différence entre conflit et violence, de facon aedépper I'action le plus en amont possible, des
la zone de « félure », et donc avant la concréisate la « blessure ». La situation individuelle
de I'enfant n’appelle pas tant le « prét-a-portgue le « sur-mesure », dans une perspective non
partielle et mécanique, mais holistique, considélampersonne comme un tout et s’inscrivant
dans un contexte particulier. A ce titre, la dérharméthodologique vise I'adéquation avec les
logiques contemporaines de parcours, de maillag&ciplinaire et interinstitutionnel (Ravon

& Laval, 2014), de lien entre dimensions sanitairsociale, entre privé et public.

Le protocole de recherche repose sur une méthadotpglitative sur la base d’analyse de
dossiers et rapports d’évaluation et d’aide édueatidiciaire ou contractuels, d’observations de
réunions de synthese, entretiengoeus groupsainsi que d’analyses de contenus. Trois axes
majeurs ont été travaillés :

a) la compréhension, l'analyse et la caractériraties processus psychologiques et des
comportements conflictuels ;

b) le repérage des risques et des facteurs decpost@our I'enfant ;

c) leur gestion par 'accompagnement éducatif gtipaslogique.

Ces axes ont fait I'objet d’'une analyse :
1. des différents types de conflit parental ;

2. du développement de I'enfant et sa place, sa pagitans le conflit ;
3. des stratégies éducatives mises en ceuvre pamesesecducatifs ;
4. du processus de responsabilisation du conflit ggpart a l'intérét de I'enfant.

Ces analyses ont permis de développer une grilleatiere spécifique des conflits et violences
d’'une part et de différencier 5 profils de situaiaconflictuelles problématiques d’autre part.
Ces derniers facilitent le dépistage et diagnogtime situation de conflit, ses contours et
permettent d'adapter les actions psycho-éducativesnséquence.

Au regard de la prévention, notamment secondaiiedvention n'est pas une activité
ponctuelle menant a un résultat précis, mais birepracessus constant. Compte tenu de cela,
elle nécessite le maintien d’'une trace qui perraeisbilité et sa reconnaissanc@’est ce que
cette recherche s’est apprétée a faire.



GLOSSAIRE

AED : aide a domicile éducative (cadre contractuel)

AEMO : assistance éducative en milieu ouvert (cadteiaire)
AEMO-H : assistance éducative en milieu ouvert dwdmergement
AJJ : accueil de jour judiciaire

AP : accueil provisoire

AS : assistante de service social

ASE : aide sociale a I'enfance

CAF : caisse d’allocations familiales

CASF : code de l'action sociale et des familles

CEF : centre éducatif fermé

CLER : comité éthique local de recherche

CMPI : Centre médico-psychologique et infantile

CNAEMO : carrefour national de l'assistance édweaéin milieu ouvert
CNAPE : convention nationale des associations deption de I'enfance
CoDASE : comité dauphinois d’actions socio-éduesiv

CRESS : conseil de recherche et d’évaluation desses sociales
CRIFEM : Equipe mobile de crise intra-familiale I#a-et-Vilaine

CRIP : Cellule de recueil, de traitement et d’éasin des informations préoccupantes
DAD : Direction des archives départementales

DVH : droit de visite et d’hébergement

EEC : évaluation éducative contractuel (cadre eactiel)

HAS : Haute autorité de santé

IP : information préoccupante

JAE : jugement en assistance éducative

JAF : juge aux affaires familiales

JE : juge des enfants

MJIE : mesure judiciaire d’investigation éducative

ODAS : observatoire de la décentralisation et detion sociale

PJJ : Protection judiciaire de la jeunesse

PMI : Protection maternelle et infantile

RGPD : reglement général des protections des dsnnée

SEA : Sauvegarde de I'enfant a I'adulte

SEMO de I'ARASS : Service éducatif en milieu ouwvagt!’Association pour la réalisation
d’actions sociales spécialisées

SEVAE : Service d’évaluation et d’actions éducative

SIE : Service d’Investigation éducative

TECAP : guide des capacités parentales

TISF : travailleuse d’intervention sociale et faalg

UEMO : Unité éducative en milieu ouvert (servicela®JJ)
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INTRODUCTION

Cette recherche trouve son origine dans un copattagé par I'Aide sociale a I'enfance (ASE)
et la Protection judiciaire de la jeunesse (PJaktion éducative, tant au civil qu'au pénal, est
frequemment entravée par des situations de copéfliental. Ces conflits, conjugués a
I'impossibilité pour les professionnels d'intervenorrectement, impactent particulierement
I'enfant. Exposé a une dissonance éducative auleeia famille et dans ses relations avec l'aide
extérieure, I'enfant peine a trouver sa placeira faloir ses besoins et a s'épanouir.

La problématique des conflits parentaux s'ins@itsdun cadre |égislatif qui a considérablement
évolué depuis la Convention Internationale dest®é I'Enfant (1989). Les lois de 2007, 2016
et 2022 (loi Taquet) ont successivement renforcpldae de I'enfant dans les dispositifs de
protection, plagcant son intérét supérieur au coearigterventions tout en préservant les liens
familiaux lorsque cela est possible.

Pourtant, un paradoxe persiste : si I'expositicnatdgants aux violences conjugales commence
a étre mieux reconnue et prise en compte, la qurespiécifique des conflits parentaux — distincts

des situations de violence caractérisée — demeugernent sous-documentée et pose des
difficultés majeures aux professionnels de terrain.

Un principe directeur guide cette recherche n&iiste pas de violence sans conflit, il existe de
nombreuses situations de conflit qui ne dégéngrasten violenceCette distinction, bien
gu'établie théoriquement, s'avere complexe a opmiars la pratique. Comme le soulignent
Brown et Jaspard (2004), le conflit implique laipéacité entre protagonistes et peut entrainer
du changement, tandis que la violence est univetuestructrice, caractérisée par un rapport
de domination ou « une méme personne subit touj@srsoups et céde toujours lors des
altercations ».

Le conflit, utilisé a bon escient, peut méme ébrqur d'évolution, constituant la condition pour
faire progresser une situation et quitter des postanciennes génératrices de souffrances. Bien
gu'inconfortable, il s'avére souvent nécessaire petmettre aux protagonistes de progresser.

Pour I'enfant, cependant, la situation est radicalg différente. En tant que tiers — ni auteur ni
toujours acteur, mais témoin —, il peine a sagsirdnjeux et retombées du conflit. Ce moment de
bascule, sur lequel il n'a pas de prise direabligle a des efforts d'analyse et de compréhension
pour se positionner et se protéger. Si la situati@geénére, I'enfant n'est plus seulement témoin :
il devient victime.

La vulnérabilité inhérente a son statut (dépendantzulte, suggestibilité, malléabilité) en fait
une proie facile. A cela s'ajoutent les réactivaigue sa naissance provoque dans I'histoire de
chaque parent, ainsi que les tensions généréesopadéveloppement. L'enfant n'est pas en
capacité d'évaluer la « normalité » de son vé@gldil est victime de ses parents. En protection
de I'enfance, envisager la vulnérabilité de I'enfam parallele des capacités parentales prend
donc tout son sens.

La littérature scientifiqgue démontre que l'enfampasé aux conflits parentaux subit des
conséguences majeures sur son développemetite que soit la nature exacte du conflit :

« Anxiété et stress élevésles conflits marqués par l'agressivité, I'hostikt I'absence
d'issue sont les plus déléteres (Cummings etG01 )



- Troubles du comportemenexternalisés (violence, délinquance, fugues) cermatisés
(retrait, dépression, anxiété)

- Parentification précoce : I'enfant assume des resgimlités inadaptées a son age,
devenant médiateur ou protecteur de ses parents

- Difficultés d'attachement: croissance avec un modele parental dysfonctionnel
compromettant I'établissement des fonctions nagiss et identificatoires

- Risque de reproduction transgénérationnelle : oes sont plus susceptibles de subir
ou commettre eux-mémes des violences

Selon Graham-Bermann et al. (2009), si 35% desenéxposés présentent de graves problemes
d'ajustement, méme parmi les 65% apparemment s#i@iltes, 45% sont « en lutte,
présentant peu d'estime d'eux-mémes et peu de temeps sociales.

Les données documentant la prise en charge édaec&senfants exposés aux conflits parentaux
restent limitées. L'étude ELAP (fin des années 2@0€ertes apporté des éléments sur le profil
des jeunes, mais fournit peu d'informations suplesiques professionnelld3lusieurs facteurs
expliquent cette lacune :

« Manque de formation des intervenants a la déted@snviolences conjugales
- Confusion fréquente entre « conflit » et « violence

- Entrée par I'enfant en souffrance plutdt que payl@amique conjugale

- Dynamique conjugale rendue « moins lisible » pdodeis sur I'enfant

Les professionnels de l'intervention éducative éypeat ainsi des difficultés a identifier finement
ce qui reléve du conflit parentaérsusde la violence conjugale, et a cerner les mécassm
d'emprise. La difficulté d'évaluation est accentpeela culpabilité qu'éprouvent les travailleurs
sociaux face au signalement et au placement petglets contours de la maltraitance demeurant
souvent flous.

Face a ce constat, la Direction de la Protection diciaire de la Jeunesse (DPJJ) a lancé un
appel a projets pour contribuer a la production deconnaissances sur la prise en charge
éducative des enfants protégés au prisme du confiihtre parents. C’est grace a son soutien
gue cette recherche a pu étre réalisée.

Cette recherche poursuit quatre objectifs compléanes :

1. Définir de facon opérationnelle la difféerence ertoaflit et violence pour intervenir en
amont

2. Comprendre et caractériser les processus psycholegiet comportements conflictuels
dans leur diversité

3. Repérer les risques et facteurs de protection [fEnfant exposé

4. Analyser la gestion de ces situations par I'accgm@aent éducatif et psychologique

Le protocole s'appuie sur une méthodologie qualéatombinant analyse de dossiers,
observations de réunions de synthéese, entretigosiet groups. Conduite sur quatre territoires
(llle-et-Vilaine, Seine-Maritime, Isére, Haute-Sa)oauprés de services éducatifs en milieu
ouvert, I'étude a examiné 56 situations de comftint 40 ont fait I'objet d'une analyse

approfondiecomplétée par des focus groups avec les équipsgndretiens avec des magistrats
et six parents.



L'analyse a permis d'identifier cinq profils distig de conflits parentaux, chacun présentant des
caractéristiques spécifiques et appelant des gieatd'intervention différenciées :

1. La conjugopathie (10 situations)

Le conflit trouve ses origines dans lisn conjugal pathogene L'enfant devient un dommage
collatéral d'une relation dysfonctionnelle ou lesrgmts ne peuvent se départir de leurs
ressentimentd.'enfant n'existe pas réellement: il est instrumentalisé pour atteindre l'autre
parent plutét que considéré dans ses besoins grogi@ences conjugales précoces, instabilité
relationnelle et conflits exacerbés aprés l'arrivég enfants caractérisent ce profil.

2. La dysparentalité (8 situations)

Le conflit porte suf’éducation et les divergences éducativeses parents construisent leur
parentalité sur un mode défensif face a des modélestificatoires (dés)idéalisés.
Paradoxalemente sont les situations les plus favorables au trav@&ducatif : les parents ont
des compétences et sont sensibles au bien-étrendi@nt. L'enfant a une vraie place mais la
communication est brouillée. lpFonostic est favorable

3. Le parent vulnérable (10 situations)

Un ou les deux parents présentent undnérabilité majeure (psychique, physique,
existentielle) fragilisant la relation conjugalepairentale. L'enfant peut devenir dépositaire des
angoisses parentales et mettre ses besoins deGCetgrofil se subdivise entrailnérabilité
psychique(enfant surinvesti) etulnérabilité existentielle (enfant livré a lui-méme).

4. La situation polymorphe (6 situations)

Le conflit est systémique et transgénérationnel dépassant la famille nucléaire. Les
vulnérabilités multiples (sociale, psychologiquep@omique) font du conflit un véritabheode
de vie familial. Paradoxalement, le conflit fonde le lien entnesttes membres de ces familles
marquées par les traumatismes, la précarité etatklictions. Ces situations sotes
chronophages et peu couronnées de succes

5. L'enfant-fonction pour le parent (6 situations)

L'enfant devient I@rolongement du parentdans une relation fusionnelle et indifférenciée. U
parent s'accapare l'enfant des sa naissance eh l@atre parent. L'enfant, non séparé
psychiqguement, se conforme au discours parenéiaii. Ces situations, touchant souvent des
familles de classe moyenne a supérieyrprésentent une répétition transgénérationnelle de
traumatismes. L'enfant développe ummuffrance profonde (automutilation, troubles
psychosomatiques, anxiété massive).

Tous les conflits ne se valent past n'appellent pas les mémes stratégies d'intioven
L'analyse fait ressortir trois vecteurs principatrxcturant les situations :

1. Le vecteur "enfant” : place véritable (dysparentalité, parent vulnkralversus
inexistence et négligence (conjugopathie, polymerginfant-fonction)

2. Le vecteur "parents” : défaillance liée a la vulnérabilité versus aerament de I'enfant
pour réparation personnelle
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3. Le vecteur "environnemental” : ressource versus poids écrasant sur la famille

Les profils ou I'enfant est pris en considératidysparentalité, parent vulnérable) présentent un
pronostic favorable et permettent d'établir unéamadle de travail. Les trois autres profils

(conjugopathie, enfant-fonction, polymorphe) lardspeu de place a l'enfant, compliquent

I'alliance et présentent un pronostic réserve

Un constat essentiel : les deux parents ne sonhéasssairement en conflit pour les mémes
raisons L'un peut relever de la dysparentalité tandis lguere s'inscrit dans la conjugopathie.
Cette dissymétrie complique considérablement \atr&riangulé autour de l'intérét de I'enfant.

Les focus groupsrévélent que ces situations sont particulieremggrouvantes pour les
professionnels

« Sentiment d'envahissement et d'impuissance facer#lit

- Difficulté a recentrer les parents sur I'enfant

« Risque d'instrumentalisation ou de manipulation

- Projections personnelles accrues (proximité soaabe certaines familles)
- Tensions inter-institutionnelles (effet symétrigies institutions)

La contenance institutionnelle (synthéses, superyistravail pluriprofessionnel) apparait
comme une ressource essentielle, voire indispeasabl

Ce rapport s'organise en trois parties : le caufertque et contextuel (évolutions |égislatives,
littérature scientifique, effets sur I'enfant) diesign scientifique et la méthodologie ; les rads
empiriques (analyse détaillée des cinq profildratégies d'intervention).

Cette recherche propose des outils opérationnelslps professionnels, notamment une grille
d'analyse permettant un diagnostic differentiets situations de conflit et des préconisations
d'intervention adaptées a chaque profil. Elle stihnglans une perspective de prévention ou
I'intervention est un processus constatessitant le maintien d'une trace permettansgalié

et sa reconnaissance, et non une activité ponetuell
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1. CONTEXTUALISATION DE LA RECHERCHE

1.1. Cadre légal et politique européen en matiereeddroits et
protection de I'enfant

« La violence n'a de sens qu’'a travers le pointvde subjectif de la victime qui subit, de
I'observateur qui I'enregistre ; elle acquiert salité tangible dans I'ébranlement émotionnel
gu’elle provoque> (Braud, 2003). Cette phrase illustre trés justdrtmute la problématique de
la violence, et le pourquoi il est si difficile da& repérer, particulierement chez les enfants.
L'enfant aujourd’hui est a la fois considéré commendividu a part entiére avec ses droits et
ses devoirs, et en méme temps comme un étre figgeldadulte se doit de protéger.

Héritiére d’'un ancrage culturel patriarcal concetra droit de la famille, la société francaise a
évolué peu a peu sous les influences des droitiafoentaux (Déclaration Universelle des Droits
de 'Homme en 1948). En matiere d’autorité parenti@s questions d’égalité entre les femmes
et les hommes ont permis des avancées depuisiéesai970. La construction de la réponse
politique & la question de la protection des miseuévolué au cours du X¥siécle, incluant

la situation des enfants en danger.

Le 20 novembre 1989 est proclamée la Conventi@rrationale des Droits de I'Enfants, qui
est encore aujourd’hui le texte de référence iatiBnal en matiere de droits des enfants. Cette
convention détermine le cadre d’action des Etajsagaires, en ces termeses Etats parties
prennent toutes les mesures |égislatives, admatigés, sociales et éducatives pour protéger
les enfants de la violence, pendant qu'ils sons &mgarde des parents, des représentants légaux
ou de toutes personnes auxquelles ils sont cor@iés.mesures doivent comprendre, selon ce
gu'il conviendra, des procédures efficaces poualikssement de programmes sociaux visant a
fournir I'appui nécessaire a I'enfant et a ceuxua itjest confié, ainsi que pour d'autres formes
de prévention, d'identification, de rapport, de ven d'enquéte, de traitement et de suivi pour
les cas de mauvais traitements de I'enfant (.cpetprendre également, selon qu'il conviendra,
des procédures d'intervention judiciaisg(article 19).
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Ces textes tentent d'uniformiser et d’encadremedéles de prises en charge des violences faites
aux enfants. Mais, il n'existe pas de systéeme w@iqu de consensus quant a la méthode
d’organisation des services sociaux. Des instaimtenationales tendent a retenir tout de méme
certains éléments communs a tous les Etats, notatiitd®&lICEF : «un systeme de protection
de I'enfance comprend I'ensemble des lois, poligjuéglementations et services nécessaires
dans tous les secteurs sociaux, en particulier riatgtion sociale, I'éducation, la sante, la
sécurité et la justice, visant a soutenir des ré&ggsnde prévention et de protection comprenant
le renforcement de la famille. (Stratégie pour la protection de I'enfant, 2008psi, chaque
Etat, et chaque société, définit son propre sysiengrotection des enfants contre toute forme
de violence. Ce systeme comprend la gestion d’él&rfermels qui sont définis et sanctionnés
par les textes législatifs internationaux et naion ainsi que d’éléments informels qui relévent
du systeme de valeurs et des moeurs sociales ezuvifrapport World Vision, 2024).

Au niveau de I'Union Européenne, la protection elefants est devenue I'un des enjeux majeurs
des politiques intergouvernementales, notammentigég signature du traité de Lisbonne le 13

décembre 2007, ratifié par 27 Etats membres dadtEuropéenne. Ce traité vise a modifier

certaines modalités internationales au niveauipgui et politique, et laisse une large place a la
protection du droit spécifique des enfants expasdsutes formes de maltraitances et/ou
violences, objectif & poursuivre pour tous les £tignataires.

Il n’en reste pas moins de la responsabilité dgub&tat d’établir une stratégie spécifique en la
matiere, tant qu’elle prend en compte les grandscipes des textes internationaux. Mais
I'Union Européenne conserve néanmoins un rdle majens la promotion de cette protection
spécifique, et de son importance toute particulidiasi, les directives européennes exercent
une influence directe sur les dispositions |égatgmlitiques nationales.

1.2. Stratégies et cadre légal national

C’est en 1993 que l'idée d’'un intérét supérieut’elgfant apparait dans la Iégislation francaise.
La loi du 8 janvier 1993 autorise la suppléancéalgorité parentale donnant priorité a I'intérét
de I'enfant. En 2002, les attributions Iégales paents sont modifiées. Dans sa formulation
initiale, le Code civil précisait que lkautorité parentale appartient aux peres et mepesir
protéger I'enfant dans sa sécurité, sa santé ehegalité. lls ont & son égard droit et devoir de
garde, de surveillance et d’éducatiefArticle 371-2). Il est a remarquer que par la rfiodtion

de I'article suivant «in ensemble de droits et de devoirs ayant poulitéiantérét de I'enfant »

les parents sont invités apermettre son développement [I'enfant], dans Igpees di a sa
personne »mais aussi a I'associeraux décisions qui le concernent, selon son ageretlegré
de maturité » (Article 371-1) (Pelletier, 2003).
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Au-dela des volontés politiques exprimées ces derriannées en matiere de protection de
I'enfance, la mise en ceuvre des réponses a appstteonsidérée par I'expertise internationale
comme encore insuffisante. Plusieurs textes lédsieront suite pour penser un systéeme de
prise en charge spécifique pour la défense dessdiles enfants par les différentes instances
internationales et européennes. Tout d’abord, ilaldo2 janvier 2002, puis du 5 mars 2007,
réformant la protection de I'enfance, et venantsotider les droits de I'enfant :Ltintérét de
'enfant, la prise en compte de ses besoins fondtaug, physiques, intellectuels, sociaux et
affectifs, ainsi que le respect de ses droits dudivpiider toutes décisions le concernant
(Verdier, 2009 : 85-92). Puis, la loi du 14 mar4d@0et la loi dite loi Taquet du 7 février 2022
guident les pratiques des différents services natig chargés de la protection de I'enfance et
des familles. Cette loi de 2016 pose comme pridaitéonsidération des intéréts de I'enfant et
de sa famille, afin de pouvoir lui offrir les meillrs dispositifs d’accompagnement.

Spécifiguement, ce nouveau texte de loi dite Tagpebrte un intérét plus marqué pour une
prévention précoce des situations familiales eragegnt davantage de dispositifs d’évaluations
psycho-éducatifs en amont des problématiques.

1.3. De nouvelles perspectives pour le mineur

La loi de réforme de la protection de I'enfant durbhars 2016 renforce la perspective d’'une
évolution qualitative de I'organisation institutizelle nationale et locale de la protection de
I'enfance, ayant pour but le meilleur intérét denfant et la bientraitance de I'enfant comme
moteur de chaque action £’est la question des besoins fondamentaux dadale et des
situations de maltraitance qui sont interrogéesamment concernant I'exposition de I'enfant
aux situations de violences conjugales.

La nouvelle loi sur la protection de I'enfance strit comme une nouvelle étape dans le
rééquilibrage de la place de I'enfant. Il resteeuninet placé sous la responsabilité de ses parents.
Mais lorsque ses intéréts entrent en contradieti@t les défaillances parentales, ses droits sont
désormais majoritairement reconnus et mieux défendu

Un nouveau droit est accordé au mineur : celuiedéase entendre par le juge. Jusque-la, le
magistrat pouvait écarter la demande d’auditiommdoeur «par une décision spécialement
motivée». Dorénavant, «ette audition est de droit lorsque le mineur ei & demande»
(Article 388-1du Code civil).

Roskam et al. (2015) s’appuient sur la conventies droits internationaux de I'enfant pour
établir que lorsque le parent n'est pas en meseeter sa fonction, qu’il met en danger
I'enfant et qu’il n’est plus apte a agir dans santérét supérieur », alors c’est aux « Etats parti

de venir poser un cadre, proposer un plan d’accgngraent aux parents, voire prendre en
charge I'enfant dans les cas les plus extrémes:r&mce, ces interventions sont régies par les
articles L 221-1 du code de l'action sociale etfdesilles (CASF) et les articles 375 et suivants
du code civil : <Si la santé, la sécurité ou la moralité d'un minean émancipé sont en danger,
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ou si les conditions de son éducation sont gravémempromises, des mesures d'assistance
éducative peuvent étre ordonnées par la justi¢Article 375 du code civil). C’est ainsi que les
services de la protection de I'enfance peuventatrenés a intervenir afin de réguler et encadrer
certaines situations familiales dysfonctionnellgara des conséquences sur la santé, la sécurité
ou la moralité de I'enfant.

Le cadre législatif et juridique francais s’est siérablement étoffé sur la question de la
protection de I'enfance. Les approches juridiquestgecroisent, sous le prisme de l'action
sociale, de la famille, de I'éducation, de la sgniblique.

1.4. La repercussion de la loi sur la realité du teain et les
pratiques

La réalité des prises en charge sur le terraingades professionnels au cceur de systéemes
familiaux le plus souvent déja inscrits dans dextionnements pathogénes chroniques. lls
peuvent ainsi se laisser entrainer dans leurs moeenes dysfonctionnels. Bien souvent, comme
en témoignent les nombreux jugements en assis&thoeative des juges des enfants avec la
mention «l était relevé que les enfants se trouvaient aurcdaun conflit parental [...]», la
conjugopathie, c'est-a-dire les troubles psychapagfiques qui trouvent leurs origines dans le
lien pathogéne du couple au-dela des prédispositipsychopathologiques individuelles
(Hirschelmann et Ledrait, 2023), se retrouve aurcdeudysfonctionnement familial. Cela
présente plusieurs risques dans I'évaluation dsit@ations. Tout d’abord pour I'enfant, qui se
retrouve utilisé au quotidien, dans cette triadesdaquelle il est instrumentalisé et occupe une
fonction qu’il ne peut assurer de par sa vulnéitébét son immaturité tant fonctionnelle que
psychique. Il se voit ainsi obligé d’évoluer et sk développer aupres d’'un modele parental
dysfonctionnel, questionnant largement I'établissetmpérenne des fonctions narcissiques et
identificatoires primaires et secondaires. Enspder le professionnel qui risque de se laisser
attirer a une place qui n’est pas la sienne, €t iétresti davantage en tant que médiateur du
couple au risque que la force de l'attraction auseite les conjugopathies invisibilisent I'enfant.
Il fait alors tiers dans une triangulation qui exdlenfant de I'espace pathologique dans lequel
il évolue au quotidien. La situation de dangerggdar I'enfant se retrouve mise au second plan
puisqu’il n'est plus le centre de la problématigleefacon saillante, et I'évaluation des risques
pour lui devient d’autant plus compliquée a étadir les professionnels.

La loi Taquet de 2022 révise certes plus spécifitgre les modalités de prise en charge tout au
long du parcours de placement d’un enfant, margvient pas sur I'objet méme des évaluations.
Celles-ci devraient s’appuyer sur les notes deaggextrémement bien détaillées par la HAS
(2021) qui s'intitulent : Le cadre national de réfice : Evaluation globale de la situation des
enfants en danger ou risque de dahg@e guide est composé de 3 livrets notammentasur |
gouvernance globale du dispositif de recueil etrdiéement des informations préoccupantes a
I'échelle d’un département (Livret 1), Le circuié decueil et de traitement des informations
préoccupantes (Livret 2). Dans ce dernier, il edigué que toute information préoccupante fait
'objet d’'une analyse par une équipe dédiée afinddeerminer si une évaluation ou un

1 Consultable ahttps://lwww.has-sante.fr/jcms/p_3120418/fr/evaluaiylobale-de-la-situation-des-enfants-en-
danger-ou-risque-de-danger-cadre-national-de-nefere
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signalement au Parquet est nécessaire. Les praiests apprécient la présence de facteurs de
risque (Présent / Absent / Ne sait pas) a partir @éments de la situation avec une focale
particuliere sur les éléments de risque majorasitleation de danger chez I'enfant (- de 3 ans,
présence d'un handicap / conflit conjugal), aing s situations de danger grave et immédiat
pour I'enfant, c’est-a-dire les situations de dandans lesquelles une action immédiate est
nécessaire du fait :

- De la gravité du danger (danger vital et risquesétpielles, a apprécier en fonction de
la gravité des faits rapportés — maltraitances iglgs, maltraitances sexuelles,
privations graves et/ou répétées — et/ou de la évabilité particuliere de
I'enfant/adolescent — moins de 3 ans, situatiohatelicap...) ;

- De la suspicion d’'une infraction commise a I'encertte I'enfant/adolescent ;

- De I'exposition de I'enfant/adolescent & I'auteuggumé ;

- D’une mise en situation de danger par I'enfant/esicgnt lui-méme.

Ce livret permet d’aider a analyser I'ensemblegiesations a partir d’'une méme grille d’analyse,
interrogeant :

- Les faits rapportés dans I'information préoccupante

- L’origine et la nature des informations recueillies

- Les facteurs de risque identifiés dans l'informafpréoccupante ;

- Les ressources / points d’appui repérés a ce atadein de la famille et de I'entourage ;
- La définition des suites a donner en fonction deolaclusion de la premiére analyse.

Cette premiére analyse permet de catégorisergeaj®n déterminant si I'enfant est « en danger
ou risque de danger », en « danger grave et immedet permet d’apporter la réponse de
protection adéquat a la situation de I'enfant, pait un signalement au parquet si la situation
nécessite une protection immédiate, soit par larquiteé de I'évaluation dans le cadre de
l'information préoccupante.

L'évaluation méme du danger fait I'objet d’'un teaitent particulier, détaillé dans le livret 3 : Le
guide d’accompagnement a I'évaluation. La partiévaluation » du guide est structurée en
domaines et en sous-domaines, qui corresponderthématiques a évaluer :

- Le développement et la santé physique et psychiogsoins physiologiques / suivi de
santé Antécédents médicaux / état de santé et de déeshmmy) ;

- La scolarité et la vie sociale (les activités &ifs hors milieu scolaire) ;

- Lesrelations avec la famille et les tiers (paréfitatrie / entourage) ;

- Le contexte de vie (cadre / situation des pardrde®autres personnes vivant a domicile
/ relation aux parents).

A l'issue de I'évaluation, il s’agit d’organiser tadaction du rapport en pensant les éléments a
partager avec I'enfant et sa famille. |l s’agifateposer une réflexion argumentée de I'évaluation
qui s’est basée sur :

- Le respect des besoins fondamentaux de I'enfariéscknt ;

- Lasanté et le développement de I'enfant/adolescent

- L’adéquation de la réponse des parents, les factpuirl’entrave le cas échéant, et la
capacité des parents a se mobiliser ;

- Les ressources mobilisables au sein de I'entourage

- Siun danger ou un risque de danger est repéré :

16



= Qualifier le danger / risque de danger au regardadmatisfaction des besoins
fondamentaux et des conséquences développemeambalekenfant/adolescent ;

= Interroger la possibilité pour I'enfant/adolescdatrester au domicile familial ;

= Définir les objectifs de travail / d’'accompagnemeuitdoivent permettre de faire
evoluer la situation.

Lorsque le risque de danger ou le danger est gtpldiles parents demandent une aide éducative
ou adhérent a sa proposition, un contrat est €gtré le Chef de file de la Protection de I'enfance
pour une mesure soit d'évaluation éducative contelle (EEC), soit une mesure d'aide
éducative a domicile (AED), soit une mesure d’AdcBeovisoire (AP : éloignement de I'enfant
du domicile familial). Lorsque les parents sonttoeifaide éducative, le Juge des Enfants est
saisi, et peut avoir recours a trois types de nessurune mesure de placement pour une durée
précise, une mesure judiciaire d'investigation éatue (MJIE) c’est-a-dire une évaluation
psychologique et éducative de I'ensemble des mesmdeeda famille pendant une durée de 6
mois, I'assistance éducative en milieu ouvert (AEM@ui évalue et soutient les parents dans
I'exercice de leur parentalité au quotidien pendarg période donnée. L’harmonisation et la
technicité de I'évaluation du danger chez I'enfiahéve d’'un véritable enjeu pour la protection
de I'enfance afin d'accroitre la pertinence du rage des éléments de danger, notamment des
situations familiales dont les violences ne sost\paibles.
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2. CONFLITS ET  VIOLENCES: QUELLES
DIFFERENCES, QUELS ENJEUX ?

Définir la violence que constituent a degré et i@ alariable, les conflits entre parents pour les
enfants, est tout aussi complexe que le phénomeleleqconstitue. En effet, la littérature
scientifique ne semble pas faire consensus sudéfir@tion précise et universelle de ce qu’elle
représente, en fonction de I'approche théoriquelwulomaine par lequel nous tentons de la
définir (droit, psychologie, sociologie...), ses aéaistiques, sa dynamique ou encore son cadre
peuvent différer, voire se contredire.

2.1. La vie de couple : pour le meilleur et le pire

Selon I'approche psychodynamique, violence peut étre définie comme le résultat d’'une
fragilité ou d'un dysfonctionnement d’'un partenage des deux, avec des théories sur le
masochisme des victimes ou encore sur la pervedasnauteurs (Mélan, 2017). Dans une
approche plus structurelle, elle peut étre déftoenme un produit de facteurs sociétaux et
historiques qui renforcerait les préjugés seloguets les femmes seraieni@assignées a une
posture victimaire» (Mélan, op.cit). En d’'autres termes, cette tls@ion s’ancre dans les
mouvements féministes en définissant la violencgugale comme étant unananifestation de
I'oppression patriarcale> (Mélan, op.cit). Straus et al. (1979) quant éwoquent la violence
conjugale a travers la notion de dissymétrie ereld@pant une échelle d’évaluation des conflits
conjugaux, la «Conflict tactics scale», en mettant la violence au cceur d’'une dynamique
dysfonctionnelle d'un couple. Cette échelle a étéise en question du fait notamment qu’elle
ne considére pas le caractére répétitif que pewprésenter les violences conjugales (Johnson,
1995 ; 2006), ou encore le contrdle coercitif Je®peuvent générer.

En d’autres termes, les courants théoriques, las/ements sociétaux ou encore I'évolution du
cadre |égislatif semblent influer sur la définitiqne I'on peut avoir des violences conjugales.

Pour mieux comprendre les violences, il faut aralies caractéristiques et la dynamique de
couple N.R. Neuburger (2000) insiste sur le fait quedeiple, dans la société moderne, se
distingue par une recherche d'équilibre entre tidbpersonnelle et lien affectif, souvent sous
linfluence des transformations sociales. Le coupl d'intimité, peut aussi étre source de
conflits et de déséquilibres, qui peuvent condjusgju'a la violence conjugale. En effet, les
pressions exercées par les normes sociales étdetea culturelles vont influencer les réles dans
le couple, en particulier ceux liés au genre et pdrentalité. La répartition des réles peut aller
de pair avec des rapports de pouvoir liés a dedqddibres économiques et les évolutions
sociales qui exacerbent les tensions au sein doleou

N. Favez (2013) insiste sur la dimension psychglogidu couple en soulignant que le couple
repose sur une union affective et fonctionnellelelex partenaires qui partagent non seulement
une vie commune, mais aussi une construction diigemdividuelle et d’identité partagée. Il
met en avant 'importance de la communication, eiegagement mutuel, et de la capacité des
partenaires a gérer les tensions et les confléscauple, selon lui, n’est pas simplement une
structure sociale ou biologique, mais un espaceeuencontrent des besoins affectifs, ou
s’expriment des désirs, des attentes et des conmardimnsiste également sur la notion de
réciprocité dans la relation, ou chacun des pairesipue un réle important dans la construction
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de la relation elle-méme, et sur le fait que leptewst un lieu de négociation constante des réles,
des espaces de liberté et de dépendance, ce dunpaar a des transformations profondes au
fil du temps.

Le couple peut ainsi étre défini comme une relatimime et dynamique entre deux individus,
caractérisée par des échanges affectifs, émot®mnetedouvent physiques. Cette union, qui peut
revétir des formes variées (romantiques, leégatesakes), constitue un espace ou les partenaires
négocient constamment leurs besoins, attentedemtités respectives. En tant que systéme, le
couple est a la fois un lieu de complicité et detiem, mais aussi un terrain de tensions et de
conflits. Selon les théories psychologiques etsyijues, les relations de couple se construisent
sur la base de la réciprocité et de I'équilibreesatitonomie individuelle et interdépendandle «
s'agit de réussir a affirmer un soi, afin de consglindépendance et autonomie, tout en le faisant
valider par le partenaire> (De Singly, 2005 : 138). L'évolution du coupéefait a travers des
changements relationnels, ou les conflits et lastanents jouent un réle essentiel dans son
développement. L'aspect religieux influence égaleneedynamique de couple. Dans certaines
traditions, la relation maritale est percue comme union sacrée ou chaque partenaire a des
devoirs spécifiques, et les normes religieuses grauencourager la soumission ou le sacrifice
de I'un des conjoints, en particulier des femmegasgu’a ce que la mort les sépare ».

Le couple prend une place importante dans 'orggiois de la société, mais aussi de l'individu,
malgré des changements profonds des dernieresrdésenui ont redéfini la conception du
couple (polyamour, Pacs, couple de méme sexe...}sieuet al., 2019). Dans notre société
actuelle, le choix amoureux s’effectue de maniadeviduelle, alors qu’il fGt un temps ou les
enjeux politiques, sociaux, économiques ou enareliiux déterminaient le couple. Il y avait
peu de place pour I'expression du désir de chaapplanté alors par les intéréts que le couple
pouvait servir. L’'amour ou le bien étre personrmelvaient en second plan jusqu’a la période
moderne (Roy, 2014).

2.2. Le cycle conjugal

L’évolution de la notion de couple a non seulenpamntnis de considérer de nouvelles facons de
faire couple mais de s’interroger aussi sur I'étiolude la relation affective au sein du couple.
Le sociologue Kaufmann (2021) a analyse les triamsitet les changements qui jalonnent la vie
du couple, en mettant I'accent sur la maniere Enindividus vivent et négocient leur union
tout au long de leur relation. Il fait état d'urcycle conjugal» qui comprend plusieurs étapes
dont : la rencontre et la formation du couple Hage d’adaptation et d’installation, la parentalité
les crises et leurs gestions, la stabilisatioraéilptation continue, et enfin la vieillesse.

1. La premiére étape est le moment ou la connexiae eetux individus s’établit, avec le
souhait de construire une relation, souvent idéalist empreinte d’'une attraction
physique et émotionnelle. Dans cette phase de dédeumutuelle, chacun apprend a
connaitre l'autre, ses valeurs, ses besoins oueses désirs.

2. Une fois que le couple est formé, les phases dliasion et d’adaptation comprennent
un processus d'ajustement des comportements ett@eses autour des roles au sein du
couple. Il s'agit pour chaque membre de trouveréquilibre quant a son autonomie
individuelle, la négociation du lien de dépendaaaéour de la gestion du quotidien
(tdiches ménageres, finances...) ou encore la reéhdeshcompromis sur certains sujets.
Il est parfois complexe de communiquer clairememtses attentes ou parfois méme
d’étre compris par son partenaire, ce qui peutef@émerger des conflits, mais est

19



egalement I'opportunité d’aménager differemmentdiexes et rapports dans le cadre
conjugal. Les conflits peuvent porter sur des charments personnels, des facteurs
externes (finances, emploi...), ou encore des proddes sein de la relation sur divers
sujets (famille, éducation, valeurs, attentes...). destion de ces crises semble
indispensable a la pérennité du couple, et comstitn exercice communicationnel
intéressant et complexe. Cette gestion de crisegasser par des phases de négociation
et renforcer ainsi 'engagement du couple du fait@hjustement de leurs attentes et de
leurs roles, mais peut également étre a I'origméétosion du lien conjugal, voire de la
séparation.

3. Amesure que le couple traverse des crises etédalos le temps, il entre dans une phase
de stabilisation, ou les partenaires trouvent utageéquilibre dans leur relation. Bien
que le couple ait résolu certaines tensions, ¢#tése est marquée par un ajustement
constant. Les partenaires continuent a redéfiniriglation a mesure qu'ils vieillissent et
gue leurs priorités changent, notamment en ce ouiéarne la carriére, les enfants, la
vieillesse ou la sexualité. Dans cette phase,diaamie individuelle continue a jouer un
réle important, mais elle doit étre équilibrée aleemaintien du lien conjugal. Kaufmann
(op.cit.) insiste sur I'importance du respect detibnomie de chaque partenaire tout en
nourrissant une intimité partagée, souvent cargégrpar un échange émotionnel
profond et un partenariat fonctionnel dans lesé¢éauotidiennes.

4. Deux autres étapes vont mettre a I'épreuve le eoulpl parentalité avec I'acquisition de
nouveaux roles et un changement profond de la diguemDes nouvelles responsabilités
s'imposent a l'arrivée d’un enfant et bouleverdestpriorités. La parentalité peut elle
aussi étre a l'origine du renforcement du lien agaj, ou a l'inverse le mettre a rude
épreuve avec un changement d’organisation. Degt@npeuvent apparaitre autour des
principes et valeurs d’éducation d’'un enfant. Lilg&e d’un tiers dans le couple peut avoir
un impact sur I'intimité du couple (la sexualitéammment).

5. La derniére étape du cycle conjugal concerne elafinchangements physiques et
émotionnels liés au vieillissement des individuss ltdles et les dynamiques du couple
peuvent, une fois de plus, changer au moment geida d’autonomie des enfants. Le
couple peut étre amené a réexaminer son lien intiedé&finir ses priorités et ajuster ses
activitets communes. Le vieillissement dans le o®upbuléve des questions de
dépendance et de soutien mutuel, avec un focus aocrla gestion de la santé, de la
retraite, et du temps partagé. Les tensions peugsutgir dans cette phase, mais certains
couples parviennent a la traverser en renforcamt é®mplicité et en trouvant de
nouveaux moyens de nourrir leur relation.

A chaque étape du cycle conjugal des ajustementsintdividuels que collectifs sont ainsi
nécessaires, avec une redéfinition constante tessatde la relation en fonction de changements
internes et externes. Ces moments de crises inaoaioles et pas nécessairement négatifs, au
contraire, peuvent alors nous interroger sur I'é@aece de la violence. En effet, il semblerait
gue la violence puisse émerger a n'importe quéibsp du cycle tant la construction du couple
constitue un exercice d’équilibriste ou chaquevaas I'autre doit étre mesuré, négocié et pensé
afin de respecter 'autonomie et la dépendanceéndgue membre.

En résumé, le couple constitue un systeme en gangameénagement et invention. Il est a la
fois une alliance affective, une source de sowdimotionnel, mais aussi un espace d’expression
de désirs, de conflits et de compromis. Les rélisfais successifs et conjoints de partenaire,
d'amant et de parent, illustrent cette évolutiohactin apportant ses propres enjeux et
ajustements. Le r6le de conjoint définit I'engageitiotidien et les responsabilités partagées,
tandis que celui d'amant englobe les dimensionsigrazelles et sensuelles qui nourrissent la
relation. L'arrivée de la parentalité ajoute unevelle dimension a cette dynamique, apportant
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des responsabilités supplémentaires et influerieantlentités respectives des partenaires.

Compte tenu de ces aspects, nous avons fait lg pbar cette recherche d’inclure toutes formes
de violence exercée au sein d'une relation con@jggl’elle soit intentionnelle ou non,
consciente ou inconsciente. Pour autant, il esortapt de spécifier que tout conflit ne conduit
pas nécessairement a la violence. En revanche tlence est sous-tendue par au moins un
conflit non résolu.

2.3. Le conflit de couple

A ce titre, M.-L. Déroff et E. Potin (2013) attitefattention sur le fait que dans le champ de la
protection de I'enfance, jusqu’en 2006, 'ODAS (®hstoire national de I'action sociale
décentralisée) distingue parmi les facteurs carigtitd’'un risque, le €onflit de couple» et les

« séparations, divorces conflictuels » (ODAS, 20803e stade, il n’était encore nullement fait
mention de violences conjugales. En 2006, les #itode couple et de séparation » se trouvent
associés au sein d'une méme catégorie de classeleemisques pour I'enfant. Apparaissent
conjointement aussi parmi les facteurs a 'origles signalements, les « violences conjugales »
au méme titre que les « problemes psychopatholegigie parents » ou la « dépendance a
l'alcool ou a la drogue ». 11 % des enfants signalent concernés par cette problématique
(ODAS, 2007).

M.-L. Déroff et E. Potin (op. cit.) ont constaténddeur recherche que parmi les facteurs retenus
lors des recueils d’'information, « conflits de cleup et « violences conjugales » relevent parfois
d'une seule et méme catégorie. Si certains aut@uasharité et Xavier, 2009) notent que
lexposition a l'une et lautre situation peut sitlec des troubles émotionnels et
comportementaux de mémes types chez I'enfant, temedationnel qu'il vit et qui peut devenir
un support d’identification ultérieure differe selgu’il s’agisse de conflit de couple ou de
violences conjugales (Hirigoyen, 2005 ; Jaspar@520Un conflit est certes I'expression d’'un
désaccord mais qui, dans un rapport de réciprqueidt, tout a fait conduire a une issue heureuse
et dans l'apres coup s’'avérer constructif et ytibeir le couple. En revanche, la violence se
caractérise par un rapport asymeétrique entre leagonistes ou I'un exerce un contréle sur
I'autre avec des effets plus ou moins délétéeres pelui ou celle qui subit la violence.

Il convient donc pour le professionnel de savosgyaun diagnostic différentiel de la situation

qui s’établit moins sur la base de critéres destsigue sur celle de la souffrance exprimée par
'enfant des parents en crise.
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3. DES CONFLITS AUX VIOLENCES : COMMENT EST
ENGAGEE LA FONCTION PARENTALE ?

Comme déja illustré dans les chapitres précedeétresparent est plus qu’un statut, c’est un réel
réle a tenir dans la vie de sa descendance pagrdfap’amour, d’éducation, de sécurité et de

bienveillance. Devant représenter des « figuretathement sécures » pour leur enfant, les
parents constituent un pilier pour lui. Les respdniigés des parents sont multiples et se
découvrent généralement au fur et & mesure detéanga et de la maternité. Comme nous

I'entendons souvent, devenir parent n'est pas ineky, s’apprend. A ce titre, le sens commun
parle méme du « difficile métier de parent ». rtilgée d’'un enfant engendre toutes formes de
modifications sur le plan individuel mais aussi fiplan conjugal. Un parent qui n'est pas

épanoui dans sa relation conjugale est plus aeisgusouffrir de dépression, de ressentir des
émotions négatives et du stress au niveau de &esgidmiliale.

3.1. La compétence parentale, un défi au coeur dentlits

Pour apprendre a devenir parent, il est nécesdaitgvelopper certaines compétences. Celles-
ci dépendent des capacités de chacun a s’adapgesisstumer les responsabilités qu’un enfant
impose. On parlera dmmpétence parentaldorsque les parents possédent untructiration
psychique et [une] organisation de la personnadiéénes et stables et ont seulement besoin
d’apprendre et de comprendre la maniére dont ilkgedb agir pour s’occuper correctement de
leur enfant (Bonneville-Baruchel, 2020).

En revanche, lorsque les parents ne parviennena pasumer pleinement leur role de parent,
c’est souvent pour 3 raisons différentes. Il conwae distinguer :

1. Une « incapacité parentale chronique en lien avec une pathologie mentale
préexistante :

2. Uneincapacité parentale momentanédjée a un événement traumatogéne (plusieurs
événements peuvent en étre a I'origine tels queuildune perte d’emploi, un contexte
de violences conjugales ou encore le vécu de liadtoement et toutes les vulnérabilités
gu’il incombe) ;

3. Uneincompétence parentale en lien avec une carence édtive et un manque de
soutien dans I'environnement familial et sociab (Bonneville-Baruchel, op.cit.).

Ces raisons peuvent entraver I'habilité d’un pagewrbmbler les besoins fondamentaux d’un
enfant. Parmi ledesoins fondamentaux des enfantsertains sont « universels » et sont
communs a tous les enfants :

Les besoins physiologiques et de santé ;

La protection ;

La sécurité affective et relationnelle ;

Les expériences et d’exploration du monde, I'éyeil

Le cadre, les repéres et les limites ;

Le besoin d’estime de soi ;

Le besoin d’identité.

NoahkwnNpE
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Les incapacités parentales peuvent avoir difféseotigines. Elles peuvent provenir de troubles
de la santé mentale, des addictions, des défigemtellectuelles ou encore des violences
conjugales. Le handicap par exemple peut compligteardement la parentalité et ce notamment
lorsqu’il est psychique. En effet, les altératidiges au handicap ne donnent parfois pas la
possibilité a l'individu lui-méme d’étre autonomlen’est alors pas possible dans ce cas d’avoir
a sa charge un enfant et d’'assumer son role datpheecharge compensatoire de la défaillance
d’'un parent devient aussi tres lourde pour I'aptteent, voire pour I'enfant.

On comprend donc aisément que pour un parent,ifiesuliés pour éduquer un enfant sont
d’ordre interne ou psychologique, externe, économigvénementiel ou social mais également
intrinseques a la dynamique et relation du coupt€. Quentel (2008) présente les cas d’adultes
pour lesquels il n'est pas possible d’étre pareénteffet, du fait d’'une vulnérabilité psychique,
ils sont empéchés pour assumer leurs roles. Cenpairents peuvent présenter tases de
psychopathologie La question de la personnalité du parent esteadoe en considération
lorsque I'on évalue la consistance de sa présarmeéside I'enfant. D’apres Stepp et al. (2012),
les méres souffrant d’'un trouble de la personnalitélerline ont tendance a naviguer entre un
comportement de contrdle fort et hostile et undualit absente ou passive aupres de leurs
enfants. De plus, Abel et al. (2005) ont montré ¢tpse méres souffrant de schizophrénie
montraient des comportements éducatifs inadapi@esule leurs enfants. Cependant Roskam
et al. (op.cit.) tentent de relativiser ces réssiém expliquant gue méme sila présence de treuble
mentaux chez un parent peut traduire des compontsnéelucatifs inadaptés pour I'enfant, le
trouble mental n'est pas nécessairement empéchaid seul facteur a prendre en compte
lorsque la parentalité est problématique. Ainsivahiti et al. (2012) ont montré qu'il existe
souvent des comorbidités chez ces parents souffi@ritoubles mentaux, de troubles de la
personnalité ou ayant des antécédents victimolegigmais aussi un caractére actif des
symptomes de la pathologie ou encore un manqueuies social.

Pourles facteurs sociaux et économiqugmuvant étre soutenant dans I'éducation de I'dpfan
le niveau économique du parent a une place impert&m effet, les parents ayant des revenus
aisés auront plus de possibilités pour répondrediffdrents besoins de I'enfant les activités
dont ils ont besoin et d’avoir acces a certaingices favorables au développement de I'enfant.
De plus, le confort économique améne un confort poparent plus de disponibilité physique
et psychique pour I'enfant. A contrario, un revéaible peut étre vecteur de stress, puisqu’en
dehors des inégalités éducatives que cela produit lpenfant, il apporte également du stress
dans I'organisation du quotidien et dans la poksihie se projeter (Flouri, Tzadivis & Kallis,
2010 —cité par Roskam et al. op.cit.).

Qu’est-ce qui fait conflit alors ? La dysparentaliésulte d’'une conception et/ou fagon différente
d’exercer sa parentalité et de répondre aux besl@asnfants. Cette différence est source de
conflits et d’'injonctions paradoxales pour I'enfant

Certaines difficultés parentales sont directemiéeisla lalynamique de couplec’est-a-dire a

la rencontre de deux personnalités et non pas @xelment a la particularité de I'une des deux.
D’apres Roskam et al. (op.cit.), certains confliésentaux pourraient d’ailleurs y trouver leurs
sources. En effet, le parent se sentant menacésganislentité de « bon parent » peut amener
I'enfant dans un conflit de loyauté. Un parent paugsi remettre en cause cette identité de « bon
parent » afin d’attaquer une dimension de l'idénétiquel I'autre tient. Le conflit autour de la
garde de I'enfant est souvent un moment sensibteagde séparation du couple. Le dénigrement
dont le parent est la cible, n’est pas toujoursfjé@set provient non seulement de I'autre parent
mais se répercute aussi sur I'enfant, pris lui-méares ce dénigrement du parent cible et parfois
'alimentant par déni du changement ou pour pougotuper un semblant de position active
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dans une décision qu'il subit.

3.2. Le conflit autour de I'éducation de l'enfant : la
dysparentalité

L'éducation des enfantsest présentée par Paul et Zaouche-Gaudron (20b7he différente
lorsque les couples sont en conflit ; ceux-ci petreevenir plus hostiles, agressifs et étre plus
incohérents dans leur discipline (Grych, 2002). Aves conflits inter-parentaux certains
chercheurs (Fauber et al., 1990) ont constateusmgrand rejet/retrait et un plus grand contréle
psychologique de la part des meres, tant dansateglés sans divorce que dans les familles
divorceées ; cependant, alors que ces mesures gle®akpliquaient entierement le lien entre les
conflits et la moindre adaptation dans les familtkgorcées, elles ne médiatisaient que
partiellement cette association dans les famibes slivorce. Il semble qu’il y ait plus de retrait
dans les familles divorcées que dans les famitiecies. Les conflits peuvent également avoir
un effet plus important sur le retrait dans lesifi@s divorcées, en particulier pour les parents
qui n'ont pas la garde des enfants, qui peuverielirte temps qu'ils passent avec leurs enfants
afin d'éviter les conflits avec leur ex-conjointed. auteurs rappellent la constatation de
Buchanan, Maccoby et Dornbusch (1996) selon lagledl adolescents de familles divorcées se
sentent moins proches de leur pere (qui n'a pgerte de I'enfant) lorsque le conflit interparental
est élevé peut refléter le retrait du parent cuipas la garde de I'enfant.

L'idée que le conflit interparental affecte lesrasitrelations familiales est un principe central de
la théorie des systemes familiaux, comme le rappePaul et Zaouche-Gaudron (op.cit.). Les
théoriciens des systemes montrent que les enfamt&spliqués par les parents dans leur conflit,
afin de réduire le stress et la tension que laodise conjugale crée, notamment par une
triangulation (cf. Buchanan & Heiges, 2001). Langulation peut prendre différentes formes.
Par exemple, les parents peuvent s'unir pour rdadreenfant responsable de leur conflit ou se
concentrer sur le comportement de I'enfant afivitg'ed'aborder les problemes de leur mariage
(processus du "bouc-émissaire"). D'autre partpdeents peuvent essayer de s'allier a un enfant
contre l'autre parent, créant ainsi une coalitranggénérationnelle dans laquelle I'enfant a une
relation trop proche, ou enchevétrée, avec un pateane relation trop distante avec l'autre
parent. Ce schéma est particulierement susceplkibse produire dans le contexte d'un divorce
si les parents se disputent l'affection et la lé§ale leurs enfants, disent du mal de leur ex-
conjoint devant leurs enfants, ou utilisent lesaatd pour se défendre, ou encore utiliser les
enfants pour transmettre des messages a leur grariEmaire ou obtenir des informations a son
sujet. Buchanan et ses collegues (op.cit.) onttathgue ce dernier type de triangulation jouait
un rdle médiateur dans l'association entre les litonhter-parentaux et |'adaptation des
adolescents dans les familles divorcées, alor¢egumpalitions transgénérationnelles jouaient un
réle médiateur dans les familles intactes. La pwagsour prendre parti pour I'un ou l'autre des
parents est probablement plus forte lorsque lesnp@sont divorcés et qu'ils sont en compétition
pour l'affection de I'enfant ou qu'ils utilisergrifant pour se renseigner sur leur ex-conjoint ou
pour se venger de lui. Essayer de rester procheleles parents dans de telles circonstances
place les enfants dans une situation intenablesstsante. Les auteurs citent également Johnston,
Campbell et Mayes (1985) qui suggerent que la i@ade I'enfant a cette situation peut varier
en fonction de son age. lls ont constaté que lEmende moins de 9 ans qui vivaient un divorce
tres conflictuel se sentaient déchirés dans lguaute envers chacun de leurs parents, mais que
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les enfants de 9 a 12 ans avaient tendance &salliun ou l'autre de leurs parents, peut-étre
pour résoudre le conflit de loyauté.

Lorsque que le couple conjugal est dissout, ihemttré qu’il est important pour I'enfant que le
couple parental soit maintenu. Nonobstant, il faug cette coparentalité soit consistante pour
I'enfant et qu’il ne devienne pas 'objet du conéjui intervient dans le couple conjugal. En cas
de dissolution du couple conjugal, le couple pailgrrsiste (article 372-2 du Code civil-annexe
l.1) sauf dans le cas ou l'intérét de I'enfant gezantraire au maintien des liens, le juge aux
affaires familiales peut confier I'exercice de farité parentale a un seul des parents avec
possibilité d’hébergement ou de visite pour 'aygegent, le lien pouvant étre coupé en cas de
motifs jugés graves (art 373-2-1 du Code civil-aenel.). Bigras et Paquette (2000) ont montré
gue les relations conjugales tendues, dévalorisamige violentes entrainent une baisse de la
disponibilité pour I'enfant et une prise de I'enfdians un conflit de loyauté (ex. prendre I'enfant
pour un confident ou Il'utiliser dans la dévalorigatde I'autre) et donc des comportements
éducatifs moins adaptés et répondant moins auxrizede I'enfant.

3.3. Le conflit : une violence invisible pour I'efant ?

Il est intéressant de se questionner sur les vectpliempruntent ces formes de violence plutét
invisibles. Si la violence ne s’exprime plus pagir, alors comment est-elle véhiculée ? Il
semblerait que ce soit le langage, la force eblevpir des mots, qui conduisent aux maux les
plus enfouis, indicibles, aux traumatismes auxgaerlge pense pas toujours. Commencgons par
évoquer la violence symbolique qui agit subtilenmgntles mots et les symboles, du moins les
représentations que I'on en a. Pierre Bourdielwb@ait comme une « violence douce, invisible,
méconnue comme telle, choisie autant que subie’est @Qne notion difficile a définir et a
encadrer, car non observable sur le plan empiriqoetrairement a la violence physique. P.
Braud (2003) la considére bel et bien comme unmdode violence qui vient remettre en
guestion des acquis, et atteint 'estime de soimtdigidus a travers leurs identifications propres
a un groupe (la famille par exemple), a une histarune valeur morale, a une mémoire, a un
nom. Au-dela de discréditer le moi social, ellenwiEnperceptiblement ébranler quelque chose
de l'ordre de la stabilité identitaire, révoques depéeres immuables, des certitudes que I'on
pensait légitimes, moralement acceptables, reridbget d'un investissement affectif, objet
d'indifférence ou de moquerie.

La subtilité est que cette déstabilisation estriahie a |'état initial de vulnérabilité de l'indiwi,

de sa fragilité narcissique, et de ses ressourmasfaire la part des choses, pour s'émanciper de
cela. On ne dispose pas toujours de mots pourrddes violences, particulierement pour les
violences invisibles. Il est objectivement aiséalee reconnaitre que I'on est victime de coups
et blessures car nous disposonsrdetset souvent des preuves, traces matérielles pdairée
(sans considérer ici la dimension subjective deideence physique). Mais il est plus difficile
d’expliciter une violence psychologique vécue, gans¢nt car elle releve du ressenti plus que du
visible. Les conséquences sont diverses, et peuwener a lintériorisation des infériorités
identitaires, a la « cassure » identitaire.

L’enfant comme I'adolescent sont exposés a la masequi peut se manifester dans différentes
sphéres, que R. Coutanceau et al. (2014 ; 201 &Jlapples «espaces-clos de I'intimité de la
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relation et du lien intersubjectif qui préexisterteur de violence. Parmi eux, la sphére familiale,
et plus spécifiguement la relation parent-enfactupe une place privilégiée ou des le début de
la vie, in-utéro méme, I'enfant est censé trouesrgemiers reperes, sa premiere place attestée,
non questionnée, c’est le lieu de réassurance eesdource, de stabilité, de support. La, les
violences sont d’autant plus perverses que la spfaérmiliale est un espace-clos, toute violence
peut étre dissimulée et demeurer impunie.

3.4. Pour fuir le conflit : la violence de l'indifférence

A cbté de ces violences néanmoins actives, ou ltedixprime activement son rejet envers
'enfant, une autre forme de violence invisiblegpprivative s'exprime a travers la négligence et
lindifférence. J. Hayez (2017) parlera de violeran creux»>. C’est a mon sens la plus subtile,
car par définition celle qui ne se voit pas, quisfexprime pas. D’une certaine maniere, c’est
presque celle qui'existe pasC’est ainsi que procede, parfois inconsciemni@agresseur, mais
c’est surtout ainsi que va penser la victime. Ersees, on peut nommer les parents absents
émotionnellement. lls veillent certes aux besoinatémels, alimentaires, vestimentaires,
sanitaires, mais ils ne témoignent d’aucune prelafection, ne sont pas a I'écoute de I'enfant.
Leur éducation est parfois « rude », désintéredgéden-étre psychique de I'enfant. On ne parle
pas de santé mentale a la maison, et si I'enfentrealheur d’exprimer un soupcon de mal-étre,
on ignorera sa souffrance ou bien on s’enfermermss dan silence géné. Paramétré pour
n’exprimer aucune émotion, trop habitué a ne riemod ressentir, I'enfant ne pourra pas
s’autoriser a souffrir et a exprimer cette doul@urMiller (1985) parle d’'une éducation qui a «
refoulé le vivant ». Pourtant, il faudra bien I'ésibriser quelque part, alors a I'école, cet enfant
deviendra peut-étre celui qui traite son camarad@lgure de « fragile », celui qui se moque de
son amie qui veut défendre quelque chose quidat th cceur, celui qui dit les choses sans se
soucier des conséquences de ses paroles. C'dsinfequi passe a I'acte parce qu'il naura pas
appris I'inmpact des mots et des comportements, epancil n‘aura pas développé cette
intelligence émotionnelle, il deviendra lui-mémeixelont il a été victime.

3.5. L’'inceste et I'incestuel : un conflit inter-g@erationnel

Une autre forme de violence trés délétere et sdulemée concerne les relations moins
incestueuses qu’incestuelles, installées dans desllés sur plusieurs générations et qui
perdurent dans la relation parent-enfant. Parlorsntenant de [Iincestuel. Selon le
psychanalyste P.-C.Racamier (1995), I'incestueliastlimat, sans qu’il n’y ait d’inceste. Les
liens se confondent, I'enfant prend la place delulge, la sexualité et la parentalité sont
mélangées. Un enfant témoin a répétition des oslatsexuelles de ses parents, un enfant objet
des confidences a caractere sexuel de ses patestexemples participent a la formation d’'un
climat incestuel. Comme la situation d’un enfantjsent le fils, « surprotége », accaparé par sa
mere. Il est « I'enfant de sa maman » et s’il v@@atnanciper, ou pire, s'il s’engage dans une
relation amoureuse, sa mére devient malheureuigeplgisante avec légereté que s'il n’est plus
a elle, elle se mourra toute seule. Selon un mogeu « passif-agressif » elle le fait comprendre
a I'enfant de maniere trés insidieuse, en « boudagh se montrant constamment abattue, triste,
obligeant presque I'enfant a la rassurer, a presdired’elle, a « la prendre dans ses bras ». Ce
sont des enfants qui, souvent, expriment plus daelaversion pour le contact physique, pour
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les embrassades. Cela va avec cette fonction «odoude I'enfant pour ses parents. Il devient
le pilier émotionnel d’'un parent au détriment de pmpres besoins affectifs. Sous une emprise
perverse, I'enfant comprend que son pére ou sa«@egeut pas vivre sans lui ». Il se retrouve
dans une impasse, ou, s'il ne veut pas « perdr@ @apmaman », il doit répondre a leur demande
affective, méme s’il ne le veut pas. Si en plupdeent souffre d’'une addiction, ou s'’il est
complétement négligent, un des enfants du foyerdueesouvent en charge ses freres et sceurs
egalement. Il les aidera a faire leurs devoirs; &aportera un confort matériel, domestique et
émotionnel, prenant la place du parent. C'est um@née charge mentale pour I'enfant ou
'adolescent qui se voit littéralement forcé dernghe ce réle, mettant a distance ses propres
besoins. On retrouve aussi ce discret climat ine¢stvec les générations suivantes.

3.6. Ces violences sur enfants qui engagent la resisabilité
collective

Dans les violences collectives, la encore'est le processus de développement [des enfauits] g
est boulevers® (Feldman, 2016). On peut recenser les violencespgles intrafamiliales,

« systémiques », mais également les violenceshdoire, celles de la sidération et de la
« désidentification » de I'enfant, sauvé certesspas moins expose, ce qui fait lien avec notre
partie précédente. lls portent le traumatisme s@@el » d’avoir vu, entendu, touché, senti et
ressenti. Leur perte, c'est I'abolition du terrgajju'ils connaissaient, c'est peut-étre la mort de
leurs proches, c'est la culpabilité depasavoir perdu la vie, la seule chose qu'il leur restest
I'effacement des souvenirs, c'est la destructioede culture et des symboles auxquels ils
s'identifient, a commencer par la disparition deategyue maternelle, pourtant si structurante, si
identificatoire. Ces enfants, qui ont tout perdeyrdnt se reconstruire « précisément sur cette
perte [...], ce qui a été perdu étant le seul biéihlgur reste » (Marty, 2016). lls se construisent
sur un « trou identitaire » qui se répercute péng-@es années, voire des générations plus tard.

L’environnement qui gravite autour de I'enfant revy@usieurs réles, parfois se sentant
irresponsable, parfois complice, trés souvent témad\ propos des individus pervers
narcissiques, P.-C. Racamier (2006) explique gigeraouvement pervers ne s’achéve que par
le concours involontaire, mais actif et nécessalee|’entourage ». On peut tout-a-fait rallier
cette idée aux violences invisibles, tout aussvgrses dans leurs mécanismes. Ainsi, cette
(non)-réaction sociale catalyse le climat violemt lanalisant, en ignorant I'enfant, en
reproduisant involontairement et inconsciemmenstdgemas de violence. Mais comment aider
I'enfant ? Comment lui faire comprendre que celcuibit, c’est de la violence, qu'il a le droit
de la dénoncer et de vouloir en sortir ?

Les institutions, de plus en plus au fait des vioés infantiles, proposent déja de nombreux
plans et protocoles de prise en charge. lls s’adrgsurtout aux structures éducatives, sociales
et médicales, toutes les spheres ou I'enfant esteptible d’évoluer. Il est intéressant de
constater lorsqu’on lit ces documents que I'Etancwnique davantage sur les moyens de
signaler et prendre en charge plutdt que sur leggeensode sensibiliser et de prévenir. De plus,
ces protocoles abordent finalement peu la probiéoatdes violences invisibles, ce qui est en
soi compréhensible tant il est difficile de leséegy. Pour autant, il serait pertinent de prévenir
la violence avant de devoir réparer les dégatdiguiause.
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4. LES EFFETS DELETERES DES CONFLITS OU
VIOLENCES SUBIS

Il est difficile d’évoquer séparément les sphénasiasquelles rejaillit la violence, toutes les
maniéeres dont elle se met en place, et les conségsigui s’ensuivent, alors qu’elles s’articulent
intimement. La violence dont nous allons parlepode pas atteinte a I'intégrité corporelle, c’est
méme plutdt I'inverse. Elle s’attaque au moi idimte de I'individu, ainsi qu’a la place sociale
gu'’il occupe. Chez I'enfant, cette identité et eqitace revétent une importance capitale dans sa
construction, d’autant qu’elle demeure encore talegi

4.1. Quelgues rappels concernant le développemente d
I'enfant et de I'adolescent

Avant toute chose, il convient d’aborder le dévekpent du nouveau-né, du jeune enfant, de
'enfant puis de I'adolescent, afin de saisir aleui les conséquences de la violence sur ce
développement. Le développement psychologiqueetddht se traduit par I'interaction sociale
et affective entre ses caractéristiques innéeortesvironnement. Il s’agit d’un processus
dynamique, en parallele duquel le développementratique » et sensori-moteur s’opére, c’est
lui qui permet a I'enfant d’interagir avec son @ovinement.

Le développement sensoriel de I'enfant débute émeui{Bradley & Mistretta, 1975)et se
poursuit pendant une bonne partie de I'enfanceleSplian moteur et langagier, dés deux mois,
le nourrisson est supposé capable de souleveeladi€ serrer les doigts, ou encore de répondre
vocalement a la sollicitation (College de Pédiatéi@23. La phase « d’explosion lexicale »
survient entre 18 et 24 mois. Des 2 ans, I'enfahtapable d’avoir des comportements sociaux
de base, comme dire bonjour, merci, au revoir. Astans, I'enfant a acquis la marche, la
préhension fine, le langage, et peut déja réalsaines actions en autonomie, comme s’habiller
seul. Puis rapidement, il pourra recopier, écries ghrases, ou bien décrire précisément une
image. Que d’'étapes cruciales, pourtant si aiségtmanlables !

Explorons maintenant le développement psychoaffeetil’enfant, qu’on peut découper en
plusieurs phases, débutant des la premiere anmee8. @3 ans, I'enfant est a la recherche de
plaisir et de satisfaction immédiate. On y retrolesetrois stades prégénitaux. D’abord le stade
oral durant la premiére année de vie, avec uneidixaur la zone bucco-labiale qui permet
l'intégration a l'intérieur de soi des élémentséeidurs. Puis viendra le stade anal sur la
deuxieme année de vie, caractérisé par l'investisaeédu systeme musculaire, et I'ambivalence
entre maitrise, emprise, et expulsion (des setles, objets). L’enfant commence a faire la
distinction entre I'intérieur et I'extérieur. Enfile stade phallique, vers 3 ans, annonce et peécéed
le stade d'CEdipe, a travers I'affirmation de sof@mnergence de la curiosité sexuelle infantile
avec la prise de conscience anatomique des sexies.4£t 6 ans environ, le complexe d’Edipe
vient structurer la vie psychique a travers la tautgon du Moi et de I'ldéal du Moi, et ameéene
affirmation d’un sujet global, entier, sexué. 8&iit une période de latence, caractérisée par
«la mise en sommeil des pulsions au profit des amémes d’intellectualisation, de
déplacement, ou encore de sublimation » (Chartiddieschelmann, 2022) jusqu’au stade
pubertaire, la fameuse « crise d’adolescence »,agentours de 12 ans. L’adolescence est
fondamentalement violente dans son vécu et « degnand élaboration psychique spécifique
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pour accompagner les transformations corporellasfragilisent les assises narcissiques »
(Marty, 2000). Elle s’apparente a une déchirurecisaigue associée a un réaménagement
psychique conséquent, et se caractérise par undegrailnérabilité. A ce stade, il existe une
forte tendance au passage a l'acte dans toutdersess, ou I'agir prévaut sur la pensée par
evitement du conflit interne que provoque la paraéon de I'identité dans un corps qui change.
En parallele, les processus d’individuation et deiaisation ceuvreront a intégrer I'individu
dans son environnement, duquel il se détache néaspar son identité propre, mais avec lequel
il peut agir grace a ses compétences sociales@tamelles. En fin de compte,l'@xposition

a la vulnérabilité est [...] commune a tous les imtig, mais non égale (Charrier,
Hirschelmann op.cit.), notamment chez les enfaictsnves de violences psychologiques. Cette
violence préexistante, cette tangibilit¢ du jeufmmt que les répercussions de mauvais
traitements, de dysfonctionnements dans la sphévéep ou au college, au lycée, ont une
incidence majeure et durable.

L’enfant a donc besoin, comme n’importe quel indivi(mais particulierement I'enfant et
'adolescent car ils sont en pleine constructiativiiduelle), d’'une place clairement définie, en
gualité de sujet bien déterminé, qui s’effondréegitourage est négligent, immature, rejetant,
dépréciatif, ou tout simplement absent. Si I'on emwit Jean-Yves Hayez (2001), une
« destructivité grave ou/et récurrente jaillit souvede défaillances elles-mémes lourdes et
durables du lien intersubjectif censgister entre I'enfant et son entouragel’attachement
(Bowlby, 1969) est un besoin primaire, I'enfantesin d’un cadre sécurisant, ainsi qu’un lien
privilégié avec un adulte, souvent ses parents; ptva apte a explorer le monde. Il est certes
complexe de cerner en détails ce qui est violeoe&jui ne I'est pas, mais il est certain que ces
défaillances lourdes et ce manquement au lien tdffeonduisent inévitablement a des
conséquences parfois dramatiques dans la constitdiin futur adulte, et qu’on ne peut pas les

considérer autrement que comme de la violence.

Nous avons évoqué dans la partie précédente ldoggesnent de I'enfant. Il apparait en effet
que toute forme de violence chez I'enfant aura g@deent un impact sur son développement
ou sa construction. C’est en agissant sur ces ceampes, en court-circuitant ou en déviant la
voie d’'acces a la maturité émotionnelle, que lesséquences seront durables dans le temps,
d’autant plus importantes que le « court-circugiLwa lieu tot.

4.2. L'enfant face aux violences de ses parents xp®se,
témoin ou victime ?

Depuis le I février 2022, la justice reconnait les enfantsosgs aux violences conjugales
comme victimes a part entiére. On pourrait y ajotttete exposition intrafamiliale a la violence,
gu’il s’agisse de violences conjugales, de violesne@ un membre de la fratrie, ou de conflits
parentaux récurrents, quotidiens, violents verbaldnet physiquement. Dans le monde, un
enfant sur quatre de moins de cing ans vit actmelig avec une mere victime de violences
conjugales (UNICEF). Ces violences terrorisentfbah suscitent craintes, honte, isolement.
Elles instaurent un climat insécurisant, d’hypeitaigce pour I'enfant, qui assiste, impuissant, a
un «effondrement dans l'aire de confiance, qui retesuit I'organisation du mo» (Winnicott,
1989), a un éclatement de la cellule familialergprésentait certitude et sécurite.
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D’autres mécanismes sont plus insidieux. Quelguselmui s'apparente a de la culpabilité va
s'opérer, surtout si I'enfant est suffisamment @or saisir ces concepts mais pas pour les
maitriser. Loin d'étre passif, il&value le réle qu'il peut jouer dans l'apparitioe th violence

ou dans sa résolution (Fortin, 2009). Souvent, la violence survienteapla naissance de
I'enfant, et ce dernier en est presque toujoursaent, méme si cela ne lui a pas été rapporté. Il
le sent, il le comprend, encore plus si les canfliébutent en sa présence, ou si c'est le choix de
son éducation qui est le déclencheur. Il se regantre ses deux parents, un jour responsable
de leur mésentente, un autre, victime de celléai.'un des parents accuse l'autre parent en
pointant I'enfant du doigt : « regarde ce que tddis subir ! ». C'est la triple charge : a lasfoi
celle d'étre victime, celle d'étre « responsal@gelVvictime », et celle d'étre présent a ce moment
la. Il peut difficilement se libérer de cette stioa. Socialement isolé, il porte une responsatilit
dont il ne maitrise rien, qu'il ne peut relayerasonne, déchiré dans la crainte de perdre |'un ou
l'autre de ses parents.

On retrouve également un mécanisme similaire antaiht doudou ». A. Fortin (2009) parle
d'enfant « parentifié », qui se fait médiateurpogsable des taches domestiques, protecteur de
ses fréres et sceurs, voire du parent. Que de tpcbsrdément inadaptées a son age et a la
place qu'il est supposé occuper, d'autant plu$ egtijeune, qui lui incombe une surcharge
mentale délétere et pourvoyeuse d'anxiété, de skipreet d'isolement. Les conséquences sont
multiples. Selon Vouche (2009), une exposition wakences conjugales peut mener, des les
premiers mois de vie, a des retards de développemepérinatal, elles viennent compromettre
durablement le lien meére-enfant. Sur le plan nekgétatif, les conséquences
neurophysiologiques s’apparentent fortement a £elés victimes d’un trouble de stress post-
traumatique (Lemitre, 2011). Cela va des pertuobatisympathiques et parasympathiques
(Mohr, Fantuzzo, 2000), jusqu’aux dysfonctionneraeht systeme limbique (Shin et al., 2001),
en passant par des perturbations hypothalamo-hypaphs (Saltzman et al., 2005). L’enfant
peut aussi présenter des troubles du sommeil, aessgements, des plaintes somatiques, ou
encore des décompensations paroxystigues de pgit®lpréexistantes telles que I'asthme
(Vouche, 2011). D’autres troubles psychoaffectifareieux peuvent surgir.

Ces problemes affectifs et comportementaux sord 1@ fois plus fréquents chez les enfants
exposes a la violence conjugale (Jaffe, Wolfe &, 1990). On insistera sur les conséquences
sociales et adaptatives, avec des enfants inhids,la défensive, dans une insécurité
permanente, intolérants au stress, ou au contignessifs, désobéissants, facilement frustrés,
présentant des comportements a risque, destruciautélinquantiels. Mais la encore, le plus
grand risque demeure la perpétuation des schémaglelece. L’enfant est plus a risque de subir
lui-méme des violences, ou d’en commettre. Il viatkojecter » la violence (Lemitre, 2011), elle
fait partie de son identité, soit en tant que wi€tj soit en tant qu’auteur a son tour, et risque de
« corrompre » la conception des liens intersuldgedi I'enfant (Fortin, op.cit.). Certains iront
méme jusqu’a s’identifier a I'agresseur et blanaemere (Fortin, op.cit. ; Lemitre, 2011). Enfin,
la violence ou la fuite deviendront les seuls mayenvisageables de gérer un conflit. Les
violences conjugales, méme si non dirigées direetérsur I'enfant, 'impactent malgré tout, en
incluant dans un conflit qu’ihe peut pasnaitriser. Pour citer Cyrulnik (2004), kyi a une
cascade de coups ou chaque souffrance semble grépasuivante. Si ces enfants se laissent
aller, emporter par le torrent, et s’ils n’ont pluen & quoi se rattacher, vient en effet le moment
ou ils se fracassent

Les études identifient qu’environ 60 % des enfaxfsosés a la violence au sein du couple sont
également maltraités (Hamby, Finkelhor, Turner enf@d, 2010). La cooccurrence de ces
phénomenes est aujourd’hui démontrée et I'exposiéida violence conjugale constitue un
facteur de risque dans I'apparition de maltraitanpbysiques envers I'enfant (Lavergne,
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Montminy, Lesieux et al., 2015 ; Paul, Zaouche GandFontaine-Benaoum et Lamarque,
2019). L'intensité et la fréquence de la violeno@jagale augmentent aussi la probabilité de
maltraitance de I'enfant.

Outre les divers effets indirects du conflit qunsmédiatisés par les relations parents-enfants,
le fait d'étre témoin de désaccords parentaux genit des effets directs sur les enfants. Les
enfants déclarent que voir leurs parents se dispstd'un des aspects les plus bouleversants du
divorce (Wolchik, Sandler, Braver, & Fogas, 1989).fait d'observer directement un conflit a
un impact plus important sur les enfants qu'unldanfi se déroule « derriére des portes closes ».
Dans une étude historique sur le divorce, Hethtrimet ses collégues (Hetherington, Cox, &
Cox, 1982) ont fait la distinction entre les casflparentaux qui se produisaient devant les
enfants et les désaccords qui se déroulaient ledes\die des enfants, et ont constaté que seul le
premier type de conflits permettait de prédirealiaptation de I'enfant. De méme, les rapports
des enfants sur les conflits dont ils ont été témont tendance a étre plus étroitement associés
a leur adaptation que les rapports des parentssoonflits, qui évaluent généralement le niveau
de discorde dans un mariage, qu'il se produiseonudevant les enfants (voir Grych, Seid et
Fincham, 1992).

Selon I'étude de Graham-Bermann et col (2009), 38e% enfants de violence présentent de
graves problemes d’ajustement et de dépressiors, @l 65 % d’entre eux ne montrent pas de
difficultés. Chez ces derniers, 20% sont considésidients tandis que les 45 % sont définis en
lutte, au sens ou ils ne présentent pas de symptéme apparaissent toutefois comme ayant
peu d’estime d’eux-mémes et peu de compétenceaasndDes difficultés restées discretes entre
6 et 12 ans peuvent se déployer a I'adolescenaevetsement des enfants trés en difficulté

peuvent améliorer significativement leur compétezrcgrandissant.

Selon Martin-Blachais (2017), les parents dontdafants sont suivis par la protection de
'enfance sont davantage concernés par les troudslesanté mentale, les addictions, et les
déficiences intellectuelles. Ces différents facqaeuvent expliquer la difficulté de construction
du lien parent-enfant.

4.3. Stress et anxiété accrus chez les enfants confés aux
conflits parentaux

En premier lieu il faut noter que ce n’est pas uament le conflit réel, mais sa perception par
'enfant, qui I'impacte. Des chercheurs ont tenééntettre en évidence les caractéristiques qui
rendent les conflits parentaux plus ou moins sargsspour les enfants. A cette fin, ils ont analysé
les réactions immédiates des enfants a des int@maanregistrées sur bande audio ou vidéo en
fonction de dimensions conflictuelles spécifiquésfimings & Davies, 1994). Ils repérent que
le degré de détresse des enfants est fonctionghé de colere ou d’agressivité manifesté lors
du conflit parental. Plus les interactions sont&sccomme menacantes, plus les enfants sont en
détresse. lls montrent également que la résoluiorconflit absorbe une grande part de la
détresse des enfants tout en ne la supprimanEpés, si le conflit porte sur un sujet concernant
les enfants, il peut avoir pour conséquence urireent de culpabilité et un effort de réparation.

Plus que le conflit lui-méme ou sa fréquence, cdest intensité qui est surtout porteuse de
conséquences. En effet, la présence de cris, deaagrde coups, augmente I'impact sur I'enfant
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par rapport a des conflits qui s'expriment de mransachée. Lorsqu’il y a intégration de I'enfant
dans le désaccord conjugal, en dénigrant l'autenpdevant I'enfant, ou en se retirant de la vie
de l'enfant, les conséquences sont plus importatddnverse les conflits résolus par la
discussion, le raisonnement, avec une écoute nhelc@icourent a une adaptation plus positive
de I'enfant.

Les conflits marqués par I'agressivité, I'hosti’'absence d’'issue sont les plus délétereset le
plus étroitement associés a l'inadaptation dedfer(fCummings, Goeke-Morey, & Papp, 2001).
Ce sont malheureusement les plus susceptiblesptedgire en cas de divorce ou de séparation.

Savard et Zaouche-Gaudron (2010) ont établi unnsmoaent des études sur les effets des
violences conjugales sur les enfants. Elles citeetétude menée aupres de 88 enfants ageés de
4 a 6 ans exposés a la violence conjugale et amfaihts non exposés permet d’établir un lien
entre le fait d’avoir été exposé a la violence agaje et les symptdomes anxieux et dépressifs de
'enfant (Maughan et al., 2002).

Elles évoquent de méme I'étude longitudinale dezkital. (2007) qui interroge des enfants a
l'age de 5, 9, puis 11 ans et observe plus de dgtifmnements de I'émotion lorsque I'enfant
est agé de 5 ans et demi. Celui-ci aurait en tdffetance a étre plus coléreux et plus triste a cet
age. Les auteurs constatent également que pldartm été exposé a la violence conjugale, plus
son état émotionnel est fragile, et moins bonnéaestialité de I'entente avec ses pairs.

4.4. Parentification et sentiment d'instabilité das
I’éducation

La parentification de I'enfant est peu mentionnaedes études concernant les enfants exposés
alaviolence conjugale. Paul et al. (2020) indigupie la parentification consiste principalement
en un renversement des places et des rbles dafasnide, I'enfant devant assumer des
responsabilités trop importantes pour son niveadesteloppement. Ces chercheurs ont examiné
les effets de la parentification d’enfants expo&és violence conjugale pour appréhender
limplication sur leur adaptation socio-affective la présence de symptébmes de stress post-
traumatique.

La parentification est un renversement de rolesedatparent et I'enfant, dans lequel I'enfant
assume et remplit les réles et responsabilitenpaug au sein de sa famille (Saha, 2016). Cette
parentification prend une forme instrumentale, letéamotionnelle : dans la parentification
instrumentale I'enfant s’occupe des besoins phesiqiu parent et de la famille, allant jusqu’a
préparer des repas ou gérer les finances de |ddahd parentification émotionnelle est présente
lorsque I'enfant veille aux besoins affectifs etadimnnels du parent, allant jusqu’a étre son
soutien ou son confident (Jurkovic, 1997). Selorkdwic, autant une parentification peut étre
constructive, visant plutbt sa responsabilisataméquate a sa place d’enfant, valorisée, autant
elle peut se révéler destructrice si elle est ipgaet compromet son développement, a court
comme a long terme. La parentification constructge assumeée par les parents et peut viser
'autonomie et la responsabilisation de I'enfapar exemple un enfant dont les parents étrangers
ne parlent pas la langue du pays et qui doit flse démarches administratives pour sa
famille (Walsh, Shulman, Bar-On et Tsur, 2006). parentification durant I'enfance a des
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conséquences déléteres sur le long terme. Lesaghdtentifiés pendant leur jeunesse rapportent
plus de somatisation et/ou de dépression (Schiaxke{ Nickel, Egle, et Hardt, 2015).

La recherche de Paul et Zaouche-Gaudron (2017a qarentification a été réalisée auprés de
46 enfants de 6 a 12 ans. Les enfants ont renseigeéjuestionnaires relatifs a I'exposition a
la violence conjugale, a la parentification et aspmptdmes de stress post-traumatique.
L’adaptation socio-affective a été évaluée pardaenrau moyen du Child Behavior Checklist for
Children (Achenbach, 1991). Les résultats indiqugre la parentification est associée a trois
des cing symptémes de stress post-traumatiqueyodr $a colere, le stress post-traumatique et
la dissociation.

De plus, il a été montré que la parentificationfeere les symptémes anxieux et affaiblit les
habiletés de régulation émotionnelle.

4.5. Perturbations émotionnelles

Sur le plan affectif et émotionnel, les enfantsray&é exposes a la violence conjugale ont une
santé émotionnelle beaucoup plus fragile et maeifiéplus de problémes intériorisés que les

enfants de meres non violentées. Les recherchegenbnotamment que les enfants exposeés a
des niveaux élevés de conflits inter-parentauxugst| de développer une série de problemes
principalement émotionnels et comportementaux,faisapendant I'enfance et plus tard dans la
vie (Grych & Fincham, 2001). En premier lieu on state des niveaux plus élevés d'anxiéte, de
dépression et de comportement perturbateur cheenfasits témoins d'hostilité et d'agression

entre leurs parents.

Les études menées pour comprendre comment I'oliserdaun conflit interparental peut mener

a l'inadaptation de I'enfant mettent I'accent supérception et l'interprétation du conflit par
I'enfant comme principal déterminant de son impRat.exemple, le cadre cognitivo-contextuel
propose que les enfants évaluent dans quelle mesureonflit menace leur bien-étre et

I'narmonie de la famille, tentent de comprendrergoai il se produit et évaluent leur capacité a
y faire face efficacement. D'autres modeles comsdptont mis en évidence les réactions
émotionnelles des enfants en tant que médiatelingect du conflit sur leur adaptation.

L'hypothése de la sécurité émotionnelle (Daviesusn@ings, 1998) suggere que I'exposition a
la discorde interparentale peut rendre les enfantsréactifs émotionnellement aux facteurs de
stress ultérieurs, tandis que la théorie des émospécifiques (Crockenberg & Langrock, 2001)
soutient que le type particulier d'émotion quesiefants ressentent en réponse au conflit faconne
le type de problemes d'adaptation qui peut se dppetl.

Les études transversales et longitudinales mengeesade familles intactes confirment le réle
des évaluations et de la réactivité émotionnelléaeh que médiateurs de l'impact des conflits
parentaux, mais aucune étude n'a examiné ces puscesipreés d'enfants issus de familles
divorcées. Cependant, il est probable que cesuictient également importants pour ces
enfants. Pour les enfants vivant dans des famiiitestes, I'une des principales menaces posées
par le conflit est la possibilité que leurs paretditgorcent. En revanche, les enfants dont les
parents ont divorcé peuvent étre davantage mempacéa possibilité trés réelle d'étre entrainés
dans des conflits parentaux ou que I'hostilitérpaeentale affecte leurs relations avec leurs
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parents. Etant donné que nombre de ces désacomtisusceptibles de porter sur des questions
lites a I'éducation des enfants, telles que lg dmivisite et la garde des enfants, les enfants
peuvent étre particulierement susceptibles dessaca'étre a I'origine de ces problemes ou de
se sentir responsables d'aider a les résoudre.

4.6. Besoin de soutien additionnel pour les diffidtés
d’adaptation

Les professionnels travaillant avec les enfantpmection de I'enfance sont conscients de
I'exposition potentielle des enfants aux conflasemtaux. Ils doivent étre préparés a fournir un
soutien émotionnel et psychologique supplémengaite aider ces enfants a faire face aux défis
spécifiques liés aux conflits de leurs parents.

Il est important de reconnaitre que chaque enfasurapagné dans le systéme de protection de
'enfance est unique, et les répercussions de d®pn aux conflits parentaux varient en
fonction de leur histoire personnelle, de leur @géee leur niveau de développement.

Doucet et Fortin (2014) ont identifié quatre prpaux profils d’adaptation de 116 enfants de 8
a 12 ans exposés a la violence conjugale et viganmaison d’hébergement pour femmes
victimes de violence conjugale. Les symptomes disifireet anxieux et les troubles extériorisés
ont été évalués. Les quatre profils sont : troulbdgriorisés seulement, troubles intériorisés
seulement, troubles extériorisés et intériorisasuae difficulté sur tous les plans évalués. Ces
guatre profils se distinguent selon la présencbu$ghysique envers I'enfant, la qualité de la
relation mere-enfant, le point de vue de I'enfantla violence et le degré de parentification de
I'enfant.

Ces auteurs indiquent que les études rapportergrompe d’enfants qui ne semblent pas
présenter de difficultés en dépit de leur expasiiola violence conjugale. Le taux d’enfants
inclus dans ce profil est comparable a travergtades et représente entre 20 % et 39 % des
échantillons (33 % dans la présente étude). L’a@pée de violence des enfants est aussi
susceptible de varier sur plusieurs aspects agtreda fréquence et la sévérité. Il est possible
gue la durée de la violence dans la famille ouiveau d’'implication de I'enfant puisse mieux
discriminer les profils d’enfants. L’absence ddétiénce entre les profils selon 'ampleur de la
violence conjugale suggere également qu’en répanse méme facteur de risque, les enfants
pourraient développer différents profils d’adamtatiqui pourraient étre déterminés par de
multiples facteurs (Martinez-Torteya, Bogat, VoreBy Levendosky, 2009). Par exemple, bien
gue les enfants qui présentent plusieurs problémadois et les enfants qui ne présentent pas
de probléme soient exposés a des violences sigs|aies derniers pourraient profiter, entre
autres, d’une relation plus positive avec leur noreles protégerait des conséquences de la
violence.

Cette étude montre en outre que les enfants quif@séent a la fois des problémes extériorisés
et des problémes intériorisés sont plus souventmés d'abus physique. Les enfants qui
évoluent dans une famille ou la violence affectgligpart des relations peuvent percevoir la
violence comme faisant partie d'un mode appropeiéetation interpersonnelle. Ces croyances,
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en retour, favoriseraient I'acceptation de la vicke et sa reproduction dans les interactions avec
autrui. La qualité de la relation mere-enfant cboe a distinguer les profils, soutenant
limportance de ce facteur pour expliquer I'adaiptatle I'enfant exposé a la violence conjugale.

Ces auteurs poursuivent en indiquant que les ndgssenfants qui présentent des troubles
externalisés et internalisés et ceux qui présemesttroubles externalisés adoptent moins de
conduites de supervision, sont plus incohérentes [@adiscipline et plus coercitives que celles
des enfants du profil sans probleme. De plus, tdangés du profil troubles externalisés et
internalisés rapportent plus de critiques, de menatd’indifférence de la part de leur mere que
les enfants du profil sans probleme. En présencedduites maternelles négatives, poursuivent
ces chercheurs, le stress et I'intensité des mracémotives suscitées par la violence conjugale
pourraient conduire les enfants a manifester |étredse par des comportements agressifs et
perturbateurs. Enfin, les chercheurs précisentegienfants qui ne manifestent que des troubles
extériorisés sont ceux dont la mére rapporte lenmnde conduites positives a leur endroit. De
plus, les symptdmes anxieux et dépressifs de Idrdant augmentés dés lors qu’il apprend a
craindre toute violence ou agressivité ou leur rnena

Ces conséquences peuvent affecter les enfantsidéges. Par contre, a ce jour, peu d’études
ont porté sur les effets chez les nourrissonsseblat-petits agés de deux ans ou moins (Carlson
et al., 2019 ; Lessard et al., 2019). Les queld@taedes réalisées auprés de ces enfants montrent
toutefois qu’ils sont plus susceptibles de présedes troubles externalisés (par exemple
'agressivité, les destructions de biens) et irdbsgs (détresse, anxiété), et des troubles de
'attachement. Sur le plan de la santé physiquaesttale, les tout-petits exposés a la violence
conjugale peuvent présenter des troubles somatided&nurésie ou de I'encoprésie et méme
des symptobmes de stress post-traumatique (Alisit.,€2014). Chez les enfants d’age scolaire
et les adolescents exposés a la violence conjudeserecensions systématigues et des méta-
analyses ont montré que ceux-ci sont plus susdepfijue leurs pairs non exposes a la violence
conjugale de vivre des troubles externalisés eaifrmalisés, des symptébmes de stress post-
traumatique ainsi que des difficultés sur le plemiare

Il convient d’adapter la prise en charge a chacerces profils, qui présentent des besoins
différents.

Peu d’études a ce jour permettent de mesurer litapoe de la relation pere-enfant dans la
prédiction des difficultés des enfants exposésvéolance conjugale.

4.7. Implications pour des programmes de prévention

Aprés avoir établi un lien fiable entre les cosflibter-parentaux et l'inadaptation des enfants,
les recherches se sont principalement attachéesngarendre les processus par lesquels les
conflits affectent les enfants et a identifier fasteurs de protection et de vulnérabilité qui
modifient ces effets (voir Grych & Fincham, 200Q0es travaux indiquent qu'il existe de
multiples voies entre le conflit et I'adaptation,gqeie dans la mesure ou les programmes de
prévention s'attaquent aux mécanismes a l'orig;méirtadaptation de I'enfant, ils ont plus de
chances d'étre efficaces pour réduire les effegatifé des conflits parentaux et renforcer les
facteurs de protection qui favorisent la résilience
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La recherche sur les conflits inter-parentaux aiplurs implications pour le développement de
programmes de prévention pour les enfants dansitieations de séparation familiale. Ces
travaux indiquent que ce n'est pas nécessaireregigténce d'un conflit interparental qui fait
courir aux enfants le risque de développer desl@mods d'adaptation, mais plutdtfacon dont

ce conflit est exprimé et géréPar exemple, les conflits sont de plus en plusagants pour les
enfants a mesure qu'ils prennent la forme d'htistidle colere, de mépris et d'agressivité. En
revanche, il est peu probable que les enfants tsaftactés par un conflit exprimé calmement,
respectueusement et résolu efficacement. En desrepuples qui ne parviennent pas a résoudre
leurs désaccords de maniére constructive, maissgui capables de garder leurs disputes
« derriere des portes closes », protégent leuranenfd'un facteur de stress potentiellement
important, bien que la discorde parentale puisserenles affecter indirectement en raison de
son potentiel a compromettre la qualité des relatjparents-enfants. Ainsi, les programmes de
prévention qui apprennent aux parents a géreiaeHiment les conflits dans leur relation peuvent
avoir un effet bénéfique sur les enfants, a la évigéduisant directement leur exposition a un
facteur de stress et en favorisant de bonnesaetagiarents-enfants.

Deuxiemement, comme I'‘éducation des enfants estagiateur important de I'impact du conflit
interparental dans les familles divorcékmmélioration des relations parents-enfantspeut
réduire les effets néfastes du conflit. Le souparental est un facteur de protection pour les
enfants de familles divorcées et peut favoriseésilience, méme lorsque la discorde parentale
est élevée. Toutefois, comme les conflits hospksvent nuire a I'éducation des enfants, le fait
de se concentrer sur I'éducation des enfants seiter pattention & une résolution plus
constructive des conflits ne sera probablementgoasi efficace que si I'on ciblait les deux
processus.

Troisiemement, la théorie et la recherche idemtifla triangulation comme une préoccupation
particulierement importante pour les enfants deilfasndivorcées. Les enfants vivent des
conflits de loyauté lorsqu'ils se sentent poussésllier a un parent contre l'autre, lorsqu'un
parent les utilise pour obtenir des informations l&wutre parent, ou lorsqu'il rabaisse l'autre
parent en leur présence. Bien gu'il puisse étrficitef de contenir leurs sentiments négatifs a
I'égard de leur ex-conjoint, les parents doiveeff@'cer de faire passer les besoins de leurs
enfants en premier en soutenant la relation dé&at¢mvec l'autre parent. Dans certains cas, les
parents ne se rendent pas compte que le fait d& pes questions a leurs enfants sur l'autre
parent ou de les utiliser pour envoyer des messagédes enfants dans une position délicate.
Les programmes de prévention peuvent étre utilesgesibilisant les parents aux fagons subtiles
dont ils peuvent trianguler leurs enfants et enaidant a distinguer leurs besoins de ceux de
leurs enfants. Cette question peut également Btnelée dans le cadre des programmes destinés
aux enfants. Bien que I'on ne puisse attendre dissts qu'ils se détachent eux-mémes des
conflits parentaux, le fait de comprendre leur rétides limites de leur responsabilité peut les
aider & faire face aux pressions parentales.

Enfin, la recherche sur les médiateurs cognitiEnebtionnels suggére une autre orientation pour
les programmes destinés aux enfants. Les percemla menace et les réactions émotionnelles
servent de signaux d'alerte adaptatifs en cas @d@cae dans I'environnement, et il n‘est peut-
étre pas judicieux d'essayer d'apprendre aux entastpprimer ces signaux. Cependant, en
aidant les enfants a développer des moyens effaeetagir aux situations familiales difficiles,
on peut les rendre plus confiants dans leurs cgsadiadaptation et donc moins menacés par les
désaccords parentaux. Il peut également étredgtife concentrer sur les attributions des enfants
concernant les événements. Bien que les rechemtiegient que les enfants ne se blament
généralement pas pour le divorce de leurs parenesare que le temps passe apres la séparation,
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parce qu'une grande partie du conflit apres unrdevdaourne autour de décisions qui les
concernent (p. ex., garde, visites), les enfanisg@ avoir I'impression qu'ils sont responsables
de la cause ou de la résolution de ces différeRds.conséquent, la prise en compte de la
possibilité que les enfants se blament eux-mémas leocomportement et les décisions des
adultes pourrait constituer un élément importarg glogrammes de prévention destinés aux
enfants.

En résumé, la recherche fondamentale sur les confliinter-parentaux et la facon dont ils
peuvent mener a l'inadaptation de l'enfant indiqueque les programmes de prévention
destinés aux parents seront plus efficaces pour fanser I'adaptation des enfants a la
situation de conflit s'ils peuvent :

e réduire le niveau de conflit destructeur auquel legnfants sont exposes ;

e favoriser de bonnes relations parents-enfants ;

e empécher les enfants d'étre pris dans I'engrenagesda violence au milieu des
tensions et désagréments.

Bien que les parents soient les premiers responsabl de la gestion des conflits, les
programmes destinés aux enfants peuvent égalemeiiteutiles, en particulier s'ils aident
les enfants & :

e acquérir des compétences pour faire face aux situahs notamment lorsqu’ils
sont pousseés a se ranger du c6té d'un parent contfautre ;
e ne pas se sentir responsables des problemes paranta

Savard et Zaouche-Gaudron (2014) ont travailléesuactions évaluées a destination des enfants
exposes a la violence conjugale. Elles décriveatgeogrammes d’intervention collective
évalués, s’adressant spécifiquement aux enfamtgxeadolescents (agés de 4 a 17 ans) exposeés
a la violence conjugale qui sont réalisés, exckre@nt ou en partenariat, avec les centres
d’accueil et les maisons d’hébergement pour femwietines de violence conjugale. Elles
exposent pour chaque programme, leurs caractéestiqclientele cible et fondements
théoriques) et leurs objectifs et analysent |dgdihites modalités d’évaluation et leurs résultats.

Ces programmes se basent sur différents fondertterisques, les objectifs et activités qu'ils
proposent visent a limiter les facteurs de risepiesnforcer les facteurs de protection et différen
peu d’'un programme a l'autre. Campeau et Berte@Q7(Ridentifient, d’ailleurs, 11 objectifs
récurrents dans les différents programmes : leldgppement d’habiletés sociales et de scénarios
de protection, la prise de conscience de la vi@d@&onjugale mais aussi familiale ainsi que celle
présente dans I'environnement, I'expression darsents et d’émotions, le développement d’'un
réseau de soutien, I'amélioration de I'estime delaanodification de comportements, la prise
de conscience des stéréotypes hommes/femmestilmaeinde sécurité durant les rencontres de
groupe, redonner du pouvoir aux enfants et évaerdnsmission intergénérationnelle de la
violence.

Il reste cependant nécessaire d’évaluer les bes@rhaque enfant et d'y répondre de facon
adéquate en prenant notamment en considératicaitlgu’ils sont différents et que si pour
certains 'intervention collective est tout a fattaptée, pour d’autres, l'intervention individuelle
sera plus adéquate.
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Il existe également des dispositifs innovants télig partenariat entre la pédopsychiatrie et les
services de gendarmerie a travers une équipe mdbilerise intrafamiliale (CrIFEM). Ce
dispositif permet aux enfants/adolescents et amillizs de mobiliser le travail psychique de
chacun, de désamorcer certains conflits impactéagativement la dynamique familiale et
d’orienter, aprés évaluation, les enfants/adoldsagum nécessiteraient un suivi (Charrier et al.,
2016).

La famille est le lieu ou s’exerce la grande ma&godes violences envers les enfants. L'enfant
peut étre maltraité et il se retrouve alors victahene violence intentionnelle qui lui est destinée
L’enfant peut aussi étre « exposé » indirectemégvénlence intrafamiliale, violence dont il est
témoin, comme c’est le cas des violences conjugalas qui le place dans une situation qu'il
subit et dont les conséquences peuvent étre poutélétéres. L’exposition a la violence
intrafamiliale peut en effet entrainer chez lesaatd mineurs, ce d’autant que cette exposition
est précoce et répétée, des difficultés psychigieaprimant par des symptdomes internalisés ou
emotionnels et/ou des symptdmes externaliséscudlififis qui vont perturber leur développement
psychoaffectif. Ces enfants/adolescents accédens@avent au soin de facon directe a partir
d’'une demande de consultation faite par leur rept@sit Iégal. Les établissements scolaires et
services sociaux peuvent repérer des enfants &sadats en souffrance et les orienter, mais
interviennent souvent tardivement quand les sympsisont déja installés, aprés plusieurs mois
voire années d’exposition a la violence intrafaaféli Les services de gendarmerie peuvent avoir
alors un role de prévention lors de leurs inteneosist « sur le terrain » des violences
intrafamiliales ou lors de rencontres avec le regméant |€gal violenté au moment d’'un dép6t de
plainte. C’est ainsi qu’un partenariat a été mipkxce depuis 6 ans entre la pédopsychiatrie et
les services de gendarmerie donnant lieu a un sitdpmnovant : I'équipe mobile de crise
intrafamiliale (CrIFEM). Ce dispositif permet awnfants/adolescents et aux familles de
désamorcer certains conflits impactant négativerfentynamique familiale, de mobiliser le
travail psychique de chacun, et d'orienter, aprealuation, les enfants/adolescents qui
nécessiteraient un suivi.

La reconnaissance du réle critique que jouentdeflits dans I'adaptation des enfants au divorce
a conduit a l'utilisation généralisée de programpssho-éducatifs visant a réduire les conflits
et a promouvoir des relations parent-enfant passtistans les couples qui se séparent. Cela a
conduit certains Etats américains (par exempla@ra ou Hawai) a exiger plutét que conseiller
aux conjoints en instance de divorce une partidpah ces programme®es programmes
semblables ont été élaborés pour les enfants, ilmasnt beaucoup moins courants et moins
susceptibles d'étre imposés par les tribunaux tenidle.

En outre, le fait de questionner les parents supbsition de leurs enfants a la violence conjugale
représente un défi supplémentaire, puisqu’ils esqude sous-estimer ou de ne pas avoir
conscience de la diversité des expériences d'etxpogiéelle de leurs enfants, surtout si ces
derniers adoptent des comportements de retraiequatection (Lavergne et al., 2011). Donc

bien souvent les parents ne comprennent pas lefhoect de la question.

Les facteurs de risque associés a la présencexjmsition a la violence conjugale sont trés
similaires a ceux associés a la violence conjudadefréquence, la durée et l'intensité de
I'exposition a la violence conjugale seraient pélevées chez les plus jeunes enfants (age
préscolaire), probablement parce qu’ils sont pégetidants de leurs parents et qu’ils passent
davantage de temps avec eux. Ces jeunes enfanteigtéraient de conséquences
développementales plus importantes que les enflugsages.
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L'étude de Lavergne et al. (2011) présente lesmep® des services de protection de I'enfance
dans les cas ou l'exposition a la violence domestgyrvient seule ou en méme temps que la
maltraitance ou la négligence. Les auteurs indijgee la réponse des services de protection de
I'enfance semble davantage influencée par I'existebautres formes de maltraitance et de
facteurs de risque. En outre, si la violence doimpastpeut étre associée a des problémes
individuels et familiaux plus graves, elle n'infhee pas la décision de maintenir le dossier
ouvert, ce qui signifie une intervention intrusiparce que I'enfant a toujours besoin d’aide. La
guestion reste ouverte de savoir comment répondedesoins de ces familles.

Finalement, I'exposition a la violence, qu’il s’age de violence conjugale ou de conflit
interparental reste un facteur de risque de ditiésud’adaptation pour les enfants. La vigilance
des professionnels peut aider a contrecarrer gagisn intervenant en prévention primaire ou
secondaire. L’éducation vis-a-vis des parents peuévéler bénéfique.
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5. PROBLEMATIQUE DE RECHERCHE

Que l'enfant soit cible ou témoin des violencesasiimiliales et plus spécifiquement des
conflits violents de ses parents, les effets sonjotirs néfastes pour son bien-étre et son
développement. Les recherches scientifiques préo@a@at discutées se sont essentiellement
consacrées a identifier le type de trouble quddiendéveloppe quand il évolue dans un contexte
de dynamique familiale violente. Les textes de dbirecommandations a destination des
professionnels, mettant en avant que I'enfant niest un simple dommage collatéral de la
violence de ses parents, mais la cible premierentatirentions, d’évaluations et
d’accompagnements pluriprofessionnels et clairerméférencés (cf. rapport du cabinet du
Conseil Recherche Evaluations Sciences SocialeE8SR surl’étude relative aux enfants
exposés aux violences au sein du codigl2017). Nous avons cependant été surpris que les
violences soient peu différenciées et traitées cemmmal global. Nous avons essayé de définir
et de différencier les conflits des violences, nfaice est de constater que les situations
auxquelles la protection de I'enfance est confremar signalement ou demande directe de la
part des familles ou enfants et qui font I'objes decherches, sont des situations de conflit qui
dégeénerent en violences. Pour autant, repérevenireau conflit du couple parental initial parait
étre un levier utile pour aborder des situationsdgwiennent complexes et compliquées au fur
et & mesure que la communication au sein de ldléetiavec les différents protagonistes du
conflit se brouille. Il faut donc éviter que la gnité de la protection de I'enfant ne coupe le
professionnel du travail avec les parents sur taraanéme de leur conflit et la place de leur
enfant.

La problématique travaillée dans le cadre de cettkerche se définit ainsi autour des moyens
et modalités de prise en charge éducative en expalition du mineur aux conflits parentaux.
Comment ne pas majorer les troubles du coté déahemi du c6té du ou des parents et gans
pour autant céder une mise en échec de I'assistalumative, sociale et/ou psychologique ? Cela
implique que le professionnel soit capable d’évalassituation de risque pour le mineur et les
membres de la famille et puisse spécifiguementatliav sur 'engagement dans la prise|en
charge de la famille ou a défaut, du mineur.

Le concept de conflit parental, au centre de gcettkerche, permettra de prendre du recul quant
aux évaluations et aux pratiqgues en protectioniaddance. S’il n'existe pas de violence sans
conflit, il existe pourtant maintes situations dmftit qui ne dégénérent pas en violence. Au
contraire, le conflit peut étre utile et faire awal la situation. Le conflit ne présente airssi,
priori, rien de négatif. Il oblige certes a modifier kabitudes, mais il peut générer des bonnes
décisions et choix utiles dans une dynamique deleau de famille. Il en va autrement quand
il dégénere en situation de violence, dans laguiblieizontalité des échanges est compromise
et quand ces derniers basculent dans une vergicdhns laquelle un des protagonistes adopte
une position de domination, parfois d’emprise,l®awutre.

Nous retenons pour cette recherche comme poirérdiitiateur entre conflit et violence, la
définition de la violence conjugale par I'OrganisatMondiale de la Santé (OMS, 2002) comme
« tout acte de violence au sein d’une relation intigpe cause un préjudice ou des souffrances

2 rapport consultable sous:
https://www.maisonegalitefemmeshommes.fr/uploadsgBRerce/35/456 579 DGCS Rapport Final Etude Incid
ences_ExpositionEnfantsVSS _oct2018.pdf
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physiques, psychologiques ou sexuelles aux persajquieen font partie>. Cette définition
concerne tous les couples, mariés ou non, ensembbkEparés, de méme sexe ou de sexes
différents, qu’ils cohabitent ou pas.

En revanche, nous retenons aussi comme point corentumle conflit et la violence qu’ils sont
le signe d'une situation de crise dans laquellec@&frontent deux espaces psychiques de
vulnérabilité (Harrati et Vavassori, 2022). Cetergpective confére une place centrale a une
étude de la dynamique des conditions d’élaboraties positions de chaque membre de la
famille.

A ce titre, les interactions sont le coeur de nobijet d’étude et valent aussi pour le choix de
divers concepts utilisés pour expliquer et comprerid violence : la notion de survie, de
protection du systeme familial, les besoins defedihts partis, les déclencheurs et les enjeux
associés a l'agression, les facteurs d'interp@taties événements par les protagonistes
impliqués dans le conflit, la nature et les conséges du conflit violent sur la victime.
Chamberland (2003) insiste sur le fait que l'analyke ces concepts doit mobiliser des
interventions pluridisciplinaires et précise quda«violence privée n’appartient a aucune
discipline, a aucune profession, & aucune catégideteurs. Sesimensions et ses enjeux se
vivent de maniere holistique pour ceux qui la ssai$ ou pour ceux qui y ont recow$p.352).

Pour le tiers, pas directement auteur ni parfoismm@cteur, mais simplement témoin comme
I'enfant, les enjeux et retombées du conflit net gas toujours faciles a saisir. Pourquoi ? Parce
gue le conflit représente ce moment de basculer. lgomeilleur ou le pire, sur lequel le tiers,
'enfant, n'a pas de prise directe, mais qu'’il dggfforcer d’analyser et de comprendre pour
pouvoir se positionner, se protéger a son toda Stuation dégénere, I'enfant du couple parental
en conflit n’est pas seulement témoin, il deviem wictime. A cela s’ajoute que I'enfant n’est
pas en capacité d’évaluer la « normalité » ou reosath vécu lorsqu’il est victime de ses parents.
Ainsi, en protection de I'enfance, envisager lang¢uébilité de I'enfant en parallele des capacités
parentales prend tout son sens.

Le juge des enfants se base sur la multitude ghgeors qui lui sont transmis avant I'audience.

Il en est de méme pour le responsable ASE en lrelesde démarches judiciarisées. Ces rapports
sont étudiés au regard des lois. Les élémentstédcet cités dans le rapport proviennent des
travailleurs sociaux difféerents (éducateurs AEMQOSH, puéricultrices de PMI, assistantes
sociales...) lors des évaluations a réception d’of@ination préoccupante ou d’un signalement
mais aussi selon les mesures qui peuvent étreedgpace. Les conclusions sont le fruit d’avis
ou de positionnements qui peuvent étre diverg€lasi montre I'implication personnelle que
cela sous-tend, les projections, les valeurs,dpeesentations individuelles et institutionnelles.
La difficulté d’évaluation réside également dangtececulpabilité, consciente ou non,
gu’éprouvent les travailleurs sociaux a signalersiéuations de maltraitance face aux parents et
au placement d’'un enfant. Entre devenir compliceatt® maltraitance si elle n’est pas signalée
et endosser la responsabilité de cette demand&adenpent, donc de la séparation de I'enfant
d’avec son ou ses parents, la place est loin d&tndortable. Les contours de la maltraitance
sont souvent flous ce qui rajoute au malaise, tlimportance de savoir différencier conflit et
violence.

Cette recherche est surtout exploratoire. Nousiorevdonc pas d’hypotheses préétablies et
avons utilisé unapproche empirico-inductive c’est-a-dire une méthode de travail qui part de
faits, de données brutes réelles et observablas; gier vers I'explication de celles-ci.

Concretement, nous souhaitions examiner avec ¢tdsgzionnels de terrain de la maniére la plus
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exhaustive, la facon dont le probleme des conghi®entaux se donne a voir aux professionnels,
tout en cherchant a en mesurer les conséquencedep@une et son suivi. Nous souhaitions
egalement repérer les similitudes et différences sieuations de conflit dans leur mode
d’apparition, la gestion, leur évolution et leuépercussions. A ce titre, nous avons congu une
cartographie des lieux et moments logiques de ootdtion avec cette problématique (cf.
Annexe I.1.).

Dans cette recherche, a la demande de notre contaiegida DPJJ, nous nous intéressons a un
cadre particulier de la Protection de I'enfance miilieu ouvert. En effet, I'enfant est maintenu
au sein de sa famille ; le parent reste détenteuf’alitorité parentale et I'enfant reste
potentiellement exposé a un danger. Dans ce domi&@ceompagnement peut se faire selon
deux modalités : administrative ou judiciaire. Eist dans ce cadre que le role du professionnel
est fondamental.
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6. PROTOCOLE DE RECHERCHE

Portant sur la problématique de la prise en chédyeative des enfants protégés exposés aux
conflits parentaux, la méthodologie de recherchgaivia contribuer a la production de

connaissances sur les dispositifs et pratiqguesgsainnels impliquant les parents des enfants
protégeés, tant a I'Aide sociale a I'enfance (ASEQ ta Protection judiciaire de la jeunesse (PJJ).

Nous sommes partis des faits, des données emgrajudes expériences des professionnels de
terrain pour progressivemeobnstruire une intelligibilité des situations de coflit parental
et de leurs modalités de prise en charge

6.1. Cadre géneral et positionnement épistémologiqu

Comme déja évoque, cette recherche s'inscrit daladre d'un appel a projets lancé par la
Direction de la Protection Judiciaire de la Jeued&¥JJ) portant sur la problématique de la
prise en charge éducative des enfants protégeséxaaoix conflits parentaux. L'objectif est de
contribuer a la production de connaissances sumdigsositifs et pratiques professionnels

impliquant les parents des enfants protégeés, tditide sociale a I'enfance (ASE) qu'a la

Protection judiciaire de la jeunesse (PJJ).

6.1.1. Nature de la recherche

Il s'agit d'unaecherche qualitative exploratoireadoptant unapproche empirico-inductive
N'ayant pas d'hypotheses préétablies, nous somangs ges faits, des données empiriques et
des expériences des professionnels de terraingrogressivement construire une intelligibilité
des situations de conflit parental et de leurs rfitgdade prise en charge.

6.1.2. Périmeétre

La recherche se concentre spécifiquement sumksures de milieu ouver(MJIE, AEMO,
AED), contexte dans lequel I'enfant demeure au didenfamilial, potentiellement exposé au
conflit, et ou les parents conservent |'autoritieptale. Ce choix permet d'observer finement la
dynamique conflictuelle dans son contexte natur&#semodalités d'intervention éducative qui
s'y déploient.
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6.2. Terrain et constitution de I'échantillon

6.2.1. Sélection des sites

Le terrain de recherche a été constitué daasre régions francaises

+ llle-et-Vilaine (35) : 3 services

« Seine-Maritime (76) : 2 services
- Isere (38) : 1 service

- Haute-Savoie (74) : 1 service

Cette diversité géographique visait a comparer pgegtigues dans différents contextes
territoriaux, les modalités de collaboration e¥8E, PJJ et associations variant selon les
territoires.

Sept services éducatifent participé a la recherche :

- Services Educatifs en Milieu Ouvert (SEMO) de ReneteCaen

. Service d'Evaluation et d'Action Educative (SEVAIE)la Sauvegarde 35

. Unités Educatives en Milieu Ouvert (UEMO) d'Echiesl (38) et Chambéry (74)
« Service de milieu ouvert de I'association de Ttegtlle (76)

. Service d'Investigation Educative (SIE) de la Fdiotiedu Nid du Havre (76)

6.2.2. Difficultés d'acceés au terrain

L'accés au terrain s'est révelé plus complexe ticipé. Initialement domiciliée a I'Université
de Caen, la recherche devait se déployer danshedies. Cependant, la succession rapide de
trois responsables de pdle Enfants-Familles au &loridépartemental et l'absence de
transmission des demandes ont rendu impossiblellEboration avec ce territoire. Nous nous
sommes alors tournés vers la Seine-Maritime, aa@uadlle existaient déja des collaborations.

Par ailleurs, bien que les services contactés aiaifesté un intérét immeédiat pour la
thématique, certains ont finalement décliné emorade problemes d'effectifs et de surcharge
d'activité.

6.2.3. Constitution de I'échantillon de situations

Les équipes professionnelles des sept servicestattionné6 situationsprésentant un conflit
parental manifeste, selon les criteres suivants :

Criteres d'inclusion :
- Présence d'un conflit parental identifié commeaarant I'action éducative
- Mesure éducative en cours ou récente (depuis jaRORL)

- Diversité des configurations familiales et sociomamiques
- Disponibilité des données (dossiers accessiblesmplets)
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Critéres d'exclusion : Sur les 56 situations initialement retenddsont été excluede I'analyse
approfondie car elles présentaient des situatiengialence conjugale avérée ou la dimension
conflictuelle était devenue inaccessible, nécessita mode de gestion plus autoritaire.

L'échantillon final comprend dondO situationsréparties ainsi :
+ llle-et-Vilaine (35) : 29 situations
« Isere (38) : 10 situations

- Haute-Savoie (74) : 7 situations
« Seine-Maritime (76) : 10 situations

6.3. Méthodes de collecte des données

La méthodologie repose sur uni@ngulation des sources et des méthodegsant a croiser les
perspectives sur les situations de conflit parental

6.3.1. Analyse documentaire

Corpus : Dossiers éducatifs, rapports d'évaluation (MJEECE rapports de mesures éducatives
(AEMO, AED), comptes rendus de réunions de synthestes de suivi, courriers institutionnels.

Modalités d'acceés :Des autorisations ont été obtenues auprés dest&irs des Archives
Départementales de chaque territoire concerné\(afexes 11.3 a 11.8).

Analyse : Lecture systématique et codage a partir d'une gfinalyse (cf. 6.4).

6.3.2. Focus groups avec les professionnels

Objectif : Recueillir les expériences, représentations eaté&gres d'intervention des
professionnels face aux situations de conflit paaien

Participants : Educateurs spécialisés, chefs de service, psyghesodes services en milieu
ouvert.

Nombre : 3 focus groupsont été realisés dans trois services difféerensn(8le-et-Vilaine, 1
en Seine-Maritime).

Durée moyenne 2h30

Guide d'entretien : Structuré autour de trois axes : le diagnostidadsituation de conflit,
'analyse des répercussions et besoins et la mosmarge et la prévention. Chaque axe a été
interrogé moyennant plusieurs questions comme suit

A- DIAGNOSTIC DE LA SITUATION DE CONFLIT

1. Qu’est-ce qui fait conflit ? L'objet du conflit ses enjeux
2. Siviolence associée au conflit, quel type de vioke(verbale, physique, psychologique) et quel v&cu
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Contexte social de la situation de crise (diffiéalsocio-économiques, liens sociaux, rapport @aitra
histoire du couple...)
S’agit-il de familles avec des spécificités :
-au plan social (logement, finances, quartierasitun professionnelle)
-au plan familial (famille nombreuse mono-pareméali)
Effets mentionnés sur I'enfant (école, loisirsgfréntations...)
Evolution de I'objet désigné comme conflictuel
Leviers activés pour faire évoluer la situation
Evolution dans le temps des effets sur I'enfarisécaigué ou chronique, moments d’accalmie, effets
larvés...)
Ressenti du professionnel par rapport au conftgients durant I'exécution de la mesure

B - ANALYSE DES REPERCUSSIONS ET BESOINS

6.

Quels sont les besoins identifiés et comment dsmris en compte dans la prise en charge ?

Quels moments critiques peuvent étre identifiésiaeiau du déroulement du conflit, de la réaction du
parent/enfant/professionnel/temps institutionnel ?

Quels sont les éléments considérés comme streggantes parents ?

Y a-t-il des éléments stresseurs aux yeux de tieteant mais qui ne sont pas considérés comme tels
par la famille ou inversement ?

Ces éléments ont-ils un impact sur les capacitéenfaes ? L'enfant ? Le déroulement de la prise en
charge ?

La dynamique individuelle des parents peut-ellerids enfants (indépendamment du couple, est-ce
qgu’un parent arrive a aider I'enfant ?), l'instiart peut-elle aider I'enfant ?

7.Comment sont prises en compte les compétencestaae

-prise en charge du développement de I'enfant
-prise en charge physique de I'enfant

-degré d’attachement

- prise en charge de I'éducation

8. Comment est pris en compte I'impact sur I'enfant
9. Au moment de I'évaluation (MIJE/EEC...) ?

10. Au niveau de la santé de I'enfant ?

11. Sa sécurité ?

C- LA PREVENTION — ANALYSE DU PROCESSUS DE PRISE EN CHARGE

=

ar®N

o

Quels sont les moments clés de la prise en chgeage auscité des décisions, actions ou pas, derla p
du professionnel, du parent, de I'enfant ?
Comment et par qui les décisions ont-elles éteprs
Quelles conséquences a entrainé chaque décision/act
Quel était I'objectif visé de chaque action ideasf?
Est-ce que le résultat a répondu a l'objectif, sifmurquoi ? Comment aurait-on pu faire
differemment ? Quelles alternatives ?
Quels aspects apparaissent importants a prendrapte dans l'assistance a ces parents pour
I'éducation de leurs enfants ?
Quelles ressources peuvent étre mobilisées ?
Quels freins empéchent les parents de faire app#ésaprofessionnels ou de se lier avec les
professionnels
A quel moment il semblerait le plus efficace d'imveenir ?

Une prise de notes détaillée a été réalisée dleatetien.
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6.3.3. Entretiens semi-directifs avec les magistrats

Objectif : Comprendre les attendus judiciaires, les procedscisionnels et les représentations
des magistrats concernant les conflits parentaux.

Participants : 1 Juge des Enfants (JE) et 5 Juges aux Affairesliaes (JAF)
Nombre : 6 entretiens individuels
Durée moyenne :1h15
Thématiques abordées :
« Perception et traitement des situations de cqudliental
« Atrticulation entre JAF et JE
« Collaboration avec les services éducatifs

- Difficultés rencontrées et leviers d'action

Modalités : Entretiens en face-a-face dans les locaux desiailx, avec prise de notes détaillée.

6.3.4. Entretiens avec les parents

Objectif : Recueillir le vécu et les perceptions des parecdsicernant le conflit,
l'accompagnement éducatif et ses effets.

Participants : 6 parentsissus de 4 familles différentes :
« 2 couples (pére + mere)
« 1 mére seule

« 1 pére seul

Recrutement : Les chefs de service ont informé les familles oigensouhait de les rencontrer.
Seules les familles ayant un certain recul surs$guation ont été sollicitées par souci éthique.

Durée moyenne :1h30

Guide d'entretien : Semi-directif structuré en 4 parties (cf. Annex@ |

A. Diagnostic de la situation de conflit
B. Déroulement du suivi

« C. Bilan du suivi

D. Préconisations

Limite : Malgré nos sollicitationgucun enfant n'a accepté de nous rencontresoit par refus
parental, soit par refus propre des enfants sauitait passer a autre chose ».
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6.4. Outils et procédures d'analyse

Afin d’analyser les situations de conflit entreqrats, nous avons cherché des outils déja existants
et validé dans un contexte a la fois familial étggntant un risque pour I'enfant.

Une étude canadienne a été réalisée sur l'inciddasesignalements de cas de violence et de
négligence envers les enfants en 1998 (ECI, o8& est la premiére étude nationale sur la
maltraitance faite aux enfants, et a permis densareet de collecter des données importantes
sur le systeme de protection des enfants au nodkesigouvernements territoriaux et provinciaux.
D’autres cycles de collecte de données ont étéetamm 2003, 2008, 2018 et 2019. Ces
recherches ont permis, au fil des années, de &urerger 5 formes de maltraitances : les
violences physiques (VP), les violences sexueN&),(les négligences (NG), I'exposition aux
violences d’'un partenaire (EVP) et la maltraitapsgchologique (MP). Sur la base de ces
données, ont été élaborés des outils actuarielsdépistage des risques pour aider les
professionnels & prendre des décisions en cageletidé d’un risque de violence pour I'enfant.
Ces échelles ont néanmoins été critiquées surgdeuvoir de prédiction Gamassio, MJ.,
Jagannathan, R. 2000). Pourtant elles présentsraspects intéressants.

Concernant ces échelles d’évaluation des risqués kt sécurité de I'enfant, nous avons pu en
recenser deux. Tout d’abord VTdMARM — Washington State Risk Assessment Mat(987).
Cette échelle américaine permet de déterminerveani de risque selon deux données: la
probabilité de survenue d’'un événement (‘likelihdoet les conséquences de la survenue de cet
événement. Chacune de ces données est subdiviSé&man-données qualitatives (voir Annexe
1.2.) :

- Probabilité : rare (1)/ peu probable (2) / poss(B)e/ probable (4) / presque certaine (5)
- Conséguences : négligeable (1)/ mineure (2)/ med@&% majeure (4)/ catastrophique

(5)

Ensuite, 4 niveaux de risques sont définis : FAbbeléré/Elevé/Extréme, déterminés selon la
combinaison de ces deux niveaux de données, |é degpectif de dangerosité étant calculé pour
chaque combinaison (ex : probabilité : probablex(ddnséquence : majeure (4) = 4x4 = taux de
risque élevé a 16).

Le deuxieme outil élaboré et utilisé au Canadal'éshelle d’admissibilité de I'Ontario
(2019Y, qui sert aux services de protection de I'enfanadviser son processus de prise en charge
des maltraitances sur enfants, notamment afinglaiteer dans leur prise de décision, et choix
d’orientation en cas de signalement d’un dangersowe de danger pour I'enfant. Il s’agit d'une
matrice bi-dimensionnelle avec premierement lesifmale prise en charge définis selon la
législation en vigueur et découpés en 11 sectietndeuxiemement les niveaux de gravité en 4
degrés : sans gravité/minime/moyenne/extréme. Lestions 1 a 5 concernent plus
spécifiguement I'évaluation de la situation d’uriagn, et sont fondées sur les qualificatifs de la
loi en vigueur en Ontario, la Loi sur les serviad®enfance, a la jeunesse et a la famille, de 2018
Ces difféerentes sections concernent les maux phgsjgles sévices sexuels, les maux par
omission, les maux affectifs, la soustraction ocdpacité ou non a fournir des soins adaptés. La

3 consultable soustttps://www.canada.ca/content/dam/phac-aspc/mamathac-aspc/publicat/cissr-

ecirc/pdf/cmic_f.pdf
4 consultable soustttps://www.oacas.org/wp-content/uploads/2020/0diEility-Spectrum-2019-FR-updated-
feb-2020.pdf
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section 3 relatives aux maux affectifs, comprenchéation «exposition de I'enfant & un conflit
entre adultes. Il s’agit de la seule mention trouvée qui &t de la notion d’exposition a une
situation de conflit parental comme un facteur daeltraitance pour I'enfant. Le seulil
d’intervention est ensuite déterminé pour chagem itles sections, et se situe souvent au degré
de gravité moyenne + extréme. Le processus déasiareffectue donc en 3 étapes, tout d’abord
établir la correspondance entre la situation d&gér un signalement et la sous-section légale
correspondante ; ensuite choisir I'échelle corredpat le plus a la situation au sein des
différentes sections ; enfin déterminer le niveawgrhvité, de fagcon collective et argumentée.

Nous avons cependant écarté ces outils, difficitgntransposables en I'état dans notre culture
et ne permettant d’aucune facon d’analyser et deegtualiser le climat conflictuel ou la
dynamique violente au sein de la famille.

Nous avons finalement retenu I'oUtIECAP, qui nous paraissait le plus complet et le plus en
lien avec notre recherche. Il s’agit d'gnide d’évaluation des capacités parentalegui est
basé sur les grilles d’évaluation du Groupe de ewgtte duToronto Parenting Capacity
Assessment Proje¢Guide de Steinhauer 0 a 5 ans), élaboré par fr€ele Jeunesse de
Montréal en 201%que nous avons ensuite adapté aux fins de cetienghe (cf. Annexes 1.3.).

Cet outil présente I'avantage de faire I'inventales conditions de vie de I'’enfant au sein de sa
famille, d’aborder son développement et les retatientre parents et enfant. Se présentant
comme une grande check-list, il fallait repérer nombre considérable d’informations sur
'enfant, son enfance, son évolution méme somatgquene nous étaient pas accessibles dans
les dossiers ou utiles pour la recherche. Lorgsiusur les premiers dossiers, cet outil s'estéévé
contre-intuitif et chronophage, perdant de vueyliaainique globale au profit d'une focalisation
excessive sur les détails.

Nous nous sommes donc inspirés de cet outil padapter sous forme de grille d’analyse a cette
recherche.

6.4.1. Elaboration de la grille d'analyse

Nous avons en effet apporté des modifications qusrparaissaient d’emblée nécessaires pour
répondre aux objectifs de cette recherche.

Premierement, nous avons ajouté la catégorie Accueil » a la dimension de I'analyse du
« contexte ». Notre regard ne porte pas uniquersgnie contexte familial mais aussi sur
'accueil institutionnel et la réponse sociale gst réservée a la situation de crise, et donc aux
modalités de démarrage de la prise en charge nfatie

De méme, a la dimension : « relation parents-eafannous avons ajouté la catégorie 6 : le
« contrat éducatif », car nous nous intéressoasrahiére dont la dynamique familiale se trouve
impactée par le contrat éducatif. Nous souhaitotsmment éclairer la maniére dont les parents
s’investissent ou non dans la proposition d’aideeur est fournie.

Enfin, la dimension « parents » a été modifiée pawatégorie « le contréle des impulsions »,
devenue ici « le risque de passage a l'acte »jaas la version initiale ne sont retenus que les
actes commis par le parent mais pas ceux qu’ilsupur dans sa vie et dont on sait qu’ils jouent

Sconsultable ahttps://educationspecialisee.ca/wp-content/upl@8d<8/02/Guide-d% C3%A9valuation-des-
capacit%C3%A9s-parentales_25-09-2014.pdf
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un réle important sur des situations de violendéridures. Nous proposons par ailleurs de
fusionner les catégories : « les facteurs perserafédctant les capacités parentales et I'histoire
des services cliniques » dans une méme catégerigsioire de vie et antécédents », car nous
trouvons plus pertinent de mettre en lien le positement et les réactions du parent avec les
moments de prise en charge et les moments de wike glan personnel et social. C’est le
principe des inter-influences qui nous intéresse.

Voici donc le schéma actualisé avec les modificestique nous avons apportées au démarrage

de la recherche :

Lasantéctlc
Le contexte développement L’attachement Le risque de
sociofamilial s, passage & I'acte
5 8
2 Les La
L'accucil compétences reconnassance
parentales de la
responsadilité
6 9
Le contrat
éducatif L’ histoire ée vic
ct antécédents
10
Le réscau social

Nous avons examiné ainga ce guide les 4 dimensions centexte» de vie et de la prise en
charge, «’enfant » et son évolution, da relation » entre enfant-parent-institution et enfin
I'évolution du mode de vie et des réactions dgmkents». Chaque dimension a donné lieu a

I'opérationnalisation par des indicateurs et itepnécis. L'exploitation qui en a faite est
qualitative.
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1. le contexte de viede l'enfant et de la famille, permettant de repédes difficultés
existentielles et soucis majeurs, ainsi que I'at@ae I'environnement et les institutions qui leur
est réserve.

2. I'enfant et plus précisément sa santé et les événementamnaje les manques constatés au
cours de son développement

3. la qualité relationnelle (entre I'enfant et ses parents) en termes d’attaehg de soins,
d’attentions apportées a I'enfant et d’engagement® contrat éducatif des parents envers
'enfant, mais aussi ensuite au sein de la megsiueative.

4. les parentset les risques et besoins gqu'ils représentengatdéaux éventuels antécédents de
passage a l'acte, somatiques ou psychiatriquescémacité de responsabilisation, leur réseau
social, leurs histoires familiales respectives.

Les 10 catégories recensées dans le schéma opésaisent les différentes dimensions
affectées par les problématiques de conflits audeicouple et de la famille. Chaque indicateur
a fait I'objet d’'une analyse précise a traversultet des dossiers, les récits des professionnels et
des parents eux-mémes.

Grille finale retenue : Nous avons donc élaboré ugrdle spécifique en 10 dimensiongcf.
Annexe 1.5) :

1. Présentation de la situation de conflit

2. Relation conjugale / Qualité de couple

3. Rapport éducatif a I'enfant

4. Capital socio-intellectuel et socio-culturel des pants
5. Conditions socio-économiques

6. Problémes de santé / Vulnérabilités des parents

7. Développement de I'enfant

8. Place de I'enfant dans le fonctionnement familial

9. Position de I'enfant dans le conflit

10. Analyse du sens et de la fonction du conflit

Cette grille a permis d'analyser systématiquenmend0 situations retenues.

6.4.2. Procédure d'analyse

Etape 1 - Analyse documentaire Codage systématique des 40 dossiers a partirgtdléaen
10 dimensions.

Etape 2 - Complément par entretiens Les informations manquantes dans les dossiers ont
ete complétées lors des réunions de synthese besain lors d'entretiens complémentaires
avec les professionnels référents.

Etape 3 - Analyse de contenu thématique :

« Retranscription intégrale des focus groups et gatre
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- Codage thématique manuel
- Identification de convergences et divergences esitiuations
- Emergence progressive de profils-types

Etape 4 - Construction typologique :A partir de I'analyse transversale des 40 sitnatio
identification deb profils de conflits parentauxprésentant des invariants significatifs.

Etape 5 - Triangulation : Confrontation des données issues des dossiergrofessionnels,
des magistrats et des parents pour construire angréhension multidimensionnelle des
situations.

Pour résumer la démarche, cette recherche s’esitd@roulée en 3 étapes logiques, telles que
présentées dans le schéma suivant :

: Compréhension: Diagnostic différentiel des situations de conflits/violences

: Evaluation/prévisions
Analyse de 56 situations signalées / p

grace aux IP, dossiers MJIE, MEP
(mesures administratives ou judiciaires),
EEC

Participation aux réunions de synthese " o e,
des professionnels de terrain Cette analyse a été complétée et vérifiée
F del . moyennant des entretiens avec les

OC?S g}"oupsllautour ?j a praf?que 1 professionnels (chefs de service,
professionnelle en cas de conflit parental | ¢ cateurs et psychologues) ’ )
identifié via des entretiens et retours sur
expérience, repérage des signes cliniques

————————————1 Tamps 3: Gestion des risques
-- Analyse de 40 situations de conflit p !

sélectionnées grace ala grille élaborée

Confrontation des mesures avec
I’évolution de la situation familiale et
psychologique de I'enfant

Elaboration des profils de conflit

tal Entretiens avec 6 parents des situations
parental

Elaboration d'une grille d'analyse des e
examinées

situations de conflit
Entretiens avec 6 magistrats Juges des
enfants et Juges aux affaires familiales

6.5. Considérations éthiques et déontologiques

6.5.1. Validations institutionnelles

- Déléguée a la Protection des Données (DP@g I'Université de Caen : validation de
la démarche méthodologique

. Comité d'Ethique Local de Recherche (CLERXe I'Université de Caen : validation
éthique du protocole (cf. Annexe 11.2)

- Directeurs des Archives Départementaledes quatre territoires : autorisations d'acces
aux dossiers (cf. Annexes 1.3 4 11.8)

- Direction de la PJJ: lettre d'autorisation signée par Madame Card\isand (cf.
Annexe I1.1)
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6.5.2. Protection des données (RGPD)

Anonymisation : Toutes les données a caractere personnel onhétgmisées via un code
alphanumérique. Les détails secondaires permettaentification ont été modifiés ou
supprimes.

Stockage sécuriséles données sont stockées sur un cloud protégérdeésur serveur sécurisé
de I'Université de Caen, accessible uniguementhascheurs affiliés au projet.

Conservation : Les données font I'objet d'un archivage informagigour une durée de 5 ans en
conformité avec la réglementation en vigueur etsdbn respect de la sécurité et de la
confidentialité de ces données.

6.5.3. Consentement éclairé

Pour les professionnels :Information collective dans chaque service sur degectifs et
modalités de la recherche.

Pour les parents :

+ Lettre d'information diffusée par les chefs de merv
- Lettre de consentement signée pour les parents ageepte les entretiens
« Possibilité de retrait a tout moment

Pour les enfants :Bien que sollicités avec l'accord parental, auenfant n'a finalement
participé a la recherche.

6.6. Limites méthodologiques

1. Acces aux enfants :L'impossibilité de recueillir directement la paotlles enfants
constitue une limite importante, méme si leurs @giions ont pu étre appréhendées
indirectement via les dossiers et les discoursaadefies.

2. Représentativité :L'échantillon, constitué par sélection raisonnégmrofessionnels, ne
prétend pas a la représentativité statistique misésla diversité des situations.

3. Biais de sélection :Les professionnels ont pu privilégier les situagioes plus
"parlantes” ou problématiques, potentiellement @mident de conflits plus discrets ou
en voie de résolution.

4. Temporalité : La recherche offre une photographie a un instaatv&c un recul limité
sur I'évolution a long terme des situations.

5. Données manquantes Certaines informations cruciales (notamment sustbire du
couple et l'origine du conflit) sont fréequemmentsexites des dossiers, reflétant
possiblement une focalisation exclusive sur I'endandétriment de la compréhension de
la dynamique conjugale.
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/. ANALYSE DES RESULTATS

Nous avons fait le choix de présenter les résutlafacon logique en commencant par I'analyse
desfocus groupset les représentations des professionnels deatisite de conflit avant de
présenter unanalyse approfondie des situations de conflit€es derniéres ont pu étre réparties
en 5 profils qui se sont rapidement dégagés, déja a I'écoustprdessionnels, et plus en détail

a I'analyse des dossiers et situations exposéass pl@senterons ensuite les entretiens avec les
magistrats et les entretiens avec les famillesrques avons intégrés dans la discussion autour
des résultats. L'ensemble des observations, arsagtséchanges nous permettront de formuler
plusieurs préconisations a l'issue de cette retieerc

7.1. Analyse des focus groups avec les équipes
professionnelles

Les focus groups ont eu pour objet d’échanger Bgeservices éducatifs sur le diagnostic de la
situation de conflit parental. Les équipes de serwencontrées ont réserve un trés bon accueil a
la recherche-action, s’investissant dans les é@snagec honnéteté et sincerité, ayant a coeur
gue leurs expériences enrichissent la recherche.

Trois services éducatifs ont été rencontrés : deuxe territoire d’llle-et-Vilaine exercant des
MJIE et des AEMO/AED, un sur le territoire de lar&eMaritime exercant des MJIE et un sur
le territoire de la Haute-Savoie exercant des Malgartir d’'une grille d’entretien (cf. p. 47-48.).
Les professionnels des services (travailleurs sacighefs de services, psychologues) ont vu un
intérét a participer a cette recherche, car lesraents d’'impuissance sont souvent associés aux
situations de conflit parental. Leur investissengstdans un rapport de réciprocité pour enrichir
leurs pratiques autour de cet objet.

4 axes d'analyse se dégagent de ces échanges : thagnostic du conflit parental, leur
perception de I'objet du conflit, leur positionnement et stratégies d’intervention, et enfin
leur perception de I'enfant dans le conflit parenta

7.1.1. Diagnostic de la situation de confflit

Les échanges avec les professionnels des équipessateices éducatifs montrent leurs
connaissances pour differencier les situations aidlit parental des situations de violences
conjugales. Méme si la violence peut étre un @it@mmun entre ces deux objets, les différents
professionnels observent une relation asymeétrigus ¢es situations de violences conjugales :
un des parents installe une relation de dominatimirautre, empéchant I'autonomie psychique.
Alors que dans les situations de conflit, celuest le mode d’expression déxaelation, d’'une
séparation qui n’est pas fafte. Les professionnels ont repéré que la relationyesésique, et
ont « a faire avec deux représentations de la réaliféeente, ou chacun veut étre reconnu

6 SEMO
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comme victime», ol chacun des parents estoujours dans la projection que l'autre est
I'élément conflictue?», « en projetant la faute sur l'aufte.

Pour autant, il n'est pas rare que qu’il y ait deviblence dans ces situations, avec parfois une
difficulté pour caractériser ce qui releve de la walence ou du conflit: « Parfois on est a un
pas de la violence ; on observe des tendancesnt@de des écueils, des transgressions
variés'%. Ces situations peuvent étre traversées par tqestge wiolences : physiques,
verbales, sexuelles €e sont finalemerdes situations assez polymorphes et pas stabilisées
avec «des parcours parsemes de violenceB est important d’analyser la relation, et p&fo

« la relation n’est pas nécessairement violente ».

Ainsi, les services éducatifs de chaque site ovitscdes situations caractérisées par une relation
parentale conflictuelle symétrique avec ou sanermes. Pour certaines situations, soit le conflit
est la conséquence d’une relation conjugale vieletibu de relations intra-familiales violentes,
soit la violence est la conséquence du conflitcheix des situations s’est donc opéré a partir
d’autres criteres :

Avec ou sans violence caractérisée ;

- Conditions socio-économiques : sur 40 situatiomsatiées, 7 ont un niveau élevé, 23 ont un
niveau moyen, et 10 ont un niveau faible. Les sesviéducatifs ont conscience qukest
conflits concernent tout le monde : médecins, aditeavocats [...] et les conflits sont aussi
beaucoup liés a la précarité et aux carencekes situations qui touchent un niveau socio-
culturel supérieur accentue le phénomeéne d’ideatifin,« ¢ca pourrait nous arriver »

- Sentiment de mal-étre dans l'intervention éducativée nez dans le conflit », « je peinais a
comprendre », « je ne comprenais pas trop les @njeu perdu face a la nouveauté et la
pluralité des crises ».

- Ancienneté ou entrée récente dans le dispositifrdi=ction de I'enfance.

Quels que soient les services rencontres, il eatmdque ces situations sont chronophages, elles
« prennent particulierement la téte, on ne sait pa&hn dépatouillel® ». Sur I'activité totale,
selon les chefs de services, ces situations ragergaeun quart des mesures. Le ressenti est tout
autre, donnant l'impression que ces situations tdoesit I'essentiel de leur activité : les
professionnels décrivent unsentiment d'étre envahi par le corfflip, par les sollicitations
conséquentes des parents pour que les professoprehnent parti, par des parents qui
souhaitent démontrer la faute de l'autre, Selorparticipant« on n’arrive pas a parler de
'enfant comme sujet. C’est une gymnastique pdréie, on est vite rattrapé par l'urgence,
I'événementiéf », notamment dans les situations ou la violenceréstente.

"SEMO
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7.1.2. Les professionnels repérent différents profils de situation de conflit

Les focus groups ont permis de percevoir que lefegsionnels affinent les problématiques de
conflit. Ayant bénéficié de formations, ils distirent ce qui reléve de la conjugopathie, c’est-a-
dire les situations ou le conflit a pour fonctianrmaintenir le lien conjugal malgré la séparation.

Pour d’autres situations, le jugement en assistadgeative fait état d’'un conflit, mais I'exercice
de la mesure montre que la problématique de ldiorlgarentale est liée a un trouble
« pathologique d’un des deux parénts, et 'autre parent cherche a en protéger I'enfhat.
terme « pathologie » est sans doute a discutent-iee s’agit-il plutbét de troubles dans la
relation, d’'une structure de la personnalité ; daes situations, un des deux parents
dysfonctionne. « & conflit peut émaner d’une personne ou d’'un prolg&pécifique qui envahit
l'autre. Est-ce que le conflit est la cause oudm®équence ? Rans ces situations, les parents
sont tous les deux mis au méme niveau de respditsad® qui peut engendrer une augmentation
des tensions, tant le parent ne présentant paagiété se sent lésé.

En creux, un dernier profil se dégage des analgless travailleurs sociaux, celui de la
dysparentalité.

Pour autant, ces problématiques sont mélées. Legee educatifs reperent également les
situations pour lesquelleson va béquiller jusgu’a la majorité des enfaries familles ne sont
pas capables de faire seule [...], ce sont desostres des fragilités et des traumas familigux

Ce sont des situations caractérisées par une fiadtipn de facteurs de vulnérabilités : précarité
sociale, carences éducatives et affectives, ramtonflictuelles, violences, des situations ou
le conflit existe depuis treés longtemps. Par exermphe situation ou il y a 14 ans de conflit,
situation qui ne trouve pas d’issde, ce qui génére de I'impuissance chez les professis.

7.1.3. Positionnement des professionnels face au conflit

Dans les situations de conflit parental, chacunpdents veut étre reconnu victime et rendre
responsable l'autre.

Pour se préserver de faire alliance avec un desngsrle positionnement qui guide les
interventions quel que soit le service éducatifdest se centrer sur l'intérét de I'enfant &n
des services confirme cette posture professionneleomme son accentuation depuis 2019,
période a laquelle les besoins fondamentaux ontréftés au centre des interventions de
prévention et de protection de I'enfance.

En effet, en février 2017, le rapp@€&marche de consensus sur les besoins fondamea¢gux
enfants en protection de I'enfandel Dr Marie-Paule Martin-Blachais apporte une redhev
dynamique dans les pratiques professionnelles. DEmsituations de conflit parental, cette
formalisation vient conforter les professionnelagikeurs postures déja incarnées : se centrer sur
l'intérét de I'enfant. Un positionnement primordést donc de nepas chercher le responsable,
sinon on ne peut pas travailler », « on est priaglan piege ».esprofessionnels cherchent,
analysent les éléments déclencheurs :

15semo
16 76
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- Lesressources, analyser les mécanismes.
- Recentrer les parents sur I'enfant, de rétablirésponsabilité.
- Des solutions, cela ne marche pas, ils ont bes@imeden lien'®».

Les positionnements professionnels sont constsuitslesattitudes empathiques, neutres, dans
une écoute : €e n'est pas la question de qui a tort ou raisogla beau étre la méme situation,
le vécu de chacun n’est pas le méme. On essaigaladre I'un et 'autre » Ces compétences
permettent d’accompagner les parents des<«motions, pour tenter de rejoindre la personne
dans sesessentis, et permettre de décaler la relationgirgjre la personne qui est derriere le
parent » Selon les situations, l'intervention est diffé@mn«selon qu’il y a des mots ou pas. Aux
uns, il faut amener du vécu, aux autres, il fadter les mots ».

Les professionnels s’appuient sur leappel de la loi et de l'autorité qui est aussidalre. On
leur demande : qu’est-ce que vous diriez au juge fustice vient arbitrer, arréter >Le cadre
institutionnel est construit dans le prolongementadloi et de I'autorité judiciaire, dans le sens
ou «quand il n'y a plus de communication entre les pgsetout passe par le servicebes
professionnels se questionnent alors sur leur pacéle dans le conflit, e comment on va
pouvoir arréter, s’enlever du conflit ».

L’autorité du juge des enfants peut donc étre uiete avec certaines parents|'entretien de
présentation en évoquant le placement, a entragséeffets », mettre les parents en réflexion
sur les besoins de leur enfant. Mais pour d’awgitestions, la menace du placement des enfants
empéche le travail éducatif. Un des services édacaimme la disparition du conflit lorsque la
possibilité du placement a été entendue sans éwoldes conditions relationnelles. Dans ces
situations« c’est la menace du placement qui a activé lamlindn du conflit, mais il n’y a pas
de conscientisation des efféts sur les enfants.

Il faut noter que, dans une situation de danger penfant chez un des parents, le service prend
parti pour I'un ou l'autre des parents.

7.1.4. Situations qui suscitent de I’émotion et de la projection, plus que pour
d’autres situations

Tous les conflits parentaux n’envahissent pas éagghmentale des professionnel€ettains
conflits sont plus discrets, plus latentsChest la «récurrence qui est envahissante, la plainte »
Ces problématiques, et peut-étre plus que d’autvasgmerger chez les professionnels

-« Une sensibilité et nos propres projections ». ;

- « Le sentiment d’impuissance est réel, car on r&stee qui se joue dans la conjugalité,
et on n'arrive pas ramener I'enfant, la parentalite

-« L'impuissance quand le parent parle de sa colseajécharge mais ne s’apaise pgs »

- Et donc l'impuissance face a I'impossibilité deamener de la parentalité chez les
personnes qui restent sur la conjugalité »

Bsemo
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Les professionnels ont peur d'étre instrumentalisés, manipdfés par un voire les deux
parents. Ces interventions demandent umgitance de ce qu’on dit ou fait, car ¢a peut étre
utilisé pour raviver le conflit »ll faut également une vigilaneepour rester a une place neutre
alors que les parents ont toujours lI'impressionaguest pour ou contre eux : ¢a nous met en
tension », « il faut nommer les empéchements deuahaans renforcer le sentiment d’étre
contre eux »

Les situations de conjugopathie sont d’autant gifficiles qu’elles viennent heurter les « taches
primaires » (Kaés, 2014) de linstitution que skanprotection de I'enfant et ses intéréts. Les
professionnels nomment avoibesoin de parler de I'enfant, mais jamais on arriveamener
I'enfant dans la discussion ou la réflexion avecparents. Ils sont sur leur conjugalité, et nous
on les rameéne sur la parentafité>. Ce sont donc des situations pour lesquelles kmntiments
d’épuisemerit » sont trés présents.

Les temps formels institutionnels comme la synthasss aussi les temps informels, sont des
espaces pour échanger de nos observatiting et« ol on fait état du comment on &git. Les
croisements des regards, des observations, dgsasales différents professionnels apportent
une prise de recul dans ses propres postureseanise a distance deses propres ressentis,
ses interprétations, ses projections reposant sut gystéeme de représentations différepouyr
tenter d’objectiver son intervention.

Les professionnels reperent que lorsguke conflit touche la parentalite, c’est plus faca
travailler, car il y a plus de compréhension, dedseurs communes Rans ces situations, les
parents entendent I'intérét de I'enfant, il estgiole d’appuyer l'intervention sur les valeurs
éducatives, et ainsi déplacer les émotiem®ur se centrer sur I'enfant =.Quand le conflit ne
touche pas que la parentalité, les solutions qumopose sont tout de suite démolies »
« 'émotion dépasse la raison, 'intérét de I'enféait limite?® ».

Un des services éducatifs nomme qu’il existe«ugffet symétrique des institutions face aux
situations de confff ». Dans certaines situations, le conflit se dépleo&re différentes
institutions, et le service se retrouve en comfliec des partenaires. Ces situations sont encore
plus colteuses, car les professionnels doiverifigrdeur positionnement de neutralité, ils ont

a faire avec les parents, les enfants, et lesnaress. La ou ces derniers n'ont a faire qu’avec un
seul membre de la famille, et donc n’ont souvertmglvision de la situation, @n peut rétablir

la complexité de la situation, la ou les partenairgont souvent qu’un élément de I'histéfre.

7.1.5. Contenance institutionnelle

Chaque service rencontré appuie ses interventoums,ce soit pour I'exercice de MJIE ou
d’AEMO, sur un cadre institutionnel pensé et réfiguour accomplir leur mission de protection
de I'enfant. Les différents temps formels institatiels comme les temps de synthese, sont des
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appuis pour soutenir, contenir, ajuster les prasqdes professionnels, rechercher ce qui
dysfonctionne dans le couple parental, ce qui gédes tensions, et les effets sur I'enfant.
L’enjeu lors de ces temps est de mettre en préstgg@rofessionnels qui n‘ont pas la méme
sensibilité (les temps formels étant des tempspphfiessionnels et pluridisciplinaires).

Ces temps sont aussi importants pour la sécunsdts professionnels : il est primordial de
penser« les espaces tiers pour apporter de la distancesdantervention [...] de créer les
espaces pour confronter ses points de vue, segtéafd », dans la mesure ou ces situations
touchent a des projections, des sensations qui particulierement envahissantes. Les
professionnels ont a faire a deux perceptions réiffies de la réalité, avec des sollicitations
récurrentes« des enjeux d'alliance : les parents qui veulariaraison dans le conflit et donc
recherchent I'alliance des professionriéls. Tous lesemps de réflexion institutionnelssont
des ressources incontournables pour les professgnn

7.1.6. Stratégies d’intervention des services

7.1.6.1. Les pratiques professionnelles en fonction de la dynamique de la situation de conflit

Lorsque le conflit parental reléve d’'un conflit gagal non traité, il faut travailler la conjugaljté
qui a des effets sur la parentalité. Dans cestigitug ou le conflit permet de maintenir le lien,
l'intervention éducative met en place des moyeas,dratégies pour couper le lien conjugal et
en voir les effets. Par exemple, lors de I'exercitene MJIE, les travailleurs sociaux
accompagnent les parents a concrétiser leur séparphysique, pour que la situation
matérielle soit réglée et claire, notamment surdesits de propriétés et les DVHb, et ainsi
apporter« la clarification du cadre de vie des enfantg [gue ¢a structure les enfants bn
service éducatif ’AEMO se met en position de tgar I'échange des enfants, et qu'il n’y ait
plus de contacts entre les parents. Malgré ce ckdreleux parents continuent a étre en lien en
ne respectant pas le cadre proposé, ou alors utedade respecte et I'autre essaie de maintenir
le lien.

Dans les situations de conflit parental, le mapdat I'enfant ne signifie pas parler tout de suite
de lui et de ses besoinsparler de l'intérét de I'enfant, c’est parler uraitre langue »La
pratique est de travailler sur la relation des parents, trouveesiressources pour dénouer la
relation, et faire en sorte que les parents nersesent pas, n’est pas forcément la solution : ils
cherchent a rester en relation a travers le conflit

7.1.6.2. La place de I’enfant ou le vécu de I’enfant ?

Dans les situations de conflit conjugal, I'enfai@sth pas percu, pensé comme sujet, mais comme
objet de manipulation d’'un ou des deux parentsnféint est instrumentalisé, voire |dras
armé du pére ou de la mére pour tuer 'autre patent
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Certains enfants sont dans l'insupportable, car geins le conflit de loyauté. Mais, il est repéré
gue d’'autres prennent position dans la situaties:enfants qui kacontent ce qu'il a vécu chez
I'un et chez 'autre parent >et donc alimentent le conflit entre les parentles qui protégent
leur parent, d’autres encore quheus mettent a distance pour protéger leurs pare@Ges
enfants sont pris au piege du discours de leurgmpiat Ills n'ont pas d’autonomie de pensee »

7.1.6.3. Comment aborder I’enfant, et jusqu’a quel point ?

Les professionnels expliqguent que lorsqu’il y a ddifficultés trés importantes dans
'accompagnement, ils repositionnent l'interventeur I'intérét de I'enfant et/ou se rapportant
au cadre de la loi.

La question est de savoir comment I'enfant com@a®e le conflit familial. Il faut arréter de
voir I'enfant uniguement comme objet du conflit. d&tnc, une des pistes d’intervention est de
s'intéresser a I'enfant en tant qu’enfant, en dehthr conflit : aller voir comment I'enfant vit
dans ses autres spheres de vie, pour lui sigididra le droit d’exister en dehors du conflit. Ce
positionnement amene dans certaines situationgalaton de complicité entre le travailleur
social référent et I'enfant, et ainsi un début tashciation avec le conflit parental.

Mais, dans certaines situations, la présence deailleurs sociaux amene de la géne, voire un
sentiment de menace chez I'enfant, car le profassioraméne trop la réalité de sa situation.
Des interrogations arrivent alors :Egt-ce qu’il faut le ['enfant] pousser ou le laess
tranquille ? Il y a le probleme de variation damstemps »¢’est-a-dire la temporalité psychique
de I'enfant.

Tout comme la place de I'enfant est mise en réflexie service s’interroge sur sa fonction dans
le conflit parental et sur I'effet parfois plus étre de sa présence Est-ce que le service vient
alimenter, agiter le conflit 3, « est-ce qu'on doit continuer a médiatiser lggagions ou
I'enfant a choisi son camp pour se protéger €e.sont des situations qui font beaucoup I'objet
de discussion au sein de I'équipe et pour lesguééquipe est beaucoup sollicitée.

7.1.6.4. Les besoins de I’enfant : comment faire avec et pour I’enfant ?

Un des axes de 'accompagnement educatif des seregt d’évaludes ressources de I'enfant

« Est-ce qu'il a des personnes ressources, commegntogeter avec I'enfant ? Est-ce qu’il est
en capacité de composer avec ¢a ? Comment faifferfede considérer I'enfant dans sa vie
d’enfant ?

Tout en soutenant les compétences parentaleagit stans l'intervention éducative, de :

-« Montrer, rétablir de la considération a I'enfamg, revaloriser I'enfant. Grace a I'école
parfois, partenaire, qui a un lien a part entiereeg I'enfant ».

- «Dégager I'enfant du conflit, parfois en cherchantespace a distance. Il faut parfois
physiquement extraire I'enfant ; on doit transmettes infos, veiller sur la prise de
médicaments.

La question des fratries est parfois complexain enfant est sacrifié dans la fratrie, et/ou un
enfant choisit un des parents Bans les situations ou il y a présence de viesnd y a
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« nécessité [pour les enfants de la fratrie] quaain fasse un choix pour aller du c6té d’'un
parent ou de l'autr& ».

Quand il est établi qu’il y a une situation de damgpur I'enfant, 4a situation est plus claifé ».

7.1.6.5. Quand l’enfant prend parti...

Quand I'enfant est prisonnier dans une pensée fadeex on tente de se recentrer sur I'émotion

de I'enfant, son individualisation ». « On lui faula des hypothéses », « on recentre sur le
parent et triangule », « on lui raconte les diffiéu», « quand il n'y a pas de bon choix, on suit
'enfant quand il fait le choix pour I'un ou I'autr parent, pour momentanément trouver un
mieux-étre ».

Il s’agit aussi dans certaines situations d’acaefaeposition de I'enfantg quand il prend
parti pour un de ses parentsbes professionnels doivent accepter d’accompagnére parent

a «accepter ce choix de sauvegarde et trouver leouesss pour lui montrer qu’il est toujours
la ».

Parfois, quand le choix est fait, I'enfant s’épahauieux. Il s’agit de tenter d’accompagner
'enfant a avoir accés a ses propres émotions, pagcompagner petit a petit vers
lindividuation. Quand le choix est fait, cela patma I'enfant de< se poser, de se reposer.
Parfois, c’est le placement en lieu neutre qui perde se poser, se reposer »

Dans ce contexte, les professionnels peuvent éigeanmal «’ai besoin d’étre a deux, de
debriefer a deux, car ces situations sont souvevdgissantes ». « On n’observe pas forcément
les mémes choses. C’est lourd a porter tout séast@our étre moins seul dans le doute ».

7.1.7. Pour résumer

Les entretiens avec les professionnels nous margegis font intuitivement la différence entre
différentes situations de conflit. Toutes les ditues ne se valent pas. Les conflits conjugaux,
appelés conjugopathies, sont des situations ofatieprésente le dommage collatéral. Exposé
comme dans les autres situations de conflits, dlenést peu investi par les parents ou sert a
atteindre I'autre dans le conflit comme élémenpdssion ou de chantage. Le professionnel est
amené a rappeler aux parents que I'enfant exigia'ikfaut répondre a ses besoins.

Les professionnels reperent aussi les dysparegatiti le conflit concerne I'éducation de
'enfant. Ce sont pour eux srement les situatpmg lesquelles 'accompagnement est le plus
efficient. Le parent est sensible au bien-étreatddnt et peut étre accompagné dans le conflit,
tout comme I'enfant d’ailleurs.

De maniere plus floue sont évoquées des situaéidoge vulnérabilité, soit d’'un parent (sur le
plan psychique ou physique) soit des deux pargmsbieématiques de vie multiples). La
demande d’aide est souvent ambivalente et le soiviplexe, voire compliqué. Ces situations
sont tres chronophages et énergivores pour leggsioihnels et souvent peu couronnées de
succes. L’issue pour I'enfant est souvent tragigies services éducatifs repérent que I'enfant
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est tantbt oublié, tantbt protecteur du parentyvepu en grande souffrance et en errance
psychologique comme existentielle.

Les professionnels soulignent l'intérét du tray@uriprofessionnel en réseau. On peut aussi
mesurer l'intérét de I'échange avec les magistrats rappel de la loi. Nous y reviendrons.

Un aspect qui va sortir plus clairement avec ledyaes des situations de conflit qui vont suivre,
est que le réflexe du professionnel est de restatisé sur I'intérét de I'enfant, notamment quand
le conflit parental devient insoluble. Peut-étrepamint de perdre de vue les raisons et le début
du conflit ?
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7.2. Analyse des difféerents profils de conflit panatal

A la lecture des dossiers et apres discussionlasemuipes professionnelles, se sont distingués
tres clairement 5 profils que nous allons présegtteiscuter dans ce chapitre.

Comme indiqué dans la partie méthodologique, neossad’abord analysé les situations a l'aide
de la grille du TECAP (2014) qui découle @aronto Parenting Capacity Assessment Project
(op.cit) que nous avons revisitée et adaptée asxde cette recherche (cf. Annexes 1.3.). Nous
avons notamment constaté qu’aucun indicateur nagignait d’évaluer le conflit ou la qualité
de la relation parentale/conjugale. Nous avons dajotité ces indicateurs a la liste. Nous nous
sommes néanmoins inspirés le plus possible de gdtte pour aussi pouvoir identifier les
manques d’information sur les relations parentsusisfprofessionnels et le quotidien des
enfants suivis.

En testant notre premiére grille de lecture surlgues dossiers, nous nous sommes rendus
compte qu’elle était pour autant contre-intuitiaéa fois trop et pas assez détaillée pour explorer
les documents dont nous disposions. Les professisuliisposent déja d’'une méthodologie plus
ou moins formalisée qui les améne a évaluer latebation familiale, I'histoire personnelle de
chaque parent, les éléments de vie nouveaux dams tee famille, pour I'enfant, ainsi que les
stratégies d’intervention éducative. Nous perd@m@mément de temps avec notre grille initiale
trop axée sur les détails et perdant de vue lardimee globale. Le résultat n’était pas éclairant
sur les situations. Nous avons alors retravailtéengrille en tenant compte de I'ensemble de ces
données et observations et avons retenu la listdicteurs répartie k0 dimensiongjui nous

a permis d’analyser les 40 situations retenueg(itle en Annexes 1.5.):

v Présentation de la situation de conflit :
on y note la maniere dont les professionnels oftaéienés a connaitre la situation,
'ordonnance et les attendus du juge, on fourné description rapide de la situation de
conflit de la famille

v Relation conjugale/qualité couple :
on y notecomment I'évolution du couple, depuis leur rencertrsqu’a la situation
d’aujourd’hui: conditions de leur rencontre, inktabn, naissance de/des I'enfant/s,
dynamique relationnelle, souhaits, déceptions...)

v Rapport éducatif a I'enfant :
(valeurs, différences culturelles : croyances, nexd@&ducatifs, traditions, relation a
'enfant...)

v Capital socio-intellectuel, socio-culturel des pargs :
on note les origines socio-culturelles, parcours folenation, profession, valeurs,
croyances, religion, etc. de chaque parent

v Conditions socio-économiques de la famille
v Probleme de santé, vulnérabilité physique et/ou pshique des parents

v Développement de I'enfant
Antécédents périnataux : grossesse, accowgiiepremiers jours de la vie
(normal/anormal)
Vaccination obligatoire (a jour ou pas)
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Problemes de santé (actuels ou passeés)
Signes de développement (physique/psychigubal) atypique ou retardé
Troubles du comportement (précoces) reprrésn
Hospitalisation, accident, incident, suspiaile mauvais traitement/négligence
Relation de I'enfant avec ses parents
Autres personnes-ressources autour I'enfant
Relation a I'environnement (socialisatioairp, adultes autre que la famille)
: Passage a I'acte hétéro/auto-agressif
v Place de I'enfant dans le fonctionnement familial
(ce que Il'enfant vient réveiller chez les paremsrbblemes non résolus des parents,
transgénérationnel)
v Position de I'enfant dans le conflit :
actif ou passif dans le conflit ?, antécédent d¥éwéent traumatique, p.ex. un enfant
porteur d’'un handicap, un enfant décédé ou malatiiaduquel peut se cristalliser le
conflit ?
v Analyse du sens et de la fonction du conflit dansaldynamique parentale et
globalement familiale:
la motivation de chacun dans le conflit, bénéfeesondaires du conflit, ne serait-ce que
pour maintenir un lien

Sur la base de cette grille nous avons pu difféeeites 5 profils suivants et répartir les dossiers
comme suit :

Profil 1: Profil 2: Profil 3: Profil 4: Profil 5: Total
Conjugopathie | Dysparentalité | Parent Situation L'enfant-fonction | situations
vulnérable | polymorphe | pour le parent examinees
1C 8 10 6 6 40

En annexes I, nous avons joint le détail des aeaslysituation par situation pour chacun des 5
profils. Nous précisons qu'il ne s’agit pas d’enfier les situations dans une catégorie, mais
plutét d’essayer de dégager un profil afin d’anatydes leviers d’'intervention spécifiques aux
besoins de la situation familiale.

Nous allons maintenant présenter les 5 profils efiustrant chacun avec une situation-type,
puis en exposant les éléments invariants que nousaas pu dégager sur les différents
indicateurs pour chaque profil.
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7.2.1. Profil 1 : Conjugopathie

7.2.1.1. Présentation d’un exemple type de conjugopathie

- Présentation de la famille

Kelly est une petite fille, &gée de 1 %2 an. Sesmgaront un écart d’age de 37 ans. Madame est
originaire d’Outre-Mer, et Monsieur d’origine fraagse. Le couple se rencontre en 2018 et se
marie en 2021 en Outre-Mer. Madame arrive en Fraficeois apres le mariage et apprend sa
grossesse 2 mois aprés son arrivée. Lors de latidatde la grossesse, Monsieur réalise qu'il
ne peut pas étre le pére biologique de Kelly. limat conjugal devient difficile et violent. Le
couple se sépare en 2022. Kelly est en résidenee sl mére. Le divorce n’est toujours pas
prononcé en 12/2023.

Monsieur a deux autres enfants majeurs. Madameadeggent un fils de 9 ans qui est resté en
Outre-Mer chez les grands-parents.

- Cadre de la mesure

Une MJIE est ordonnée et I'enquéte sociale soullgadacteurs de risque suivants : conflit de
couple important ; exposition de K au climat faalilet aux violences conjugales ; lien de
filiation en question, incertitude du lien pérdil; lien pereffille qui ne fait pas sens pour
Madame ; condition identitaire de Kelly mise a mabsence de coparentalité ; conditions de
résidence en France pour Madame ; rythme et bestenkelly en décalage par rapport a un
enfant de son age ; sur-adaptation au conflit péaen enjeux autour de la filiation de Kelly
pour la régularité du séjour de Madame en France.

Cette décision fait suite a I'évaluation d’'une Imf@tion Préoccupante (IP) en 02/2023 qui a
été ouverte suite aux dénonciations du pere surdaditions d’accueil de sa fille chez sa mere.

- Evolution de la situation

En début de mesure, Monsieur peut se positionner @tucateur/sauveur » et s’adresser aux
professionnels de la MJIE de « professionnel agesibnnel ». Il peut se montrer envahissant,
insistant et dire au professionnel ce qu’il doitréa Les professionnels ressentent vite son besoin
de contréler son environnement. Il ne comprend pasquoi il est également concerné par
l'investigation. Pour lui, c’est Madame qui estdifficulté.

Le pere sollicite régulierement les professionrland il s’inquiéte du comportement de la
meére de Kelly. Les professionnels interprétentecstir-sollicitation constante comme une
déformation professionnelle, liée a son ancien enadiéducateur spécialisé. Madame reste
assez insaisissable et instable pour engager uwmairavec elle. Kelly développe des liens
d’attachement insécures et cherche l'attentionades fes adultes qu’elle croise comme un appel
a l'aide.

- Stratégies d’intervention

Le service dénombre 15 entretiens téléphoniques g parents avec I'éducatrice ou la
psychologue plus ou moins en alternance, 3 visitsmicile (éducatrice et psychologue) pour
rencontrer I'enfant, 12 contacts avec les parteaaifAssistant de Service Social (AS), directrice
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de creche, infirmiére, assistante maternelle), hiéns de synthese (a 2 mois d’intervalle), une
restitution a I'enfant et ses parents en préseretagsychologue et de I'éducatrice référentes.

Du fait des demandes constantes de Monsieur ehig@guspe éducative, notamment en début de
mesure, I'équipe appréhende son attitude commenuwahéssement. Son positionnement trés
horizontal avec les professionnels (parlant en tquntéducateur) entraine un besoin de le
maintenir plus & distance du service et une ceetailtiance positive avec Madame. Conscients
de leurs mouvements, les professionnels évoqueirttanter de veiller a ne pas renforcer le
clivage positif pour la mére et négatif pour le @éits soulignent aussi que le conflit du couple
parental les a détournés des besoins de la filletteles a empéchés de I'aborder dans sa
globalité et sa subjectivité.

Madame se positionne comme victime dans cettdrieisklle devient vite agressive et se ferme
vis-a-vis des professionnels. Monsieur se place eauveur » et ne comprend pas que les
professionnels puissent I'interroger sur son higoll demande a ce que la mére soit soutenue
et accompagnée dans son réle éducatif pour le &iende sa fille, insistant sur I'instabilité de
la mere et son rythme de vie peu respectueux desnsede sa fille.

L’équipe enquéte auprés des autres professionnglpeuvent étre en lien avec la famille
(créche, infirmiére Protection Maternelle Infantil®MI), AS). Les expériences sont assez
convergentes ; la mére est néanmoins percue coriusep capacité et volontaire de prendre
soin de sa fille que I'expérience que le servicaen

L’équipe préconise a lissue de la mesure, unestamsce Educative en Milieu Ouvert avec
Hébergement (AEMO-H) couplée a l'intervention d’urevailleuse d’intervention sociale et
familiale (TISF) afin de « maintenir le lien parsrgnfant, d’avoir un regard quotidien sur la
prise en compte des besoins quotidiens de KellW@atame, de travailler a une coparentalité
efficiente ainsi que sur la répercussion du confparental sur les potentialités
développementales de Kelly ». Eu égard des élémfamiliaux, on peut douter de la possibilité
de mettre en place une coparentalité. Le lien p@remfant serait moins a maintenir qu’a
construire. Chacun des parents présente une forimercturité affective, voire une forme de
négligence dans la relation avec sa fille. La raigm est que Kelly n’a jamais été un véritable
projet du couple, ni méme probablement un désividdel de chacun. Elle a été accueillie mais
sans provoquer le nécessaire aménagement psychotogjui permet de devenir parent et
d’accueillir psychiqguement I'enfant. Méme matégelent et socialement, le cadre familial est
absent. Le vide autour de cette famille nucléaseneanifeste ; aucune relation ressource ou
semblant d’'une relation familiale avec un prochexiste. Madame a eu une courte liaison avec
un début d’histoire familiale, mais qui a vite éaolLa seule préconisation a l'issue du rapport
de la MJIE est de renforcer le tissu d’assistanmeiae autour de cette famille, pour permettre
a K de trouver les relais et étayages affectifseséaires pour se construire dans une relative
stabilité et cohérence familiales.

- Développement de I'enfant

Kelly manifeste des angoisses quand elle ressenblience de 'ambiance. Physiquement, elle
se raidit quand elle percoit la colere non contelde sa mere a I'égard de son ex-conjoint.
L’enfant se développe sans trouble apparent, mees ain léger retard du langage (dont les
professionnels craignent qu’il s’accentue) et wmlid’attachement insécure gu’elle aménage
plutét habillement. Du fait du systeme d’assistasmaale qui s’est développé autour du couple
mere-fille, la fillette est en capacité de se saifg la présence de I'adulte pour assouvir ses
besoins et obtenir I'attention nécessaire. Poumniare, ce fonctionnement est culturellement
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considéré comme normal. Pour le pére, il s’agitdzine opportunité d’exercer une forme de
veille éducative sans avoir a s’investir plus qe¢acLa fille va pourtant chercher le contact
avec son pere, que ce dernier lui rend volontieesréseau de suppléance affective semble de
ce fait plutdt bien fonctionner en I'état avec daeme de bénéfice pour chacun. Pour autant, le
pronostic est réservé, car I'équilibre est précaitea mere évoque la volonté de retourner en
Outre-Mer avec sa fille. On peut supposer que sodemelationnel ne changera pas, mais que
sa communauté pourra prendre le relais du servaigcétif. En revanche, le rapport pere-fille
serait sensiblement modifié. La relation sera plisséante, la fille plus livrée aux agissements de
la mere et privée de la présence affective du pg@eedernier ne pourra plus exercer sa veille
éducative et se trouvera fort probablement en sitnade souffrance. Kelly risque de développer
des troubles liés a cette situation plus tardivetpguand elle réalisera davantage le manque et
manguements qu’elle éprouve déja aujourd’hui.

7.2.1.2. Principales caractéristiques du profil denjugopathie

Pour établir ce profil, nous avons pu inclure XQaions dont :

e 6 situations concernent le pére en position deugmgathie et la mere en dysparentalité ;

e 1 situation concerne la mére en position de comjative et le pére en position de
dysparentalité.

e 3 situations de conjugopathie majeures qui conéeyrde maniére concomitante, des
problématiques de dysparentalité

En effet, nous avons constaté que les deux panergsnt pas nécessairement en conflit pour les
mémes raisons. Nous avons pu faire ressortir @ocomjugopathie les invariants suivants.

- Relation conjugale / Qualité de couple

Les relations conjugales sont marquées par desndes conjugales quelques semaines ou mois
apres le mariage et souvent avant l'arrivée deangsif Les mariages apparaissent précaires et
instables, ponctués de séparations et de retrées/alla précarité conjugale s’aggrave par
I'arrivée des enfants. En effet, ils arrivent ddes conditions ou ils ne sont pas accueillis, pas
attendus. Cette non-préparation psychique et nef&erient majorer les conflits conjugaux.
Dans ces situations, les péres apparaissent gemeuent absents et démissionnaires, laissant
les enfants a charge de leurs ex-compagnes mérsguéorcette derniere a des conduites
négligentes ou violentes a I'égard des enfants.

Chacun des parents apparait présenter une formendiurité affective dans laquelle I'enfant
est percu comme une charge pouvant entraver leneytte sa propre vie. Il est accueilli sans
provoquer le nécessaire aménagement psychologiguyeemmet de devenir parent. On observe
souvent que le parent n'accepte pas que l'autimnaitvie conjugale, ce qui entraine par exemple
gu’il questionne I'enfant sur la vie privée de saconjoint.

- Rapport éducatif a I'enfant

L’enfant est un dommage collatéral d’'une relationjagale dysfonctionnelle. Les parents ne
peuvent se départir de leurs ressentiments refgpdci bataille entre eux prévaut sur le bien-
étre de I'enfant.
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Les péres étant souvent peu impliqués dans I'éauncdés enfants, les meres élevent seules leurs
enfants tout en maintenant du ressentiment enegyére. Les enfants vivent avec un sentiment
d’abandon du c6té du pere, d’'un défaut de portagehpque par dépassement du c6té maternel,
pouvant entrainer des mouvements de révolte, gaji@gu’aux conduites transgressives,
illégales ou auto-destructrices a I'adolescence &segarcons comme chez les filles. Il apparait
gue les enfants, ayant vécu dans le ressentimatreasn parent absent dans la réalité ou absent
psychiquement par la dépression du parent aveelldgwivent, ont une tendance a développer
un conflit avec ses deux parents, alternativemeankystement du conflit conjugal est tel que
les enfants semblent prendre a leurs comptes ilefs gles parents sans en connaitre les motifs,
entrainant des dépdts de plainte, sur chacun destpaa des périodes différentes, sans que
'enfant puisse apporter des explications. L’enfestt porteur du conflit sans qu'’il ne puisse se
I'approprier et le penser.

- Capital socio-culturel/ intellectuel

Contexte majoritairement fragile et précaire. Lewepts semblent vivre dans une non
responsabilité. L’éducation des enfants semblerdi&baes parents qui ne peuvent pas travailler
sous peine d’étre dans une fatigabilité tres fdreee a 'avenement des conduites délinquantes
des enfants, les peres sont absents et les mepasamsent dans la banalisation de ces
comportements.

- Conditions socio-économiques

Les familles du profil « conjugopathie » peuvenégemter une certaine forme de précarité
financiére. Il ressort un contexte d’intercultut@lgui vient majorer les tensions autour de la
conception du travail et des aides matériellesuptdines accessibles aux parents.

- Problémes de santé

Ces familles témoignent de vécus infantiles traigoas ayant un impact sur leurs
investissements aux enfants. Par ailleurs, onate pas de probleme de santé majeur. En
revanche, il y a une urgence pour I'enfant caeitreuve généralement rapidement en grande
détresse psychique.

- Développement de I'enfant

Ces enfants naissent dans des contextes ou itspaismle place qui leur est propre. Alors qu’ils
ne sont ni désirés, ni rejetés, les parents neaptadt pas aux nécessaires réaménagements
matériels et psychiques qui entrainent l'arrivasdinfant. Ce dernier doit suivre le rythme
individuel de chacun des parents. Les parents sk pas parvenir a faire génération, a céder
leur place d’enfant a leur enfant.

Face a I'existence d’un parent démissionnaire @t @arent débordé voir permissif, notamment

eu égard a I'existence de syndromes dépressifsredts, les enfants développent des troubles
externalisés du comportement notamment a I'éctdatgusqu’a de la délinquance, tels que des

vols, des fugues, de la détention et consommagaradnabis, des violences envers un membre
de sa famille.

- Place de I'enfant dans le fonctionnement familial

L’enfant occupe la place d’étre un spectateur gédarien conjugal pathologique. Il apparait
étre une charge dont les parents n’hésitent patacerpet déplacer de lieux de vie. La
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conséqguence de cette exposition chronique et peébwconflit conjugal incessant semble étre
I'intériorisation de celui-ci. Le conflit est ad@ppar I'enfant qui se fera le relais de ce dereier
instaurant un conflit avec I'un des parents. Or gouvent chez ces enfants le désir par la suite
de s'émanciper, parfois en refusant d’envisagdéd’id’'un projet conjugal, voire familial.

- Position de I'enfant dans le conflit

L’enfant ressent une insécurité massive d'étreromté a ces conflits et d'étre constamment pris
a partie. L’enfant pris dans un conflit de loyauatéit « choisir », il est brandi par les deux p#&sen
comme un objet. Soit I'enfant choisit et prend pasit il demeure complétement passif et
répond par la fuite, la mise a distance (commeebeple d’'une adolescente qui surinvestit
I'environnement extérieur, les relations amoureugasfugue souvent et refuse de se confier a
ses parents). Pour lutter psychologiquement, li@nfa reprendre a son compte ce conflit et peut
le porter envers un des parents.

- Analyse du sens de la fonction du conflit dans layggiamique parentale

Le couple dit « conjugopathique » semble constieiéeux individus qui présentent un conflit
conjugal dont le motif apparait différent. En effi@edus avons observé une collusion de couple
conflictuelle dans laquelle 1 des parents présemteconjugopathie la ou I'autre parent présente
une dysparentalité. Ces deux conflits s’auto-alit®et) se majorent et s'érotisent.

Dans ces couples, le parent présentant une corgtlgepest majoritairement, mais pas
exclusivement, le pére. Ce dernier est centré emigunt sur sa conjugalité passée et les enfants
n’existent pas. A ce titre, ils sont complétemdyaralonniques. Lorsqu’ils existent, ils sont des
moyens permettant d’avoir acces au partenaire. agsande majorité des cas, ces parents
présentant une conjugopathie ont été condamnés/mbdemnces conjugales, menaces de mort sur
I'ex-conjointe. Ces derniers ne peuvent pas seuddsma I'arrivée d’un autre homme dans la vie
de leurs ex-compagnes.

Le parent présentant une dysparentalité, sont iteajement des meres qui présentent des
symptémes dépressifs, d’effondrement psychiquesgeledant absentes et démissionnaires dans
I'éducation de I'enfant. L'arrivée au monde de famt fait perdre a la mére son illusion d’'une
vie familiale heureuse, car son conjoint ne s’épidrqas dans une vie de famille. Dépassées par
'absence d'investissement éducatif du pére, epesivent se montrer négligentes ou
paradoxalement faire preuve de pratiques éducatié@nt neégligence et pratiques coercitives.
La dysparentalité a I'ceuvre chez un parent sembierqir étre expliquée par la présence de
traumatismes infantiles précoces non élaborésevoas / maltraitances / abandon / adultéres)
qui fagonnent, en les figeant, les conflits conjugaCes parents ont I'impression de revivre la
situation conflictuelle de leurs propres parengsqui vient entraver leurs propres parentalités,
exposant ainsi leurs enfants a des conflits conjuga contribuant a invisibiliser ces derniers.
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7.2.2. Profil 2 : Dysparentalité

7.2.2.1. Présentation d’'un exemple type de dysparentalité

- Présentation de la famille

Monsieur et Madame ont vécu ensemble pendant 18dank998 a 2016. De cette union sont
issus 4 enfants : I'ainé Kalvin (né en 01/2003,a8) est majeur et vit chez ses oncle et tante
paternels, est en rupture avec ses deux parengstrais enfants concernés par la MJIE sont :

- Marine, 17 ans, en résidence chez son pére, emattscolaire la semaine, plus de contact
avec sa mere. M est complétement affiliée au psoa animosité a I'égard de la mére est
encouragée consciemment ou pas par le pere, aul@tre raisonnée et combattue ;

- Christel, 16 ans qui vit chez ses grands-parentsrpals, en rupture de lien avec chacun
de ses parents ; a désinvesti la relation avec shate ses parents, se positionnant dans
une prise d’autonomie et un choix de nouvelles&gul’attachement salvateur.

- Lilia, 11 ans, en résidence chez son pére, a degsdde visite et d’hébergement (DVH)
classiques chez sa mére, donc dans le maintieiedavec ses deux parents. Elle est prise
dans le conflit de loyauté. Elle ne s’autorise pasmer ses deux parents de la méme facon,
et donc ressent beaucoup de culpabilité. Elle l&@ithoix psychique de s’annuler, de se
retirer pour laisser place aux parents, de ne msttahir.

Monsieur est investi et mobilisé dans la prise lkarge des enfants, mais il lui est difficile de

percevoir les besoins psycho-affectifs des enfdfagssieur. est acteur dans le conflit parental,

et maintient ainsi le clivage au sein du fonctiomeat familial. Mme se débat pour retrouver
une place de mere.

- Evolution de la situation

C’est une des filles de la famille qui interpelieJuge des Enfants (JE) pour signaler la situation
familiale dans laguelle elle et ses deux sceursdisaent. Cette enfant se protége de la situation
familiale depuis le domicile de ses grands-pargeaiiernels ou elle a trouvé refuge. Dans cette
situation, les enfants doivent déployer des ressipour se protéger eux-mémes, les parents
étant trop empéchés. L’'interpellation de I'extériggermet a Madame de prendre conscience
des conséquences du conflit parental sur les esféntou Monsieur plus vulnérable, ne peut
pas questionner ses postures.

Chaque enfant développe une position dans le totiinée des filles en relation fusionnelle
avec le pere, excluant la mere, la cadette en mepdwec les deux parents, et la derniére en lien
avec les deux parents.

Le conflit parental devient un conflit familial, dibté paternel. Le conflit parental s’inscrit
comme une répétition des conflits parentaux quediéoin a vécu enfant. Le lien entre les
éléments dénonceés par les enfants et la propreneafde Monsieur est flagrant. En effet, leur
positionnement donne a voir ce qu'il faut travailldans la situation : Christel montre que
Monsieur doit questionner son histoire d’enfant@ses propres parents, ceux-ci montrant des
compétences auprés de Christel, et Lilia montrpdasibilité de maintenir les liens entre les
deux parents, sans étre exclue.
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- Cadre de la mesure

Une MJIE, ordonnée pour une durée de 6 mois, gait objectifs : apprécier les enjeux qui se
jouent autour et pour les 3 mineurs, apprécier dgacité de chacun a se saisir d’'une aide et
I'opportunité d’'une mesure éducative adaptée.

Christel, qui vit chez ses grands-parents paterdefsuis 2020, interpelle le juge des enfants par
courrier, avec le soutien de son frere ainé majpoyr décrire une situation familiale difficile,
avec beaucoup de conflits entre les parents, dseuhaite se protéger.

Démarches judiciaires : Monsieur saisit le juge affaires familiales (JAF) en 2019 ; une
ordonnance de non conciliation est rendue en 20&3idence de Kalvin (frere ainé majeur) et
Christel chez pere et DVH classique pour la megsidence Marine et Lilia en alternance entre
le pére et la mére ; Le 11/03/2021, Monsieur s#sAF suite a un incident pour demander la
résidence de Marine et Lilia chez lui, résidenc€ti@stel en alternance entre le pére et la mére.
Le JAF ordonne une enquéte sociale et maintiendléessions précédentes ; Le jugement JAF
du 14/06/2022 : résidence des 3 mineurs chez ke, @&vH pour Lilia classiques chez la mére,
DVH a I'amiable entre les 2 parents pour ChristeMarine, et Madame doit verser une pension
alimentaire de 200€ pour chaque fille ainée et 1p0€r Lilia. Madame fait appel de cette
décision, I'audience a lieu le 6/03/2023, la démissera rendue le 2/05/2023.

- Stratégies d’intervention

Concernant l'investigation éducative : 21 entreie(l5 avec I'éducatrice et 6 avec la
psychologue), 4 entretiens familiaux, 1 entretiareptal, 4 contacts partenaires.
3 temps de synthése, 1 rendez-vous de restitutamla famille avant I'audience.
Degré d’adhésion de la famille : aucune difficydi@ur chacun des membres de la famille pour
honorer les rendez-vous. Malgré la lassitude des@dures, chacun s’est rendu disponible, tout
comme les grands-parents paternels.
Conclusion MJIE : Les enfants doivent retrouver ptaze plus sécure, préservée des tensions
et désaccords parentaux et familiaux afin de saltirconflit de loyauté massif et des positions
de clivages trés dommageables pour eux. Monsiatfaiie évoluer sa posture envers Madame
et s’inscrire dans un travail de coparentalitéddit aussi mettre au travail sa posture parentale
pour répondre aux besoins éducatifs et affectiimdriére plus adaptée. Madame doit cheminer
sur sa posture pour favoriser la communicationaetdlation avec ses 3 filles, et travailler sur
la coparentalité et le cadre éducatif. Préconisaio AEMO avec les objectifs suivants :
- Permettre a chaque enfant de retrouver sa justeep(aécure et préservée des conflits
parentaux et familiaux) ;
- Permettre de sortir du conflit de loyauté massifleftclivage pour s’autoriser a étre en
lien avec chacun des parents ;
- Travaliller sur la coparentalité ;
- Permettre aux parents de travailler sur leurs possuparentales pour répondre aux
besoins des enfants ;
- Travalller sur la place des grands-parents patesneh instaurant un cadre de Tiers
Digne de Confiance.
Monsieur est contre la mesure éducative, exprimgaiitn’a pas besoin que la situation change.
Selon lui, c’est la persistance de la justice garitprbe les enfants. Marine adopte le méme
positionnement que Monsieur, disant ne pas avaoined’aide. Comme Monsieur, elle renvoie
la responsabilité a Christel qu’elle attaque et mfa. Sans donner son accord ou désaccord
face a la mesure, Lilia acquiesce quand sont nonsaéposition difficile et son conflit de
loyauté. Madame est en accord avec la mesuresellbaite retrouver une relation plus saine
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avec ses enfants. Les grands-parents paternelsistord pour la mise en place du cadre les
concernant.

- Développement des enfants

En réponse a l'insécurité permanente de la dynami@miliale, les trois filles ont développé
des troubles :

- Cloisonnement préoccupant des différentes sphé&regecchez les trois filles ;

- Confusion des places et réles : parentificatiorcddains enfants ;

- Individualisme : faire des choix psychiques poups®éger soi-méme ;

- Relation fraternelle conflictuelle voire rompuea: fratrie ne fait pas protection face au
conflit parental. En fonction des positions dansdaflit parental, les enfants prennent
position dans la relation fraternelle : Kalvin eh@stel sont en rupture de lien avec les
parents, le sont aussi avec Marine, Lilia n’a ptieslien avec Kalvin, et la relation est
tres distante avec Christel, Marine et Lilia enieeinent une relation de collage. Ces
relations font souffrir les 3 enfants.

Dans cette dynamique familiale, chaque enfant d\pel sa propre stratégie, s'appuie sur ses
propres ressources internes. Ne pouvant compterleunrs parents, chacune des filles se
positionne pour se protéger et pour plus ou mogfis sur le systeme familial.

Ainsi, le peu d’éléments sur le développement denilda fille ainée, laisse penser que c’est
trop colteux pour elle de s’affirmer, de s’indivadiser. En se créant des espaces extérieurs
pour exister (internat, petit copain), elle troudes compromis psychiques tout en étant loyale a
son peére, et sauvegarde une place dans le fonamant familial.

A l'inverse, c’est I'enfant qui bouscule le foncti@ment familial en rompant les liens avec ses
2 parents, se réfugiant chez ses grands-parengspels, eux-mémes n’ayant pas été des figures
parentales sécures pour Monsieur. C’est tres codpewr elle d’étre I'enfant qui dénonce : en
se protégeant, elle est exclue du systeme fanMiails, en interpellant le juge des enfants, elle
veut agir sur le fonctionnement familial. EnfinRLsouffre d’étre prise dans le conflit de loyauté
entre ses deux parents, et entre la fratrie. Elgorut pas choisir comme ses deux sceurs, et cela
lui colte : elle développe des troubles notammansdes apprentissages scolaires.

7.2.2.2. Principales caractéristiques du profil dgsparentalité

Nous avons établi ce profil sur la base de 8 sdoatde conflit dont :

e 7 situations concernent les deux parents en pogitadysparentalité ;

e 1 situation concerne le pére en position de dyspalig® et la mére en position de
conjugopathie. Comme pour le profil précédent,atestcouples présentent un profil mixte
et ne sont pas en conflit entre eux pour les mé@aissns. Nous exposons dans ce qui suit
les caractéristiques significatives de la dyspateét

- Relation conjugale / Qualité de couple

La relation conjugale, la qualité de couple pendante commune sont peu explorées par les
mesures éducatives.

Cependant, il ressort que les conflits existaignh gpendant la vie commune. lls ne sont pas
précis, mais pour certaines situations ce sondlilergences sur leurs visions du couple, de la
parentalité qui sont au cceur des conflits.

Autre élément commun a 3 situations sur 9 : legmgardeviennent parents tres tot apres la
formation du couple, alors gu’ils sont trés jeu(ersvziron 20 ans).
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- Rapport éducatif a I'enfant

Les situations laissent observer des divergencesaéides liées a des modeles identificatoires
parentaux idéalisés malgré des insécurités véqa$pis traumatiques. La parentalité se
construit sur un mode défensif a ces modeles, réd@iences sécures.

Dans ces situations, l'alternance n’est pas passidést un des parents qui prend en charge
I'enfant. Ces positionnements aménent un sentiniiertlusion d’'un des parents dans sa place,
son rble. Soit par absence d’'un des parents pauraions de travail (2 situations), soit par des
empéchements dans la fonction parentale (négligedaas prise en charge, difficulté a se
positionner dans l'intérét de I'enfant). Pour atitaes parents ne sont pas démissionnaires aupres
de leur enfant, ils ne lachent pas leur parenfaitéentent de 'assumer dans les espaces laissés
par l'autre.

Dans ces situations, il est constaté que les maostdes compétences parentales, situées le plus
souvent dans la satisfaction des besoins primaileespcialisation, de santé. Par contre, il est
repéré que ces parents sont en difficulté pourayeicles besoins psycho-affectifs des enfants.

- Capital socio-culturel/ intellectuel

Dans ces situations, les parents ont les compétgrme réfléchir, ont accés aux connaissances
sur les besoins d’'un enfant en général. Pour gueamtpensée peut étre empéchée soit par de la
rigidité empéchant la remise en question, soit gerl’éparpillement ; 'une comme Il'autre
laissant peu acces a l'introspection de leurs @®postures educatives.

Il est repéré que la relation parentale est distygué dans le sens ou un des parents prend le
dessus sur l'autre dans son mode de pensée, soitnpsavoir sur I'éducation, soit par un
empéchement psychologique de 'autre, un manqumdiance qui ne permet d’assumer une
posture assurée. Les qualités d’introspection &eerdi du c6té du parent le moins assuré,
finalement le moins fragile pour mettre en ceuvtéeeceapacité.

- Conditions socio-économiques

Les parents du profil « dysparentalité » sont dgsgnnes qui travaillent, dont les foyers se
situent dans un niveau socio-économique moyen jasguniveau élevé.

- Probleme de santé

Peu de problemes de santé sont constatés. lloysasttuations pour lesquelles un des parents a
VEécu un état dépressif par le passé.

- Développement de I'enfant, sa place dans le fonatioement familial et sa position
dans le conflit

Il est constaté que ces enfants arrivent a se al@wel malgré le contexte de conflit parental : les
spheres scolaires, de socialisation sont invegtisgivement.

Par contre, ces enfants sont vulnérables sur tegsgcho-affectif : pour se développer en dehors
de la sphere familiale, ils mettent en place deaté&jies, soit de cloisonnement entre les
différentes spheres de vie les rendant hermétigtre elles, soit de clivage entre le bon et le
mauvais parent vers qui ils font un choix. Les et¥aqui expriment le plus leur mal-étre,
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notamment par des angoisses, sont les enfantdgmssune loyauté entre chacun de leurs parents,
qui n'arrivent pas a se défendre par le clivage.

D’autres enfants, ne pouvant compter sur un pafiafie et constant, développent de
lindividualisme qui leur permet de se protéger -@u&mes. Ainsi, ils font le choix d’'un des
parents pour se sauvegarder. Ce choix est auigenicgé par la confusion des places dans le
fonctionnement familial : ainsi, ce choix peut &mus-tendu par le role de parentification, de
valorisation aupres d’un des parents.

La situation ou une des enfants montre des fragilgar des comportements déviants, auto-
agressifs est la situation ou le pére est congeainda dysparentalité, mais la mere développe
davantage un profil de conjugopathie.

Dans ces situations, I'enfant est I'objet des pralans un mouvement psychique d’une utilité
pour soi, pour le parent [alors que dans la comatjue, I'enfant est instrumentalisé pour
« attaquer » l'autre]. Ainsi, I'enfant peut étrdaafois I'objet de valorisation de compétences
parentales, I'objet de protection d’'un des parddenfant incarne la preuve d’'une parentalité
réussie pour soi et échouée pour l'autre.

Dans la situation de conflit, sa position est @ébyale a I'autre des parents et donc déloyale
avec l'autre. Cette loyauté est aussi en lien daemonfiance du parent dans sa parentalité.
L’enfant étant la preuve d’étre un bon parentaseye du cété du parent le plus vulnérable pour
le protéger, narcissiser. De plus, dans cette gordtion, I'enfant ne pouvant compter que sur
lui-méme, met des stratégies de sauvegarde poumdoie en se protégeant du conflit de
loyaute.

En effet, I'enfant peut aussi étre en conflit dgalaté envers ses parents. Sa position est alors
moins soutenable au quotidien. Il lui est par eXenmppossible de dire a un parent qu’il vit de
bons moments avec l'autre. Pour se sauvegardafafiecloisonne ses espaces, ne se risquant
pas a une parole déloyale.

Le cloisonnement est colteux psychiquement, pexgthéinla psyché et empécher I'enfant dans
I'exploration de son environnement. Ainsi, ce sied enfants qu’on peut retrouver en difficultés
scolaires : c’est le cas pour 3 enfants conceRecontre, 5 autres s’étant positionnés en rupture
avec un ou les deux parents semblent moins vulleSrdlans leur rapport a I'autre et au monde.
Dans les situations de fratrie, il n’est pas rane ¢tgs positions des enfants face au conflit
différent : un des enfants peut étre dans la ptiotecvalorisation d'un des parents, et l'autre
enfant souhaite rester extérieur au conflit sar@ray prendre position pour I'un ou l'autre
parent.

- Analyse du sens et de la fonction du conflit

Dans les situations de dysparentalité, le conflibar fonction de donner de la consistance a la
parentalité d’un des parents. Par effet de déwsatian, d’exclusion de I'autre parent, le premier
donne de la valeur a sa fonction parentale. Cetf@s$ture se construit sur un manque de
confiance en soi comme en l'autre et peut se cosgrgrar un besoin de controle.

Ayant en méme temps le plus souvent des compét@acentales averees, il est difficile pour
ce parent de questionner sa position. Pour autastjue les défenses ne sont pas trop rigides, il
peut percevoir les besoins de son enfant et satisis besoins psycho-affectifs. Ainsi, il inviesti
la mesure éducative, la reconnait comme utile darignction de tiers dans la relation parentale
pour l'intérét de I'enfant.

Il est repéré que les parents évincés de leur faitén soit par un état psychique fragile ou par
des empéchements reconnus et assumés dans leiwriqrarentale, qui sont les plus a méme
de questionner leurs postures par rapport au toh#iparent, qui a I'enfant a ses c6tés, est
davantage en difficulté : I'enfant est I'alibi, ggu’il a fait le choix d’exclure I'autre parent,yro

ne pas remettre en question ses attitudes.
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- Stratégies d’intervention

Les interventions, que ce soit les MJIE ou les messaducatives judiciaires ou contractuelles,
se centrent sur l'intérét de I'enfant. En ramerastcontenus des entretiens sur les besoins de
I'enfant, les parents comprennent les impacts ddlitsur I'enfant, et entendent la nécessité de
guestionner leurs postures dans la relation pdeerf@ sont des parents qui le plus souvent
souhaitent l'aide éducative, reconnaissant querésemce d’'un tiers gqu’incarne le service
éducatif apaise les relations parentales.

Il est intéressant également, notamment dans deuatisns, de repérer que les tensions
parentales s’apaisent des lors que le conflit péadé vers une autre présence dans le systéme :
ainsi, dans une situation, les parents sont errddaoe aux grands-parents qui leur volent leur
parentalité ; une autre situation montre que leseresment d’'un des parents envers les
travailleurs sociaux apaise la relation parentale.

7.2.3. Profil 3 : Vulnérabilité d’'un parent

7.2.3.1. Présentation d’un exemple type de vulnérabilité d’un parent

- Présentation

Jeanne, née en 2013 (CM2) et Louise, née en 2EZ)(nt I'objet d’'une MJIE. Leurs parents
sont séparés depuis octobre 2018. Avant ellegntseu une fille, Charlotte, née en 2010 et
décédée a 8 mois de vie. Actuellement, Madameuwlié aivec ses filles, mais dit entretenir une
relation de couple. Monsieur, en concubinage, béméfle droits de visites médiatisées.

- Cadre de la mesure

Une information préoccupante (IP) a été transmige2620, mais n'a donné lieu a aucune
mesure. En 2021, une seconde IP émane du CentredA@sglychologique qui suivait les filles,
relatant des inquiétudes sur les conditions d’adatie pére, ainsi que des violences physiques
a son domicile. Une évaluation sociale s’ensuigjusn 2022, concluant a la mise en place
d’'une mesure d’aide éducative a domicile. Une AEBHD ensuite préconisée. La MJIE est
ordonnée en juillet 2023 et se termine en mars 2D24uge formule les attentes suivantes pour
la mesure : enjeux autour et pour les enfants, ys&tle I'histoire, de la dynamique familiale et
de la capacité a se saisir du soutien proposeé.lamfe pour violences a I'encontre de Monsieur
se conclut par un non-lieu.

- Stratégies d’intervention

Une vingtaine d’interventions éducatives ont étéregmises. Les parents ont participé
activement et ont établi des liens partenariaux.ddiretien parental exclusivement basé sur la
coparentalité a mis en exergue 'ampleur du confflihe mesure de type AEMOH, c’est-a-dire,
de mesure éducative soutenue avec un lit de raptias de difficulté majeure et une thérapie
familiale ont été préconisées pour faire tiers dentamille.
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Lors de la restitution de I'investigation éducateepsychologique, il apparait que les parents
sont préts a s’investir dans le travail psycho-étifcMalgré ce discours, Madame reste sur la
défensive concernant ses postures parentales,sgpmeabilité dans le conflit, et montre des
difficultés pour se distancer des accusations diexces contre Monsieur.

Le rapport de MJIE met en exergue que le déceguepremier enfant a une place centrale
dans la relation parentale, et apparait I'élémefétant inscrit comme le point de départ de la
fracture conjugale. Ainsi, cette hypothése estritscomme futur axe de travail pour les
parents.

- Développement de I'enfant

Les filles ne présentent initialement aucune pnolaitque de développement psychomoteur. La
chronologie des difficultés psychologiques quidasamenées a consulter au Centre Médico-
Psychologique et Infantile (CMPI) n'est pas tréeggse, mais il semble que les révélations de
maltraitances en sont a l'origine. S’y associers deanifestations somatiques, symptomatiques
de leur mal-étre psychologique, ainsi qu'un phénoenge fusion entre les deux sceurs qui met
en danger leur individualisation respective et tanstruction de leur pensée. Les épisodes de
violence de Jeanne au domicile maternel traduiaessi une forme de manifestation externe de
sa souffrance a travers un recours a l'agir.

- Evolution de la situation

Cette situation est marquée par un immobilismenr&t latence psychique du c6té des deux
parents. Les filles et ce qu’elles expriment rabédel symptdme, celui du deuil pathologique sur
le plan médical, dont semblent réellement soulsrparents méme s’ils sont incapables de le
nommer. En effet, ils détiennent les clefs pougstivune parentalité certaine, et le couple était
a l'origine tres fonctionnel. Le lien s’est brutatent modifié lors du déces de leur fille. A la fois
liés et déchirés par cet évenement tragique il apipaue la conjugalité a été suspendu bien
gu’ils ont eu deux enfants ultérieurement. listenté de faire famille sans véritable conjugalité.
Madame et Monsieur ont été empéchés, dans une talitgaristallisée et qui rend difficile la
compréhension de la situation. Ils n'ont pas pungager dans une guérison commune, chacun
s’est porté vers I'extérieur et la mise a distaribeis ans apres, ils se sont malgré tout engageées
dans une nouvelle grossesse, comme pour « pagsemgusceller le passé et créer de nouveaux
liens. Mais la médicalisation des grossesses miefminable attente ont réactivé le deuil, ils se
sont repliés sur eux-mémes. Selon toute vraisembldn c6té de la psychologue du service, la
séparation a été pensée comme la solution panseneémtilant la gestion du deuil. Les filles
ont fini par porter, malgré elles, le poids du decBune sceur qu’elles n’ont jamais connue, a
travers un lien fragile et insécure qui les lieeuts parents. La révélation des maltraitances
paternelles a généré un clivage, avec un bon ehauvais objet, qui a enkysté le conflit. S’en
sont suivies les attaques réciproques de l'autes,dngoisses de Madame, la fin de la garde
alternée au profit de droits de visites médiatipésir Monsieur. Les filles font face a des
injonctions paradoxales et une confusion autourrdéss et places de chacun, auxquelles elles
répondent par un fonctionnement symbiotique, usierfiude leurs positionnements.

7.2.3.2. Principales caractéristiques du profil galnérabilité du parent

Pour établir ce profil, nous avons relevé 10 situet que nous pouvons diviser en deux sous-
catégories détaillées ci-dessous, qu'il convientefois de nuancer. La moitié des situations
entre davantage dans un cas de vulnérabilité pgyehidu ou des parents, tandis que l'autre
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moitié correspond plutdt a ce qu’on pourrait queditie vulnérabilité existentielle. C’est le profil
qui a été le plus fréquemment rencontré dans legces.

- Relation conjugale / qualité couple

La relation conjugale peut étre initialement foowtielle, au méme titre que la parentalité. Celle-
ci peut étre bousculée par des événements de vientggnent a la dissolution plus ou moins
brutale du couple, ou non seulement il se fragmenges les parents eux-mémes sont atteints
sur le plan individuel. La dynamique familiale VBgiles enfants sont bouleversés et malgré eux
victimes collatérales de la décompensation, surpmychique (parfois addictologique) des
parents. Dans un autre registre, les enfants pémaéine dans un contexte déja précaire, avec
une unité conjugale précaire. Dans ce cas, lesifsaoat eu leur premier enfant a un age jeune
(18 ans, 20 ans) et n'ont pas pris conscience utevidnérabilité et de I'impact sur I'enfant.
Parfois, c’est l'arrivée de l'enfant, toujours danms contexte précaire, qui est venue
vulnérabiliser le couple sur le plan individuecehjugal.

- Rapport éducatif a I'enfant

Pour la moitié des situations, au moins un des gawents dispose (ou disposait) de compétences
parentales certaines et des rapports éducatitsvestaent adaptés. L'autre moitié fait état d’'une
grande précarité parentale, ou les parents ne shgp@eu ou pas de modéles éducatifs a
transmettre et ne parviennent pas a établir ureliapté a I'enfant.

- Capital socio-intellectuel, socio-culturel des pargs

On remarque a nouveau cette distinction entre ofil pulnérabilisé sur le plan psychique et un
profil vulnérabilisé sur tous les plans qu’on pegualifier de vulnérabilité « existentielle ». Dans
le premier cas, les parents ont les compétencasgpendre du recul sur la situation de conflit.
lls en percoivent plus ou moins I'existence et edéat qu’il existe une problématique a laquelle
il faut remédier. Au moins I'un des parents essigi@ravailler sur sa parentalité et de restaurer
un lien sécure avec les enfants. Dans la secortdgoraée, les parents n'observent pas de
difficulté spécifiqgue et tiennent un discours aspen élaboré. Dans les cas de violences
conjugales avec des ordonnances de protectiomeéess peuvent avancer cet argument et ne
prennent aucune précaution pour épargner les enthntclimat violent avec leur pere. Les
parents n'ont pas le bagage socio-intellectuel pomsidérer pleinement l'intérét de I'enfant.
Souvent tres jeunes lorsque le premier enfant @stls1sont eux-mémes dépassés par leurs
propres problématiques personnelles relatives & Végu infantile, pour la plupart trés
insécurisant.

- Conditions socio-économiques de la famille

Les conditions socio-économiques des parents seetsds : la vulnérabilité peut étre la
conséquence directe d'une précarité sociale, firamcou bien en étre la cause. Mais cette
situation ne préjuge pas forcément d’'une vulnéitéldiun ou des deux parents.

- Probleme de santé, vulnérabilité physique et/ou pshiique des parents

lls peuvent découler de plusieurs situations &emements de vie fragilisants (déménagement,
changement de travail, projet immobilier), une édig familiale (deuil d’un enfant, annonce
d'une pathologie grave), une pathologie psychia&iqu addictologique (et les conséquences
sociales, financieres et professionnelles qu’eliaduisent), ou encore une fragilité
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psychologique (psychotraumatismes infantiles, tiesibde la personnalité). La forme de
vulnérabilité change complétement le profil detaation. Lorsque le parent présente une grande
fragilité psychologique, I'enfant est plus a risgieedevenir dépositaire des angoisses du parent
et de se voir obligé de mettre ses besoins de Daigs les situations, ce sont surtout les meres
qui « phagocytent » les enfants et entravent latoremie psychique, tandis que les peres, qui
ont des capacités parentales et une gestion émetierpeu étayées, peuvent recourir a la
violence ou bien se montrer passifs, absents. Dassituations de vulnérabilité existentielle,
les enfants semblent moins « symptémes » desiféagpsychiques de leurs parents que dans
les autres profils. Au contraire, ils sont compiédat invisibles, laissés pour compte. lIs peuvent
toutefois étre utilisés comme intermédiaires, «diiets », par les méres surtout, en cas de
violences ou de rupture conjugales.

- Développement de I'enfant

Dans toutes les situations, les enfants préseatannima des angoisses et une hypervigilance a
cause de leur responsabilisation voire parentiboat

Dans les situations de vulnérabilité davantagaexille, les enfants sont livrés a eux-mémes,
laissés pour compte. lIs présentent des comportsnredaptés a leur age (tenue vestimentaire,
vocabulaire, délinquance), un discours adulte edrgdié qui contraste avec un potentiel retard
psychomoteur (énurésie, encopreésie, intoléraneefrustration). Sur le plan médical, ils n’ont
généralement pas de réel suivi médical, les vac@rsont pas a jour, et parfois des négligences
sur le plan hygiénique sont constatées. lls pewdgaliement étre en grande difficulté sur le plan
scolaire et socio-judiciaire (redoublement, exdascondamnations). On peut retrouver ce point
dans l'autre sous-catégorie, relative a une vubi@psychique du parent. Dans ce cas, I'enfant
peut se monter mutique, verrouillé. Il est difecd’accéder a ses ressentis, il verbalise peu, mais
peut se montrer anxieux, triste. Il peut investaire surinvestir I'environnement extérieur sur
tous les plans, avec de tres bons résultats seslales bases éducatives solides, des relations
sociales stables, des activités extrascolaireg®iaisirs. Dans cette méme catégorie, I'enfant
peut avoir une manifestation beaucoup plus bruydetéa souffrance qu’engendre le poids
psychique qui lui incombe, avec un recours a I'ggates hétéro et auto-agressifs, notamment
sur la mere et la fratrie).

- Place de I'enfant dans le fonctionnement familial

Si les parents souffrent plutdt d’une vulnérabilit®ychique, les enfants sont trés souvent
« enfants-symptémes ». lls sont surinvestis, stip@au la mére qui présente une inquiétude
exacerbée, une angoisse envahissante pour legsrdagqui elle peut faire part de ses craintes
qui portent sur I'autre parent. On remarque quenéses initient souvent un suivi psychologique
pour les enfants, quitte a projeter leurs proprsédurités et failles narcissiques sur eux. Siensu
alors un conflit de loyauté qui pese sur les esfaiii choisissent souvent I'alliance a la mére et
le rejet du pere pour la préserver, non sans cilifigalicn outre, les enfants sont obligés de se
responsabiliser non seulement sur le plan affewdis aussi dans les taches quotidiennes si les
parents sont séparés. Le parent (surtout la mére lda situations) demande que I'enfant se
rende disponible pour l'aider, signant a demi-nuoot besoin de rééquilibrer la cellule familiale,
gue I'enfant fasse béquille pour combler I'abseded’ autre parent. Il est garant de I'équilibre
psychique de la famille.
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Dans les situations de vulnérabilité davantagetexille, sa santé affective n’est pas
considérée et sa place n’est pas au centre descppaiions des parents dans la mesure ou trop
de parametres fragilisent les parents. L'enfantp@a de repere éducatif cadré et stable, il ne
grandit pas dans une sphére familiale sécure. @apggoche alors davantage d’une situation
polymorphe avec une parentalité précaire, diffragait pensée, ou le couple ne va pas bien sur
tous les plans. Comme pour l'autre sous-catégbeerfant est responsabilisé par son ou ses
parents, mais d’une autre maniere. S'’il peut setraptrés immature sur le plan comportemental,
notamment a I'extérieur, il est réhaussé chez & place d’'adulte, de « caregiver » surtout a
I'égard de la fratrie, voire des parents.

- Position de I'enfant dans le conflit

La position que prend I'enfant, ou celle qu’onlhisse, s'apparente ici a de réels symptémes tres
variables, évoqués précédemment. lIs s’exprimantosis les plans, dans toutes les spheéres.

L’enfant peut présenter des troubles du comportémneportants et une grande souffrance, a
'école ou a la maison. On retrouve chez lui dendes difficultés scolaires, des problemes
d’agitation, d’intolérance a la frustration, et foés des problématiques judiciaires : vols, trafics
de stupéfiants, consommation de drogue voire agressexuelles. A la maison, il peut se
montrer provocateur, presque tyrannique (surtoet & mere, et au contraire victime du pere),
choisissant d’externaliser la souffrance famili@el bien, s’il décompense suffisamment dans
la sphéere extérieure, il peut jouer le réle d’intédiaire entre les parents (et fratrie s’il y en a)
Dans tous les cas, qu’il prenne la position defiahpersécuteur ou celle de I'enfant conciliant,
gu’il externalise ou internalise sa souffrance,tésuces stratégies lui sont extrémement
colteuses. Ses besoins passent au second plgréddhte des angoisses, de l'inquiétude, une
grande insécurité affective et des appréhensionérantes qui, a terme, ne seront plus
supportables.

- Analyse du sens et de la fonction du conflit dansaldynamique parentale et
globalement familiale

On repeére surtout des processus de clivage, avéomirobjet et un mauvais objet. Dans les
situations, c’est essentiellement le schéma suivar@re = victime versus pere = persécuteur.
La mere attribue toute la responsabilité du coaflippere car le processus de responsabilisation
est trop périlleux pour elle en raison de ses m®fnagilités. Lorsqu’elle ou les enfants ont été
victimes de violences par le pére, elle peut aatoetenir I'angoisse des enfants et faire du pere
I'objet de terreur, menant a la rupture du lienc@mager le pére dans ses postures éducatives
signifie se positionner contre elle. Dans les situns, les enfants ont compris ce fonctionnement
et peuvent adopter des postures en faveur de |éve, rpour I'épargner psychiquement et
s’assurer un repere maternel stable. Pour l'autiéiéndes situations, toujours selon la sous-
division évoquée précédemment, les parents sostldateni total des conséquences du conflit
et de leurs vulnérabilités sur les enfants. Sieifattribuent la responsabilité a I'autre pareaott, s
c’est le passage a l'acte (judiciarisé) de I'enfqut les fait réagir. Dans le pire des cas, les
motivations du conflit sont insaisissables tanfdasameétres qui entrent en jeu sont nombreux.

- Stratégies éducatives et préconisations

Pour I'une des situations, le suivi psychologigoatdoénéficient les enfants se réalise au sein
du service de protection pour les femmes victimesidlences conjugales. De fait, ce cadre du
suivi influence les enfants et peut les empéchédraiier la question de la relation de leur pére,
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figeant ainsi le statut de victime de leur merejaeic la nécessité de la protéger. Il faudraitiains
engager un suivi dans un lieu neutre, sans priggdepour aider les enfants a appréhender le
lien au pere sans inquiétude ni culpabilisation.

Dans ce profil, il est crucial d’aider les pareatsomprendre leurs vulnérabilités. Il faut qu’ils
aient les clefs pour apprendre a s’en détachequdls sont avec les enfants pour ne pas les
affecter, et pour trouver des alternatives, desensyde compenser (autres que les enfants).
Compte-tenu du fait que des parents d’'un méme eopglivent se retrouver dans plusieurs
profils différents, il vaut mieux engager un traviadividuel avec chaque parent, ne pas les
prendre en charge de maniere indifférenciée. Colammntrent les situations, les enfants aussi
peuvent avoir des symptémes tres différents au deime méme fratrie, avec des rapports de
force, des jeux de rivalité, de la jalousie voieeld violence. Il est crucial d’explorer la fratrie
pour déterminer les dynamiques qui s’y jouent giageprendre en charge les enfants de la méme
maniere. Dans le cas du déces d’'un enfant, comest Ie cas pour deux situations, il faudrait
davantage mettre cette problématique en exergakeet’explorer en détail. Dans la situation
d’exemple, la notion de deuil pathologique n’apjitayae tardivement dans le rapport, alors qu’il
apparait étre I'’éléement déclencheur de la fractargugale et individuelle. S’il faut évidemment
cibler les vulnérabilités, il peut étre intéressamies étudier de maniére dynamique pour mieux
comprendre le probleme.

Schématiquement, dans le cas d'une situation quirapproche du profil polymorphe
(vulnérabilité existentielle), il convient de preaden charge les difficultés une a une pour
sécuriser I'enfant et de travailler en paralleleales parents de maniére personnalisée. Pour des
parents vulnérables sur le plan psychique, il pétre intéressant d’identifier leurs
problématiques respectives a l'aide d’'une expeqsghiatrie et/ou psychologique, et de les
travailler en entretien individuel, en présencd adre parent et en présence du ou des enfants.

7.2.4. Profil 4 : Situation de conflit “polymorphe”

7.2.4.1. Présentation d’'un exemple type de situation polymorphe

- Présentation de la famille

Marius né en 2018, Elvis en 2020 et Yvan en 2028, [fobjet d'une AEMO. Leurs parents
déclarés comme séparés a la CAF vivent néanmomdieééement ensemble. Le jugement de
février 2023 ordonne de soutenir Madame et Monsizurs leur parentalité. Les parents sont
opposeés au potentiel placement des ainés maisismaord pour travailler dans le cadre d’'une
mesure éducative. Des éléments de danger impartdarété relevés pour les trois enfants. Les
réponses parentales aux besoins de leurs enfamégsgant inadaptées (en matiere d’hygiéne,
d’alimentation, d’éveil, d’accés aux soins et dewsisation). Le couple est en désaccord sur
'éducation des enfants (références culturellesédéintes) mais se serre les coudes lorsque
I'équipe du service éducatif intervient. Madametmmander de I'aide qu’elle rejette aussitot
gu’on lui fait des propositions concrétes. Par alis, la famille vit en grande précarité sur le
plan social, économique et psychologique. Ellecddé de violences par le voisin de palier qui
a une maladie mentale Quand il est délirant, ilidet/violent et agité. Madame n’ose plus sortir
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avec les enfants. Monsieur vit de maniére épisadd@ula maison, le couple parental est en
incapacité de donner des repéres clairs aux enfants

- Cadre de la mesure

Une mesure d’AEMO a été ordonnée en février 2028 p8® mois. L'objectif en est de soutenir

Monsieur et Madame dans leur parentalité, de paugssurer une réponse aux besoins des
enfants, notamment sur le plan de la santé, daiitevsur I'hygiéne du logement et des enfants,
de veiller aux risques d’accidents domestiquesaf@sftrés agités), de travailler sur le respect

de l'autorité avec les enfants, de travailler I'éwet la stimulation des enfants et de travailler

sur I'alimentation pour lesquelles il N’y a aucurggle actuellement (les enfants mangent ce
gu'’ils trouvent et quand ils peuvent).

- Stratégies d'intervention

De nombreuses interventions éducatives ont étemdes, dont plusieurs au domicile de la
famille. Les parents ont du mal a investir la meswsont passifs, parfois opposants, surtout
méfiants et établissent des liens partenariaux aatbnts et instables. Beaucoup de rendez-vous
sont annulés par Madame (oublis, collusion de dated.e cadre de la mesure éducative doit
régulierement étre rappelé. L’équipe professiorell 'impression que Madame n’est pas
authentique, elle a besoin de montrer qu’elle lign. Elle a peur ou se sent jugée dans son réle
de mére. En méme temps, elle est laissée sewdesdamble éducatif par le pére qui n’apparait
gu’en pointillé dans la vie familiale. L’équipe grose un travail sur le cadre, les limites
éducatives en tenant ses positions par rapport awon<«, laisser la colére passer en
'accompagnant si possible et en rediscuter apoes, pendant la crise c’est compliqué. Le
travail porte exclusivement sur I'amélioration desmpétences parentales et le soutien de
Madame qui est régulierement dans la demande (eteget).

- Développement de I'enfant

Les trois enfants vivent dans un chaos familiahsseegles, sans régularité, sans véritable
attention affective, sans réponse parentale constrel ni adaptée a leurs besoins. Les enfants
sont régulierement confrontés a une violence irgérta famille (mésentente et incompréhension
parentale) mais aussi externe, présente dans ldevguartier (narcotrafic, violence des voisins,
insécurité globale...). L'investissement des enfdatss les apprentissages est difficile, malgré
un suivi orthophonique et psychomoteur mis en plaes enfants présentent des troubles du
comportement et peuvent se mettre en danger. laliation est déséquilibrée (bonbons, chips,
plats industriels... sont consommeés en longueurwegée a I'envi partout dans I'appartement).

Il N’y a pas d’espace fixe pour les enfants dansogement. Les sanctions parentales sont
imprevisibles et incohérentes, cédant parfois &cela la violence.

- Evolution de la situation

Cette situation complexe se caractérise par uneblgroatique polymorphe, marquée de
vulnérabilités sociales, psychologiques et éconagsgprobablement interculturelles. Le conflit
devient un mode de vie permanent. Il est déja &éndues enfants naissent et n’est pas cherché
a étre solutionné car il est transgénérationnelzhes deux parents. La mére a toujours connu
I'assistance sociale et des traumatismes familideixere, déraciné, ne se reconnait pas dans
la culture (éducative) francaise et souffre égalentktune profonde instabilité existentielle. Les
enfants héritent de conflits (hnombreux et récursde leurs parents, sans n’avoir jamais connu
autre chose. Les parents capitulent dans leur édlecatif, se sentant dépassés par I'agitation
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des enfants, le contexte de vie qui les accablegrdblemes (financiers, des impératifs
professionnels, scolaires, existentiels) auxquglsa peuvent pas répondre. Ces probléemes vont
de pair avec un traumatisme ancien (des deux ¢o&#s3i qu’'un handicap mental (Iégere
déficience) et physique (obésité) de la mére. Touaionde est pris dans le tourbillon marqué
d’injonctions paradoxales : demande d’aide et refaide (de la part de la mére), quéte affective
et rejet d’affectivité chez les enfants, ainsi tupossibilité et 'impossibilité de construire une
alliance de travail avec la famille pour les prasemnels.

7.2.4.2. Principales caractéristiques du profil deisuations polymorphes

6 situations ont pu étre recensées pour défipirdél de situations de conflit polymorphes. C’est
un profil trés homogéne. Quand on se trouve cotdr@anune situation polymorphe on ne se
trompe pas. Ce sont des situations ou le risqueragiprésent et cela depuis toujours. Les
possibilités d’évolution sont compromises par unnflilo systémique et souvent
transgénérationnel, dépassant la famille nuclésire laquelle les professionnels peuvent
intervenir.

- Relation conjugale / qualité couple

Le couple ne semble pas exister et les regles édesaont trés permissives ou chaotiques. De
par la massivité et la chronicité des conflits téaientative d’analyse est difficile tant le confli
est devenu un mode de vie. Une autre caractérstiguces situations est le fait que la famille
vit en huis clos et apparait étre peu ouverte 'sxtdrieur, ce qui est une source de danger
supplémentaire pour la survenue de violences fatraliales. Ce sont des familles assez
incestuelles, dans le sens ou il y regne une faimarizontalité, les générations s’effacent, les
enfants doivent développer des stratégies de siamgeaux parents qui sont également en grande
détresse.

- Rapport éducatif a I'enfant

Le lien dattachement enfant-parent est fortemes€durisé par une éducation excessive et
ambivalente, voire paradoxale, dans laquelle degsxlans les preuves d’amour possessif
tranchent avec des manquements, négligences, aismadaejets. Le parent n'est pas crédible
ni constant dans son autorité, dans son attentiaffieetion pour son enfant Il n’y a pas de regles
claires ou au contraire des regles trop excesgvas qu’elles puissent permettre aux enfants
une quelconque identification aux normes. Les tastenvironnants plongent toute la famille
dans une grande précarité et détresse. Aucuneétdidmtive ne peut étre saisie. Les enfants se
développent en miroir des conditions et de I'édocatecue. Quelques rares cas, ils arrivent a
trouver une suppléance éducative et affective ¢rrmdede la famille (école, clubs de sports,
familles d’accueil...).

- Problémes de santé ou vulnérabilités

La vulnérabilité du parent est polymorphe. Elle tp&ne psychologique, sociale, physique et
économique a la fois. Généralement, I'histoire feaal@ est déja longue. Ce n’est pas rare que
les services socio-éducatifs connaissent déjadesllés car ils les suivent depuis plusieurs
générations. Ce sont des familles marquées paralasatismes, la misére, les addictions, les
problématiques psychiatriques, le handicap, lensdeautour de violences auto-centrées
(suicides, comportements autodestructeurs) ou agiesautrui (incestes, abus, négligences,
passages a l'acte). La liste est généralement unggie que I'histoire. Des
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- Capital socio-culturel / intellectuel

C’est un profil ou les parents sont souvent asgeaudiis et seuls dans leur vie d’adulte et de
parents. Dans la mesure ou les problemes de vigasdestent souvent des leur naissance, ils
ont beaucoup de mal a sortir des conditions derézapité. Le niveau de formation est
généralement faible ou compromis par une profonsibilité psychologique et/ou sociale. Peu
de liens tiennent, sauf ceux qui s’'inscrivent densonflit ou la souffrance (généralement avec
la famille d’origine). De par I'existence d’une tane précarité sociale, peu de ressource sont
mobilisables notamment pour compenser une détnesaciamiliale.

- Conditions socio-économiques

La précarité sociale est chronique tant est si §ignl’assistance sociale fait partie intégrante de
leur quotidien. Les familles sont laissées a I'almande leur réseau familial et amical et sont
portées par les professionnels, assistants so&dugateurs, magistrats, médecins psychologues
et paramédicaux. Les besoins sont nombreux et antenvenant extérieur n'y arriverait seul.
Ce sont des familles colteuses dans tous les salesnde.

- Développement de I'enfant, sa place dans le conflét dans le fonctionnement
familial

L’enfant est le miroir, voire le symptéme du maleétles parents, parfois des générations
précédentes. Le lien d’attachement aux parent®esment perturbé. On retrouve les mémes
symptémes et modes d’expression que chez les papamfois en pire. L’enfant devient le tyran
familial, les parents et la fratrie en ont peur.

- Sens et fonction du conflit

Ce sont des familles qui apparaissent avoir unadpalhésif aux services sociaux. A titre
d’exemple :le contact est adhésif d’emblée comme éwidence, mais ambivalent et peu
consistant par la suite. C’est un profil tres hoargdans toutes les instabilités et vulnérabilités
gu'’il présente. Les professionnels cherchent allexdes bouts, a créer une structure, a donner
un cadre, a sécuriser les enfants pour susciteemnblant de responsabilisation et d’autonomie.
C’est une véritable guidance éducative, mais stittowrai défi. Dans toutes ces discontinuités,
il apparait que seul le conflit soitimmuable etde le lien entre tous les membres. Ainsi, si c’est
le conflit qui fait famille, impossible de s’en défe. Ce sont des familles qui connaissent les
mesures par coeur.

Pour autant il y a une grande difficulté a menenésure car les enfants sont difficiles a attraper
et la mere (ou le pere) excuse généralement le aderpent de I'enfant ou ne s’investit pas. Les
parents sont en fuite ou désertent le role parental

- Stratégies d’intervention des équipes éducatives

Ce profil est un profil bien connu pour les profesgels. Il est le reflet d'une totale précarité
sociale : la famille est multi-soutenue par dessémsces sociales et peu fiable dans le respect
des rendez-vous. Le paradoxe du suivi socio-édudatices familles est qu’elles ont autant
besoin d’étre épaulées, qu’elles rejettent I'aidelgur est proposée. Ce profil est épuisant et
chronophage pour les équipes. La massivité desutéfs et des urgences pousse les équipes a
répondre aux urgences quotidiennes et ne permetgrasrcer véritablement un travail de fond.

Il s’agit ici d’'une clinique de I'urgence pour lagjle il faut hiérarchiser les problemes et mettre
des priorités, dont la premiére constitue I'enfant.
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L’AEMO s’avere souvent assez inefficace face aes mombreux passages a l'acte : tous les
types d’intervention peuvent étre évoqués pouetdants encore mineurs (placement au civil,
au pénal, accompagnement éducatif au pénal...) maigna possibilité d’intervention ne
s’avere pérenne. Il faut travailler en réseau @riger les besoins d’intervention, car les
professionnels ne peuvent pas étre partout ebaarés fronts en méme temps.

7.2.5. Profil 5 : L’'enfant fonction pour le parent

7.2.5.1. Présentation d’'un exemple type de situations ou I’enfant fait fonction pour le parent

- Présentation de la famille

Monsieur (né en 1982) et Madame (née en 1980) rderancontrés en 2001. De cette union,

sont nés un fils Luis en 2006, et une fille Magan 2008. Le couple parental se sépare en 2014,

lorsque Madame découvre les infidélités de Monsieur

Les enfants sont en garde alternée jusqu’a cegjdé@honcent des faits de violences de leur pere

a leur égard, selon les dires de la mere. Madameegalainte, et fait une saisine directe du juge

des enfants en 2020. L’évaluation sociale faite momement par les Services Enfance des

départements ou résident chacun des parents ameéneira signalement pour solliciter une

mesure d’AEMO, aux motifs suivants :

0 Intense conflit parental

o0 Mal-étre croissant des enfants, et particulierensint

o Impossibilité pour les parents de communiquer damgrét des enfants, que ce soit sur le
plan de la santé, de la scolarité ou de I'éducation

Lors de I'exercice de la MJIE précédent 'AEMO, 4 est dans le refus de rencontrer son pére.

Sa sceur Marjorie se rend aux visites médiatisées son pere en lieu neutre. Madame dénonce

gu’obliger sa fille a voir son pére géneére de laance chez elle.

- Cadre de la mesure

MJIE ordonnée pour une durée de 6 mois.

Attendus de 'ordonnance de la MJIE :

o Décrire I'histoire de la famille, les événementsrquaants vécus par chacun.

o Etablir un génogramme afin de mieux situer lesdieninteractions entre tous les membres
de la famille.

o Retracer de maniere synthétique la chronologie idésrventions médico-sociales et/ou
éducatives passées.

o Décrire de maniere détaillée, circonstanciée ehuitrant par des exemples concrets les
conditions de vie ou matérielles, financieres, @tives, morales dans lesquelles vit la
famille ainsi que les liens que cette famille et avec son entourage, sa communauté,
ses proches.

o Etablir un bilan des ressources, aptitudes et cdemes ainsi que des difficultés
rencontrées par les parents dans I'éducation desleenfants en recherchant dans ces
conditions matérielles, morales, affectives etliettuelles qui constituent le cadre de vie
des enfants quelles sont les indications favorahlesnaintien des enfants au domicile
familial ou, au contraire, a leur retrait et selguelles modalités le cas échéant.
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o Etablir un bilan psychologique des mineurs ains gie ses proches parents (fréres, sceurs
vivant au domicile, parents...) en décrivant les pesus dynamiques psychologiques qui
animent chacun ainsi que les interactions famitada jeu.

o Faire toute proposition éducative permettant d’aioré@r ses conditions de prise en charge
par ses parents et destinée a permettre le maiigel'enfant dans son milieu familial ; et
si une mesure de garde est prononcée, quelle(a)(srjt la ou les mesures a mettre en
ceuvre pour permettre son retour au domicile faindans les plus brefs délais possibles.

A l'audience, le juge des enfants a également ééatighe Mesure d’Accueil de Jour Judiciaire

(AJJ) au profit des deux enfants pour un an.

- Stratégies d’intervention

Pour l'investigation éducative : il y a eu 6 rendazus dont un a chaque domicile des parents ;
1 échange téléphonique avec la mére pour convenit®'drendez-vous (Madame n’ayant pas
honorée les 2 premiers rendez-vous) ; 2 échandégh@gniques avec le pere ; 2 rendez-vous
avec chaque enfant, des contacts avec les parenéiravec la psychologue experte, 1 avec le
college de M, 1 avec la thérapeute des enfantsientps de synthese ; 1 temps de restitution
avec la mére et un temps de restitution avec le.pér

Positionnement de la famille par rapport a la MJIE

Monsieur a investi la mesure bien qu'il réside atars du département en honorant tous les
rendez-vous.

Madame et les enfants n’ont pas adhéré a la M3Hlignant leur usure face aux interventions
sociales (expertise psychologique, saisine JAF, BMNNisites médiatisées, intervention
thérapeute a domicile...), procédures dont Madarse  linitiative. Celle-ci se montre
défensive, veut montrer que le probléme relevadgs®nctionnements de Monsieur envers les
enfants, et non d’'une manipulation de sa part. Bketrouve pas le soutien attendu, devant
justifier ses positionnements parentaux. Madamepaa vu la mesure comme l'opportunité
d’'une nouvelle dynamique de pensée, de change/erdontraire, cette mesure a été vécue
comme un poids, un stress, comme les précédentiiseseisociaux, qui n'entendent pas la
souffrance des enfants, ne les protegent pas d@éa. En fin de mesure, Madame reproche a
la MJIE le manque d’entretiens et d’échanges, ptada service responsable de la situation.
Les services d’aide, le judiciaire sont percus camiest le pere, une menace, un potentiel
agresseur.

Les entretiens avec les enfants ont permis de peirckambivalence de Marjorie, qui laisse
entrevoir une ouverture dans la relation avec séerepPar contre, il n'y a pas d’espace du c6té
de Luis pour de la nuance.

Conclusion :

Monsieur souffre de la rupture de liens avec sdargs. Il a peu bénéficié d’étayages éducatifs
et affectifs dans son enfance. Il a besoin d’acagnpment pour cheminer sur sa responsabilité
parentale et ses postures parentales inappropri&digexion dont il a su se saisir avec la MJIE.
Mme est dans une volonté de protéger ses enfanexatuant le pére de leur vie, sans mesurer
les impacts sur les enfants. Elle cherche a étuesmie dans ce sens.

La relation pére/enfants est a accompagner, mala céest pas possible au regard du
positionnement maternel qui ne cesse d’entretdrae ¢es enfants des sentiments de peur, méme
ressenti éprouvé par Madame pendant la vie comniadame affirme que les enfants vont
mieux depuis la rupture, pour autant ils montrees dignes de grande souffrance : retrait social,
crise d’angoisse... Leur sécurité interne, leuégnité psychique, sont compromises.
Préconisations :

Mesure d’AJJ pour : offrir un espace de parole mewt différencié aux enfants ; travailler la
socialisation de L ; bilan concernant les troublds L ; faire le point sur I'état de santé
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psychique de M ; soutenir la reprise de liens p&m&nts en apportant des conseils a Monsieur
dans ses postures parentales ; réintroduire dustjecontinuer a amener Mme a prendre
conscience qu’elle a sa part de responsabilité dangsion négative des enfants sur leur pere.

- Développement de I'enfant

Luis et Marjorie présentent des signes de mal-igmgortants en lien avec I'absence de tiers.
Luis vit isolé au domicile familial, avec des épies de reclus dans sa chambre refusant de
satisfaire ses besoins primaires. Le monde extégstitrés menacant pour lui, et pour s’en
défendre, il manifeste des défenses de retraitibtyge autistique pour se couper de I'extérieur,
manifestations que Madame refuse d’entendre etide évaluer. Marjorie somatise son mal-
étre par des crises d’angoisse, un état dépredspgrésente un trouble de la construction
identitaire.

Les enfants se sont construits dans une relati@tielet exclusive a leur mére, le tiers étant
dangereux. De fait, leur relation a l'autre et awnae est soit sur une modalité de rupture, soit
sur une modalité indifférenciée. Ne pouvant advemrtant que sujet a part entiere, Luis
développe un retrait autistique, et Marjorie se sinit une identité par le collage de traits de
personnalité aux autres.

- Evolution de la situation

Madame tente de faire reconnaitre une relation raa#nte (violences physiques et verbales)
de Monsieur envers les enfants, en interpellantides par une saisine directe du juge des
enfants.

La relation entre Monsieur et les enfants est aurata conflit parental. Chacun dénigre I'autre,
'accusant d’étre responsable de la situation. loaftit prend naissance des la séparation du
couple, en lien avec l'accés des enfants a leue.p@uparavant, il n'y avait pas de conflit,
puisque Monsieur exercait sa parentalité que pHeinent et sous le contréle de Madame. Apres
la séparation, Madame doit faire avec un tiers deEneelation avec les enfants, ce qui crée de
I'angoisse pour elle. Méme si chacun des parentsment une description contradictoire, le lien
des enfants a leur pére s’est donc délité au Bl @enées, jusqu’a ce que Monsieur soit évince
de la vie de ses enfants, par des dénonciationsotknces subies par les enfants, dont Madame
pense les protéger.

Lors de la vie commune, Monsieur et Madame neiis@as couple parental, leurs modéles
éducatifs étaient opposés selon Madame, et nonléareptaires, ce qui laisse entendre qu'il
n'y avait pas de consensus sur les représentat@mhgatives de chacun: Madame était a
'écoute et Monsieur était dans la rigidité. Aprks séparation, cette incohérence perdure,
puisque Monsieur et Madame n’ont pas la méme reptason de I'accés des enfants a leur
pere : selon Monsieur, il avait des difficultésupa@voir les enfants dés le début, et selon
Madame, elle souhaitait le maintien du pere/enfamis se passait bien.

Cette situation reléve d'une problématique de tiemanquant, d’une absence d’appuis
différenciés dans la construction des enfants.

- En conclusion

Monsieur : Dysparentalité :Monsieur présente des postures parentales inadaptées
manieres d'étre dans la relation a l'autre peuvéire brutales dans les mots, les gestes, les
émotions. Ces modeles identificatoires parentaux saractérisés par de la rigidité, de la
violence. La MJIE a exposé a M. ces constats elfffets que ses postures avaient sur les enfants.
Il 'entend et veut s’ajuster, pour reconstruire lign avec ses enfants. Monsieur se décale de la
responsabilité incombée a Mme, et souhaite se @esiir sa fonction parentale.
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Madame : Possession de I'enfant par la meére, I'enfan’est pas dissocié psychiquement de sa
mere

Madame présente une souffrance liée a sa relatimjugale avec Monsieur. Les ressentis des
enfants quant aux paroles et gestes inadaptés desiglar envers eux sont interprétés comme
autant de violences psychologiques qu’elle-ménéraes dans sa relation avec Monsieur. Elle
ne différencie pas les ressentis des enfants das,set enferme donc les enfants dans le statut
d’étre victime des violences de leur pére. Madaen@aint de ne pas avoir été respectée pendant
la vie conjugale, pour autant, elle exprime un seant de trahison de Monsieur en raison
d’infidélités, qui a été destructeur pour Madamenb ce sens, la situation de Madame laisse
penser au profil de la conjugopathie, mais celaageréducteur d’analyser la situation
uniguement sous le prisme d’'une volonté forte dddvtee de faire reconnaitre son propre statut
de victime a travers celui des enfants.

D’autres éléments d’analyse nous laissent pensetagienfants sont la possession de leur mére.
En effet, le fonctionnement familial laisse appaeaune absence de tiers intériorise, et ce des
la vie familiale commune, ce qui a autorisé la d¢ondion d’'une relation mére-enfants
indifférenciée. De fait, la relation tiercisantet@@cue comme une menace par Madame, que ce
tiers soit le pére ou tout autre (juge des enfamtd]ége, services sociaux, Maison Des
Adolescents) qui viendraient autonomiser psychicuehes enfants de leur mere. Et les enfants
I'ont intériorisé. La ou Luis et Marjorie devraiestépanouir en dehors du systéme familial, ils
présentent les symptémes d’'une impossibilité a &tesé dans le monde, dans une relation
idéalisée de leur mére. lls n'ont pas d’espace popposer a leur mere, au risque de devenir
le mauvais objet, d’étre exclu. lls en sont témdimss la relation a leur péere, puisque la rupture
de lien n'est pas un probléme, mais la solutionrpbladame, et ce malgré les signes de
souffrances somatiques des enfants. Comme samragéo(son mari, sa famille, les enfants, la
thérapeute a domicile), pour sauvegarder I'équiibpsychique de Madame, les enfants ne
peuvent étre que dans les mémes postures de rejet,de tout ce qui les émanciperait
psychiquement de leur mére.

Madame n’est pas dans la manipulation de ses exnfamhis se saisit de leurs ressentis pour
exclure le péere de leur vie. D’ailleurs, quand Ilteziest trop menacant, que ce soit par rapport
a elle ou les enfants, Madame se retrouve dansimpasse psychique, qui engendre de
I'agressivité, des procédures, une sur-victimigatiDe fait, ses positionnements ne favorisent
ni une neutralisation et ni apaisement des affeétmtifs dans la relation parentale. Finalement,
est-ce que Madame ne veut pas a travers les erfiErgsreconnaitre un statut de victime plus
ancien que celui de la relation conjugale ?

Il s’agit donc ici d’accompagner Monsieur dans sargntalité, qu'un service éducatif, en
substitution des enfants, étaye Monsieur sur deérsas d’éducation autres que ceux qu’il a
intériorisés. Du cbté de Madame, il s’agit de laitemir dans sa demande de reconnaissance du
statut de victime. La relation indifférenciée ages enfants laisse penser que cette position de
victime existe depuis longtemps chez Madame, dtébeu bien en amont de la relation
conjugale avec le pere des enfants.

Méme si Marjorie montre une petite ouverture danldn a son pére, il y a lieu de prendre des
précautions au risque d’'un effondrement de Madandonc des enfants.

7.2.5.2. Principales caractéristiques du profil fi&ant fonction pour le parent

6 situations ont permis de définir ce profil. Onsetve une dynamique de couple tres
asymeétrique, voire excluante de l'autre parent.
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- Relation conjugale / qualité de couple

Toutes les femmes dans ces situations, qu’ellensen position de domination ou d’emprise,
évoquent des conflits et des violences conjugalastd’arrivée de I'enfant. Elles évoquent que
le conjoint avait des comportements tyranniquesisiias 6 situations, la naissance de I'enfant
intervient juste apres une situation imminentedjmsation conjugale. Il s’agit majoritairement
de couples qui n'ont pas éprouvé leurs conjugaliggprofit d'un besoin impérieux de faire
famille. La séparation est majoritairement initigar les femmes suite a la découverte des
infidélités des hommes.

Bien que leurs conjugalités paraissent pathologiglaerelation se dégrade, pour tous, a la suite
de la séparation et de I'éclatement familial.

Dans la situation ou c’est le pére qui apparaitipmdgsent dans la relation avec I'enfant, cet
accaparement arrive des la naissance de I'enfactdes tentatives franches d’évincement et de
négation de la meére. Le lien pere-enfant se vetltisif, dans un besoin d’étre le seul a pouvoir
combler I'enfant. Dans une des situations analydéq®ere a des fantasmes de parthénogenese
en voulant étre la mere, dans une rivalité aveedee réelle. Il dira qu'd regrettait qu’elle soit
enceinte, et qu'’il aurait préféré que ce soituiOn observe une non élaboration de la maternité
a I'ceuvre qui entraine une érotisation du corpietdant et un climat incestuel (pas incestueux
). Ce climat incestuel fera retour dans la symg@tmiogie de I'enfant pouvant souffrir
d’irritations vulvaires récalcitrantes, énurésis,

- Rapport éducatif a I'enfant

Dans le rapport éducatif a I'enfant, il apparaitugucouplage parent-enfant soit a I'ceuvre au
point que les enfants n’apparaissent pas sépagehiggement du parent. lls tiennent un
discours identique, refusant de voir l'autre pareatprenant a leurs comptes des vécus de
violences, dans un amalgame du discours parental legnfant.

Concernant les peres qui entretiennent une reldtisionnelle a leur enfant, I'enfant n’est
clairement pas séparé psychiquement, ne faisanngavec ce dernier jusqu’ao-sleeping
tardif. Les enfants semblent étre captés par ke, p&tamment dans un souci de survie psychique,
de peur face a ce parent qui arrive a supplantei,l@déjouant toutes les suspicions et recours
judiciaires entrepris par I'autre parent. Du c&é théres, les enfants paraissent « collés » a elles
dans un souci de protection face a I'effondremeattienmel qui est justifié par cette derniére par
les violences conjugales, tenant le pére pour resgide. Pour les méres dans une relation
fusionnelle avec leur enfant, elles évoquent umedéation de violence paternelle qui viendrait
Iégitimer I'impossibilité de mise en contact pouotgger les enfants. Les peres évoquent une
aliénation des enfants a leurs meres. Ces meéres,uwtasouci de protection, veulent la garde
exclusive avec restriction des droits du pére.idmstque ce soit le pere, I'école, les éducateurs,
est vécu de maniere persécutive des lors quedéaneies présupposees du péere ne sont la cause
unique du mal-étre des enfants.

Dans tous les cas, on percoit du coté des enfanits ge conforment au discours du parent
aliénant afin d’éviter d’étre la cible des attaqeésl’étre placé en position de mauvais objets.
Ne sachant pas ce qu’ils doivent craindre, ils falégeance a I'angoisse qu’ils percoivent du
c6té du parent surprotecteur ou surinvesti.

- Conditions socio-économiques et capital socio-cutel/intellectuel
Les 6 situations concernent des familles ditesadddsse moyenne a moyenne supérieure avec

les professions suivantes : enseignants, professiomles force de I'ordre, professionnels du
soin, dans tous les cas des parents insérés soeiale
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Le niveau intellectuel est de bon niveau mais goreqd peu de choses sur le capital socio-
culturel dans les dossiers. Probablement le méiérécran et on oublie d'interroger les
références, traditions familiales des parentsgvieis antécédents familiaux transgénérationnels
qui sont cultivés comme un vrai tabou dans cestsitns

- Probléeme de santé : du parent dominé comme réactusation d’'un vécu infantile
maltraitant

Sur les 6 situations, il ressort une répétitiornigénérationnelle d’'un vécu infantile traumatique
dont font part les parents. Telle mére a été vietitiabus sexuel dans son enfance, sera témoin
de la relation fusionnelle de sa fille avec sonepgui lui parait incestueuse ; tel pere qui est
dominé et évincé par la mere de ses enfants évaquervécu de maltraitance infantile. Par
ailleurs, ce pére évoquera sa conviction que sprenmere ait été victime d’'inceste fraternel.
Telle autre mére semble dans la répétition interggionnelle de la violence conjugale : ses
parents, sa relation a une femme et a son actoglagnon.

- Développement de I'enfant :

Les enfants sont en souffrance. Cette dernierepsiar par des comportements a risque :
automutilation, tentatives de suicides, angoissesmatisation spécifique en lien avec le parent
alienant : tel enfant dont la mere semble répoadredemandes de I'enfant par de la nourriture
comme des sucreries, développera une obésité neogbiane hyperphagie ; telle autre enfant,
qui apparait collée a son péere dans une relatioastoelle aura des irritations vaginales
réfractaires au traitement. Telle autre fille adea troubles psycho-somatiques avec des nausées
en présence de son pére (parent dominé). De I'ssgianotamment sur I'état de santé du parent
dominant (vécu comme victime par l'autre parentsdéa représentation de I'enfant) est
particulierement récurrente.

Il ressort, au-dela de I'existence d’'une fusionfasion psychique entre soi et le parent, une
modalité relationnelle fusionnelle et exclusive gemble régir leurs modes de relation a l'autre
et au monde avec une répétition de I'éviction dtstpar des accusations de violence de la part
d’'une camarade, d’'une institution, d’un éducateur.

- Sens et fonction du conflit

e Chez le pere aliénant: Accaparement de I'enfamtl@gpére dés sa mise au monde,
souhaitant réaliser seul les techniques de mateyrdams un fantasme de corps a corps
maternel, en rivalité avec la mére. L’'enfant estddin une offrande au pére qui investit
'enfant comme reliquat narcissique ou son extengians tous les cas, sa propriéte.

e Chez la mere aliénante : relation fusionnelle narants. Le tiers en la présence du pere
est vécu comme persécutant.

e Dans la double aliénation, tant du c6té du peredpuéa mere : le couple semble s'étre
constitué autour d’'une problématique en lien awecrhinte d’abandon que chacun des
parents rejoue avec 1’'unenfant, avec lequel illfalliance de ne pas étre abandonné. Ce
couple semble s’étre construit autour d’'une cotingies vécus abandonniques.

Dans tous les cas, chaque parent aliénant attentieqiant le restaure. La séparation conjugale

était redoutée, notamment du cété des peres at&@rzar crainte de devoir partager I'enfant. En

partageant I'enfant, le parent a un sentiment diepeon pas d’objet mais narcissique.
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- Stratégies d’interventiondes équipes éducatives

Dans le Profil 5 Enfant - fonction pour le parecés conflits naissent dans des familles a
catégorie socio-professionnelle moyenne a éle\aes [ prise de pouvoir d’un parent qui vient
s’accaparer I'enfant des la naissance avec undiaggie I'autre parent. Une relation parent-
enfants fusionnelle et indifférenciée se met engku point que I'enfant finit par se conformer
au discours du parent puissant. La dynamique falmitie laisse aucune place a la différenciation
et séparation, des corps et des psychés. Surfestpacelui dit aliénant est opaque dans son
vécu familial qui apparait verrouillé tandis queplarent dominé témoigne d’'une répétition
intergénérationnelle, dans son lien conjugal etmiat, de son vécu infantile. La situation bien
gue pathologique dans le lien conjugal dégénésedera séparation et I'éclatement familial par
crainte que I'enfant échappe au parent.

La situation familiale devient pathologique et majéne pour I'enfant. Un suivi psychologique
semble fortement recommandé dans le travail avepaents. Il sera difficile de faire un travail
de médiation avec les parents, car chacun entrefirelien spécifique avec son enfant. L’enfant
doit étre accompagneé et sur le plan psychologitj@e@catif, notamment pour lui permettre de
se différencier de ses parents et de s’extirpanalhelation aliénante. Une attention particuliére
doit néanmoins étre prétée au lien d’attachemeiriedie au parent surprotecteur.

Le contexte de naissance serait également a nagettcentre du travail avec ces familles, car il
ravive d’anciens traumatismes et semble constieusceud du conflit.

7.2.6. Synthése des résultats

Si nous avons confondu dans un méme corpus legisitg relevant a la fois de la protection
civile des mineurs et de la protection pénale pesimineurs, c’est parce que la nature du conflit
est la méme, seul le traitement differe. Et enclar® stratégies d’intervention des travailleurs
sociaux sont sensiblement les mémes. En revaneheappel de la loi comme autorité
symbolique tierce a parfois un impact notable aypdrception de la gravité et I'urgence de la
situation par les familles.

Nous avons constaté gles profils sont assez équilibrés en nombrée profil conjugopathie

et le profil parenvulnérablesont particulierement représentés (10/40) et doest a eux seuls

la moitié des situations communiquées par les psidanels. Nous sommes amenés a penser
gue ces profils sont particuliéerement parlants plas professionnels, car la dimension
conflictuelle ressort aisément et mobilise beaud@ttention des intervenants. En comparaison,
le profil situationpolymorphe(6/40) n’est peut-étre pas prioritairement assacife situation
parentale conflictuelle, car les problémes exigénet quotidiens sont multiples ; le conflit fait
partie d’'un tout indissociable et les prioritéstssouvent ailleurs.

Nous avons aussi constaté manque d’informations important pour bien comprendre le
conflit, notamment le pourquoi du conflit. Les débuts du couple autour des conditions de leu
rencontre, de leur installation et leurs projetiwcwns sont peu interrogés. |l faut qu’ils soient
vraiment spectaculaires (exemple d’'un homme qus, déune tentative de suicide, a sauté d’'un
pont et a atterri sur le capot de la voiture déusare épouse) pour étre retenus et pour autant
I'évolution de la dynamique du couple, les raisaiesla dégradation de I'entente sont peu
guestionnées. Le conflit apparait de maniére kautravers les dégats qu’il commence a creer
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dans la vie familiale. Le réflexe des professioanedt a ce titre ils suivent bien les
recommandations nationales en vigueur, est deéeequper d'abord des besoins de I'enfant. lls
prennent le train en marche et perdent de vuentpdealité du conflit, 'avant, le pendant et
'apres, en se concentrant essentiellement surdsept. |l n'est ainsi pas rare que certaines
situations de conflit connaissent une forme d’imtioin, car elles durent déja depuis plus de 10
ans. Ces situations produisent un effet d’épuisénmmportant chez tout le monde, ne
connaissant pas d’issue. Parfois I'enfant évolug seul. Ce ne sont pas les parents qui ont
dépassé leur conflit mais I'enfant qui a dépasséomaposé avec le conflit de ses parents.

Dailleurs, plus le conflit parental devient envsdant, plus les professionnels se focalisent sur
I'enfant en mettant possiblement de c6té le pareut ne pas se sentir empéchés dans leur travalil
avec I'enfant.

Cela expligue probablement aussi pourquoi nouson®&pas eu connaissance de conflits qui
finissent bien ou mieux. En revanche, beaucouptdat®ns évoluent vers la violence.

En fait, il existerait biemun 6éme profil, celui dont nous avons parlé dans la partie tgéeri

les situations de conflit qui sont constructives et qufinissent bien se produisent dans un
cadre ou chaque partenaire respecte la positiofiad&e, sans se sentir mis en danger.
L’horizontalité et la symétrie de I'échange serajé@servées. Nous pouvons nous rassurer a
I'idée que ce sont les situations de conflit deptedes plus fréquentes dans la vie de tous les
jours, mais qui ne concernent pas la ProtectioiEadance.

Si a premiére vue, on peut avoir I'impression geisant les mémes situations qui se répétent et
gue tous les conflits de couple se valent, on sd cempte, notamment en discutant avec les
professionnels, que les profils sur lesquels cetterche a abouti confirment ce que les
professionnels avaient pressenti. Dans les foaugpgt ils ont déja évoqué la dysparentalité, la
conjugopathie, les situations polymorphes et lemavulnérable. Nous avons ainsi simplement
structuré, étoffé et donné sens aux profils quepkedessionnels reperent déja de maniere
informelle, ce qui rend ces profils d’autant plobustes et opératoires. Le profil de I'enfant-
fonction a été rajouté par nous. S’il a pu étregén il a été, sans surprise, amalgamé a d’autres
profils. Compte tenu de la complexité que présdrtes situations pour les professionnels, car
il est difficile pour eux de protéger I'enfant, reoavons décidé de dédier a ces situations un profil
particulier.

Donc finalementfous les profils ne se valent pasnotamment pour les actions des services
sociaux. La dysparentalité est le profil qui perdiétre le plus optimiste en termes de pronostic.
En méme temps, c’est le profil qui correspond les@ux « taches primaires » (cf. Kaés, op.cit)
des services, c'est-a-dire le travail éducatif @ensur I'enfant tout en renforcant la
responsabilisation des parents. L’éducateur se/érainsi dans son réle premier et peut activer
pleinement ses compétences. En revanche, la cqgtige peut davantage paraitre hors champ,
car la médiation conjugale qu’elle nécessite nepfas partie des missions et compétences des
travailleurs sociaux. Dans ce contexte, I'identifion de ce type de conflit apparait majeure et
important pour indiquer au magistrat prescriptawg gette situation doit faire I'objet de mesures
complémentaires a celle ordonnant un suivi en miisvert. Cette derniére ne pourrait a elle
seule répondre aux besoins des familles, voir,radgwenir entretenir ou renforcer le conflit.

On peut conclure sur le fait qegertains conflits sont plus accessibles que d’'aa@s(ex. de la

dysparentalité) pour le tiers intervenant. Nouswavessayé de mettre cet aspect en évidence dans
la catégorie stratégies d’interventionEn effet, I'efficacité des interventions se mesen
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premier lieu a l'alliance de travail avec les paseiCertains font barrage a 'intervention d’'un
tiers, sous prétexte de vouloir protéger I'enfant Youloir se protéger eux-mémes, notamment
en cas de secrets familiaux). Les profils 4 (situnapolymorphe) et 5 (I'enfant-fonction) sont
particulierement inaccessibles pour les professisnrcar les parents manifestent une forte
ambivalence a I'égard du professionnel. On pegajogi sur le mode de la plainte, une demande
d’aide et en méme temps le rejet de cette aiddai@es familles en demande d’aide présentent
paradoxalement face au professionnel une facaddise® de leurs problemes. Le couple peut
essayer de préserver 'image d’'une bonne ententduamoins, d’'une maitrise de la situation.
Les secrets et non-dits restent toujours taboulgrénde nombreuses allusions, et empéche tout
intervenant extérieur au clan familial.

De nombreuses situations conflictuelles présertesatrais fonctionnements pathologiques

et nécessiteraient un accompagnement psychologquearalléle. Soit les conséquences du
conflit créent des dépressions ou décompensatiopsrtantes, soit ce sont les personnalités
psychopathologiques des parents (liés majoritaint@des traumatismes familiaux anciens) qui
donnent une tournure délétere au conflit. Nous snaussi été frappés par I'extréme détresse des
enfants.

En effet, peu importe le type de profil, I'enfast éortement impacté. Exposé ou témoin, ce n’est
plus une questiomienfant est partie prenante et otage du conflit peental et il en souffre au
point de mettre sa vie en danger. Les symptomes assez indifférenciés et peuvent se
manifester seulement aprés un temps de latenceoplasoins important. Mais les effets d’'un
conflit non résolu, inscrit dans une durée tropglom (de plusieurs années) et non compris par
'enfant laisse des séquelles importantes au mtEne décourager de tout projet familial futur.
Les enfants évoluent dans une extréme solitudehpsygique, malgre 'intervention des tiers et
risquent de mettre en place des aménagements idieferslaptés, cédant la place au trauma
complexe.

Enfin, un dernier résultat important est gles deux parents en conflit ne sont pas
nécessairement en conflit pour les mémes raisqni&in peut étre dans la dysparentalité et
l'autre dans la conjugopathie. D’ailleurs le parentconflit de dysparentalité peut formuler une
demande d’aide alors que le parent qui aliment&plune conjugopathie la rejette ou parait plus
récalcitrant. Il est ainsi important de réfléchir profil conflictuel de chaque parehte profil

du couple peut ainsi étre dissonantce qui facilite parfois le travail avec un desgoés mais
complique le travail triangulé autour de I'intéd& I'enfant.

Pour plus de clarté, nous représentons encoreoime$ 5 profils de maniére synthétique.

7.2.7. Tableau synoptique des profils de conflit
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Profil 5 : Enfant-

. Profil 1: Profil 2 : Profil 3 : Parent .
Critéres ] . . , Profil 4 : Polymorphe prolongement du
Conjugopathie Dysparentalité vulnérable
parent
relation fragilisée
violences conflits par un événement relation conjugale conflits et
conjugales .. (trauma, maladie, utilitaire, huis clos violences
. ) préexistants, . o . .
Relation précoces, . deuil); familial favorisant conjugales,
. . iy . accentués par des . , S
conjugale instabilité, conflits divereences effondrement maltraitances et séparation initiée
exacerbés apres . § . psychique et/ou violences, antécédents souvent par la
e éducatives . , e X
I'arrivée des enfants social (d’un) des transgénérationnels mere
conjoints
) modeles
I’enfant passe au . . . . . .
identificatoires éducation chaotique, . R
second plan, s . . fusion extréme,
. . déséquilibrés : un | surinvestissement sans cadre stable. R .
éducation . , s I'enfant devient
Rapport - s parent anxieux ou L’enfant est négligé et
. R négligente, I'enfant ., L . un prolongement
éducatif a . . omniprésent, un | négligence, enfant obligé de combler ou
) est envahi et parfois . du parent,
I'enfant . ., parent (se sent) happé par les de composer avec les
instrumentalisé par absence de

les conflits
conjugaux

exclu dans
I’éducation de
I’enfant

soucis parentaux

carences (affectives)
des parents

différenciation

Vulnérabilité et
santé des
parents

vulnérabilité
secondaire
(professionnelle,
existentielle)
pouvant générer ou
résulter du conflit

parfois présence
de tendances
dépressives chez
le parent qui se
sent en difficulté
ouen
discordance
éducative

vulnérabilités
secondaires et/ou
problémes de
santé majeurs
subites : deuil,
handicap, maladie,
trauma...

précarité sociale et
existentielle majeure
pouvant entrainer des
probleme de santé
(addictions, hygieéne de
vie défaillante)

vulnérabilité
psychique d’un
parent qui a
connu des
carences
affectives et
narcissiques que
I’enfant sert a
combler

Capital socio-

souvent
déséquilibré au sein
du couple avec une

différences de
valeurs et

tres variable d’un
couple parental a
un autre et
souvent

faible sur le plan de la
culture familiale et du

souvent bon
niveau socio-
culturel mais

.culturel / forte différence des | traditions autour déséquilibré au parcours scolaire, empéché par des
intellectuel valeurs, traditions de I’éducation de | sein du couple (ex. précarité P p
. , . , . traumatismes
autour de la vie de I'enfant handicap d’un professionnelle .
familiaux
couple parent ou un
parent aisé)
variables mais
souvent . . variables (précarité précarité extréme, .
- IR niveau socio- . . . . classe moyenne a
Conditions déséquilibrées au 3 . socio-économique | assistance importante L.
. . économique L . . supérieure
socio- sein du couple et N ou vulnérabilité des services sociaux
. . o moyen a élevé .
économiques dans 'acces aux psychique)
aides matérielles et
humaines
troubles séveres :
. troubles
sentiment troubles du .
o . . psychosomatiques
d’inexistence; développement angoisses, comportement, -
. . . i , auto-mutilation,
, troubles scolaire positif hypervigilance, délinquance,
Développement . . e s - troubles du
) externalisés mais vulnérabilité comportements addiction, ruptures
de I'enfant . . . . comportement
(violence, psycho-affective / externalisés ou multiples, enfant sans alimentaire
délinquance, clivage internalisés repére stable, lien troubles !
fugues) d'attachement . .
.y identitaires
insécure.
Fonction du conflit autour de la preuve d’une deuils, omniprésent comme | depuis l'arrivée de
conflit “bonne” place de parentalité traumatismes, mode de I’enfant dans le
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chacun, exister aux réussie de I'un handicap... créant fonctionnement couple, le/la

yeux de l'autre par dénigrement une répartition familial; lien partenaire devient
de l'autre; besoin tres inégale des ambivalent a I'aide un/e rival/e
d’étre rassuré sur charges proposée
la compétence (éducatives)
parentale
rassurer et proposer un
soutenir les accompagnement
. soutenir le parent rioriser les urgences sychologique
faire prendre parents dans P F,), P . 8 ’ psy gl
. fragilisé” et parmi lesquelles pour les parents,
S conscience aux leurs K k
Stratégies B . soulager l'autre notamment I'enfant et | accompagnement
) . parents que I'enfant compétences , ) . .
d’intervention . parent dans la créer un filet psycho-éducatif
existe et a des parentales et . s ,
besoins fonctions gestion du d’assistance pour I'enfant;
quotidien pluriprofessionnelle travail sur la
parentales de e .
chacun différenciation
parent/enfant

8. DISCUSSION DES RESULTATS

8.1. Discussion des profils de conflit

Apres cette analyse détaillée des résultats, nmpopons dans cette partie une discussion des
principaux aspects et leviers pour intervenir |g situations de conflits parentaux. Nous avons
pu rencontrer 5 profils de situations de conflaldématique dans la pratique professionnelle des
services éducatifs en milieu ouvert. Un sixiemefipse présente comme un idéal rarement
rencontré en Protection de I'Enfance, a savoioldlit qui connait une issue heureuse pour les
parents et leur enfant.

Ces profils reposent sur 3 vecteurs principaux teopbids, selon le profil, est variable.

1/ Le premier vecteur concerne I'enfant Ce dernier peut avoir une véritable place, panimi
réle de régulation important dans la vie familiae, point d’étre hyper sollicité ou attirer une
attention exclusive du parerpréfil de dysparentalitéou étre pour ainsi dire, inexistant et
négligé par les parents dans leurs fonctionnememises de décisionprofil de conjugopathie

2/ Le deuxieéme vecteur concerne les parentpui peuvent étre défaillants dans I'éducation et
linvestissement affectif de leur enfant pour daéisons de maladie, handicap ou indisponibilité
momentané grofil de parent vulnérableou s’accaparer I'enfant dans un but de réparation
personnelle. L’enfant est alors pris en otage dastte situation et livré au parent dans une
relation aliénantepfofil de I'enfant-fonctioh

3/ Le troisieme vecteur privilégie les influences extees, environnementales,
evénementiellegjui pesent sur les familles pour le meilleur ourdetpire. En cas de coup dur

et de conflit, un environnement étayant, un évémereureux ou un contexte de vie stable et
heureux peuvent offrir aux parents et a I'enfarst Idssources nécessaires pour dépasser la crise
(profil d'issue heureugeEn revanche, on peut comprendre que certaimefida croulent sous

le poids des difficultés : financiéres, professielies, intellectuelles, environnementales, bref
existentielles tout court. Le conflit présente seniva cerise sur le gateau ou la goutte qui fait
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déborder le vase. C’est comme un chateau de caiite¥croule ou tout reste a construpedil
polymorphé.

On comprend facilement qles leviers a activer ne sont pas les mémésenvironnement peut
constituer une vraie ressource ou un vrai besoirpeut faire action sur le conflit. Pour les 3
profils de conjugopathjeenfant-fonctioret polymorphe il faut permettre a I'enfant d’acquérir
une vraie place dans I'existence (de sa familleg.travail consiste alors a soutenir I'enfant, a
responsabiliser le parent et a le soutenir dangdeesirs parentaux. Mais l'accés au parent
défaillant est difficile, I'alliance peine a se ergle tiers est percu avec meéfiance. Le pronostic
d’évolution de ces situations est plutét réserlké.agit alors avant toute chose de trouver une
solution pour I'enfant.

Pour les 3 autres profilsdysparentalité, parent vulnérabilig issue heureusd¢’'enfant a une
vraie place dans sa famille. Il est considéré dassbesoins, mais la communication entre ses
parents et lui est (momentanément) brouillée. @eles trois profils qui présentent un pronostic
d’évolution plutdt favorable, voire trés favoraklegqui sont réceptifs a l'intervention des services
socio-éducatifs.

Nous pouvons schématiser les trois vecteurs sixgwofils de situation de conflit comme suit :

enfant parents environnement
4 N 4 N\ 4 N\
inexistant hyper-présents vulnérabilisant
Conjugopathie Polymorphisme
N J N J N J
' ™ 4 d 'f .” 2\ 4 2\
hyper sollicité efaillants étayant
Dysparentalité Paljent Issue heureuse
vulnérable
. J g J A\ J/

8.2. Développement de I'enfant et sa place, sa posn de
I'enfant

Peut-on faire des croisements entre certains symgsdes enfants observés et les profils du
conflit parental analysé ? Comme cela a été mamtionous n'avons pas pu relever de signes
distinctifs significatifs entre les cing profils:dnfant est en souffrance importante dans tous les
profils. Dans la dysparentalité, I'enfant peut st@cher aux valeurs et peut se tourner vers des
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ressources tierces (école, sport, amis) pour $gir.dl est investi en tant qu’enfant alors que
dans le profil de conjugopathie et de parent valbiér;, I'enfant est instrumentalisé. L'enfant
devient presque une arme pour attaquer et attelizdriee parent. Il n’est pas investi comme
enfant mais plutét comme partenaire dans une oeldibrizontale, voire incestuelle ou au
contraire, abandonné, délaisseé, invisible poualemt (et parfois aussi le monde externe).

On observe aussi de véritables stratégies d’adaptaé I'enfant pour faire face a la situation. Il

sera alors important d’analyser par exemple leesystd’alliance entre I'enfant et les adultes de
I'environnement familial. Par extension, il serattaussi important d’analyser comment I'enfant
entre en relation avec les professionnels, comtieiaint se saisit de I'espace de I'intervention

éducative. Un apport utile peut aussi étre la nrardent I'école, les proches et amis percoivent
'enfant dans son évolution, notamment en cas &#ment de la famille.

8.3. Strategies d’'accompagnement des familles etusition
de conflit

Dans une recherche de compréhension de ce quieriewordonnances des magistrats sur les
situations de conflits, nous avons pu recueilBrddservations de 5 juges aux affaires familiales.

De notre rencontre avec les magistrats, les Jugeg\fiaires Familiales témoignent que bien
gue leurs juridictions relévent du civil, ces dersconstatent une augmentation de situations
familiales comportant des éléments qui relevent dpénal ou des éléments de danger nés du
conflit parental. Une des spécificités des audiences aupres db Suk.les problématiques de
conflit est la crainte que ce dernier soit I'élémsnscitant un retrait de I'autorité parentale ou
une réduction des droits de visites et d’héberggnoenpoint venant éclairer ’hypothese faite
par les magistrats, qles conflits restent assez latents en audience

Dans les situations de conflits enkystés ou daltessceu médiation familiale n’est pas possible,
le conflit apparait comme un élément de dangerct@rgant la transmission du dossier au
procureur de la République en vue d’'une saisingude des Enfants. Le Juge des Enfants quant
a lui peut ainsi procéder au placement et dansdedtamélioration de la situation de conflit,
inviter les parents a solliciter a nouveau le JAFva d’'une modification des droits.

Les Juges aux Affaires Familiales évoquent I'udiisn d’'un sursis a statuer évoqué par la
formule « avant dire droit ». Celle-ci permet dade un jugement par lequel, avant de statuer
sur le fond, est ordonné une mesure préalable pembsoit d’instruire une demande, régler un
incident ou régler provisoirement la situation desrties. Dans ce dernier cas, il peut
stratégiquement ordonner une résidence provisaee, qui permet aux deux parties
d’expérimenter une modalité de résidence souvarg pbntraignante pour I'une ou les deux
parties afin que la résidence partagée soit aceqe les deux parties lors de l'audience de
renvoi. La problématique du consensus est toujmivgégiée en premiére instance chez le J.A.F
pour qui la décision vaut « sauf meilleur accord ».

Bien que cette recherche de consensus soit re@deerlpres des magistrats interviewés, ces
derniers évoquent le sentiment d’étre sollicités tardivement dans des situations de conflits
tres dégradées. De maniere trés intéressante, dgsstnats interviewés ont évoqué la place
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singuliere des avocats dans la défense de leerg<lj défense qui parfois n’hésite pas a bafouer
l'intérét supérieur des enfants. Dans ces contekdegiolence de la défense a pour visée de
satisfaire un client qui a le sentiment d’étre kigfendu. Or, ceux-ci expliquent trés justement
gue le « litige » qui lie les deux parties conceanne famille dont I'enfant se trouve au centre.
Un des magistrats JAF nous dira Skd’avocat démonte le conjoint, son client a latsaent
gu'’il le défend bienCertains avocats, peu leur importe l'intérét denfant : ils vont défendre
I'intérét de leur client, quelle que soit I'issueyr les enfants. lls aident ou attisent le conéit,
fonction de qui ils défendént

Bien que les Juges aux Affaires Familiales évoqqatils n'ont pas 'obligation d’étre informés

si 'enfant est suivi au pénal, ils doivent néanmsaétre interpellés lorsque ce dernier fait I'objet
d’'une saisine par le Juge des enfants. Tous lesstratg rencontrés nous ont indiqué que seule
uneétroite collaboration des magistrats JAF et JE aveles services éducatifs est la condition
sine qua non a la bonne prise en compte des situats et a la réussite des mesures
ordonnées.

Néanmoins, de cet échange, il en ressort qu'umibation entre le J.E et le J.A.F apparait des
a présent essentielle pour penser ces situationpleges et répondre a I'exigence des besoins
fondamentaux des enfants et non pas seulementrailx jparentaux.

8.4. Processus de responsabilisation du conflit paapport
a l'intérét de I'enfant, l'alliance avec les pareng

Justement, comment les professionnels percoiveta-ilesponsabilité qui empéche ou favorise
la responsabilisation des parents ? Pour eux,Sporsabilisation se joue dans le présent et
constitue une conditiosine qua nondans le travail autour de I'enfant. Pour autams n
précédentes analyses et discussions ont montréndesit pas facile de construire une vraie
alliance avec le parent. Nous nous sommes alogsragtes sur la maniere dont les parents
pouvaient vivre les mesures dont ils ont fait l&tbj

L'analyse des entretiens « famille >repose sur un corpus de 4 familles composées ule de
situations familiales regroupant les deux paretitgje situation ou seule la mere a accepté de
Nous rencontrer et une autre concernant uniquela@eéte.

Bien que le vécu de chacun autour de la prise argeljudiciaire de leur situation familiale soit
tres personnel, certains invariants se dessinabbdd au niveau de la prise de contact avec les
services. Le parent «interpellant» recoit la r&@o éducative comme une véritable
considération de son vécu du lien a son (ex-)cohjoomme psychologiquement violent.
L'écoute des professionnels peut étre interprétédeoparent comme la preuve de cette méme
violence, majorant paradoxalement la position deflitade ce dernier envers son ancien(ne)
partenaire. Une mére a pu dire fawdrait que la justice change, que la justice deopius
'enfant, les parents, la maman surtout. Quand drgdelque chose, qu'on nous creieUne
autre dira «.a parole était tres aidante. Les agissements cuapge ne suis plus seule a les
constater et a les subir, ou bien & a qu’une professionnelle qui m’a comprise quamanoa

dit qu’il y avait de 'emprise de Monsieur sur |Tamt ».

Ce sentiment d’écoute peut faire écho avec leysrpreécu infantile d’étre entendu et protégé
guand ils étaient enfants entourés d’adultes agatdrité sur eux. D’ailleurs, il n’est pas rare
d’observer des attitudes de soumission, craintherehe d’affection, soutien et reconnaissance
dans l'offre de réponses qui leur est faite.
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Il est intéressant de remarquer dgemeres qui ont témoigné ont pu dire avoir été atagees
d’étre aidées, alors que les peresotamment ceux qui ne sont pas a l'initiativdaddémarche
d’aide,ont eu le sentiment d’étre considérés par les pragsionnels comme les fautifs dans
I'histoire et responsables de la dégradation de leurs sysfamdiaux. lls percoivent les travers
d’'unereprésentation trés genrée du conflit par les profesionnels Cette entrée en relation du
c6té de I'accusation vient renforcer chez eux lavadion que la justice est « le privilege des
meres ». A ce titre, ils parlent d'un vécu de niégedle leur position de pere, de leurs besoins et
une plus faible prise en compte de leurs étatshudggiques.

Ce sentiment d’étre uniquement percu comme ceuxt a¢serté le foyer familial ou occasionné
de la violence, entrave la possibilité d’étre edtensur leurs versions de la situation familiale,
comme si le pére n’en souffrait pas. Selon euXaiteque les professionnels aient tendance a
chercher les signes explicatifs de 'avénementragbtes psychopathologiques et souffrances
chez I'enfant du c6té d’une défaillance dans le fiarent-enfant, aboutit & une non investigation
du conflit et de la relation de couple. Un des péliea «ll faudrait arriver a bien contextualiser
les difficultés sans foncer téte baissée dansiksites familiales en suivant aveuglément la
personne qui saisit les services. |l faut situsrpeobléemes dans le bon contexte. Je n’ai pas eu
de discussion avec ma femme et personne n’a imgéiscussion entre nous. Le service aurait
dd avoir un role de médiation plus important, caus étions dans un manque de communication
important »

Par ailleurs, les parents indiquent que les prafeagls semblent pris danse représentation
binaire d’un parent agresseur et d’'un parent victine. L’ordonnance d’investigation familiale
se centrerait trop exclusivement sur les élémeptslahger encourus par I'enfant sans se
préoccuper de I'origine du conflit parental etymdmique conflictuelle qui échappe aussi parfois
aux parents et qui mériterait d’étre rappelé, s€hris concordant de tous les protagonistes et
intervenants.

La procédure, notamment en cas d’'Est vécue comme trés culpabilisante et accusatride
parent. Cette approche suscite tout de suite des réactiéfensives et ne permet pas la
responsabilisation. Le parent peut se sentir jugés au’il a besoin de se sentir compris ou
accompagné dans un processus de compréhensianafdssionnel.

La forme et le nombre des rencontres paraissestpirétocolaires et semblent manquer de
spontanéité dans la rencontre humaine : premieteexous de présentation, rendez-vous au
domicile, rendez-vous parent-enfant...temps parait trop court aux parentspour aborder le
contexte du signalement et le conflit conjugal eAitre, les parents peuvent émettre des critiques
sur ledéroulement du suivi judiciaire, a savoir majoritairement unanque de clarté¢ que ce
soit dans la non explicitation des objectifs deslez-vous proposés, de la communication des
professionnels sur ce gu'’ils ont pu observer detionnement familial, voire d’apprendre dans
le rapport la veille de 'audience, un positionnemgrofessionnel a I'écrit en opposition avec
les retours oraux formulés par I'équipe.

Ces quelques reproches faites aux équipes psyaliaks laissent néanmoins apercevoir de
vraies attentes et besoins, notamment en termes mviestigation impartiale et de médiation

dans ce qui a fait et continue a faire conflit dande couple parental Ils regrettent tous

'absence de médiation du couple. Ainsi, bien guiibnstatent la persistance du conflit qui n’a
pas été traité, ils peinent a percevoir les vdewmbffets des mesures. Avec le recul, ils font le
constat que le conflit ne s’est pas vraiment apaiaé&s que I'enfant a grandi et va mieux. Ce
mieux-étre n’est, selon eux, pourtant pas imputatiéerésolution du conflit mais a I'avancée en
age et la maturation de l'enfant. Devant cetteasibtn qui S’est apaisée du coté de la
symptomatologie infantile mais toujours agissante@é du couple parental, tous évoquent leur
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soulagement quant a l'autonomisation et I'émanmpatrogressive de I'enfant. Ce n’est plus a
I'adulte de faire un choix pour lui, I'enfant déeidlésormais pour lui-méme. Est-ce que la
responsabilisation du parent aurait alors échoué ?

A l'inverse, certains temps judiciaires comme kxsdez-vous d’expertise psychiatrique ou des
rencontres humaines privilégiées avec les profeasis magistrats comme éducateurs ou chefs
de service, ont représenté des moments ou ilswosesentir écoutés. La plupart décrivent la
mesure judiciaire, avec la menace de placementjaoaste, comme un garde-fou salutaire qui
représente une fonction tierce contenante. La neertie placement peut jouer le réle
d’électrochoc et entrainer le bénéfice de se reeemour les parents, sur les besoins des enfants
et sur les conséquences que le conflit exerceusur |

En définitive, lorsque nous avons demandé aux parprelles seraient leupséconisations en
termes d’action éducative tous indiquent des temps d’évaluation, d’écoutes individuelles
et de médiation de couple parentalCette derniere apparait centrale dans I'expliomatle ce

qui fait conflit et son dépassement. Par ricochafliance avec le parent et un travail sur le
conflit constituent la voie du mieux-étre pour Fent, car le parent sera (a nouveau) disponible
pour exercer son rble parental aupres de lui.

99



9. PRECONISATIONS

Au terme de cette recherche sur les conflits patenproblématiques et leurs répercussions sur
les mineurs, plusieurs préconisations concréteslégagent pour optimiser les pratiques

professionnelles en protection de I'enfance. Cesmenandations s'articulent autour de quatre
axes majeurs : l'utilisation d'outils d'analyseféénciés, la formation des professionnels,

l'adaptation aux spécificités socioculturelles €msilles, et le renforcement d'une approche

systémique.

9.1. Utiliser la grille des profils comme outil clhique et
stratégique

9.1.1. Un outil opérationnel pour les professionnels

La grille d'analyse des cing profils de conflitsg@aux, €laborée et testée sur 40 situations au
cours de cette recherche, constitue un outil ali@icet stratégique novateur pour les
professionnels de la protection de I'enfance. Goetment aux grilles d'évaluation existantes qui
se concentrent principalement sur les facteurs isigue individuels ou les compétences
parentales, cet instrument permet d'appréhendiymamique conflictuelle dans sa globalité

et d'en saisir les spécificités.

9.1.2. Structurer l'analyse dés les premiers entretiens

L'utilisation de cette grille des la phase d'évadwainitiale (Information Préoccupante, Mesure
Judiciaire d'Investigation Educative, Evaluation utative Contractuelle) permet aux
professionnels de :

- Poser un diagnostic différentiel entre les cing profils identifies (conjugopathie,
dysparentalité, parent vulnérable, situation polgphe, enfant-fonction pour le parent) ;

- ldentifier rapidement les vecteurs déterminants: place réelle de I'enfant dans le
systeme familial, nature de la défaillance parentabids de I'environnement ;

- Eviter les biais d'interprétation liés aux représentations personnelles ou auxiogact
émotionnelles des professionnels face au conflit ;

« Objectiver les informations recueilliesselon des dimensions précises plutdt que de se
limiter a une description impressionniste de laagibn.

Cette structuration précoce de l'analyse est pdigrement précieuse dans un contexte ou les
professionnels se sentent souvestbmergés par lintensité émotionnelle des conflits
parentaux et ont du mal a « sortir la téte de I'eau » paoangre le recul nécessaire.

9.1.3. Orienter les modalités d'intervention

La grille permet d'adapter finement les modalitégervention en fonction du profil identifié :

100



9.1.3.1. Pour les profils a pronostic favorable (dysparentalité, parent vulnérable)

- Privilégier unaccompagnement éducatif centré sur la guidance parale ;

- Travailler lacommunication et la coordination entre les parentautour des besoins de
I'enfant ;

- Mobiliser lesressources et compétences existantgdsez les parents ;

- Proposer ursoutien psychologique cibléour le parent présentant une vulnérabilité
spécifique.

9.1.3.2. Pour les profils a pronostic réservé (conjugopathie, enfant-fonction, situation

polymorphe)

- Prioriser lasécurisation immédiate de I'enfantt la création d'espaces tiers protecteurs

« Orienter vers unaccompagnement psychologique individuel et familialen
complément du travail éducatif ;

- Envisager desmesures plus contraignantessi nécessaire (médiation familiale
obligatoire, mesures d'hébergement) ;

- Atrticuler étroitement l'intervention avec kadre judiciaire comme fonction tierce
contenante ;

- Prioriser les urgences existentielleslans les situations polymorphes avant d'espérer
travailler la dimension éducative.

Cette différenciation évite I'écueil d'une intertien « standardisée » qui ne tiendrait pas compte
des enjeux spécifiques de chaque configurationlii@mi Elle permet notamment de ne pas
proposer systématiquement une « coparentalité s das situations ou celle-ci constituerait
précisément le probleme (comme dans la conjugagathi

9.1.4. Evaluer les possibilités d'alliance avec les parents

Un apport essentiel de la grille réside dans sadatpaanticiper les possibilités d'alliance
thérapeutique avec les parents. En effet, nos résultats onmectent montré que :

- Les parents en situation d#ysparentalité sont généralementéceptifs a l'aide
éducative car ils sont sensibles au bien-étre de leur ¢mflapeuvent reconnaitre leurs
difficultés ;

« Les parents relevant du prgfidrent vulnérable peuvent adhérer a l'aide si l'intervention
vientsoulager leur chargeplutdt que la juger ;

- A linverse, les parents en situation a@jugopathie ou denfant-fonction présentent
souvent unéorte ambivalence demandant de l'aide tout en la rejetant, instniatisant
les professionnels dans leur conflit ;

- Les situationgpolymorphes se caractérisent par ugellicitation massive des services
combinée a unmcapacité a investir veritablement le travailproposeé.

Cette anticipation permet aux professionnels :
- Dene pas s'épuisedans des tentatives répétées d'alliance avecadestp qui ne sont

pas en capacité d'y répondre ;
- D'ajuster leurs attenteset de fixer des objectifs réalistes ;
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De solliciter précocement d'autres ressourcegexpertises psychiatriques, médiateurs
familiaux, mesures judiciaires plus contraignantes)

De ne pas interpréter le refus d'aide comme un échecepsonnel mais comme une
caractéristique du profil de conflit.

9.1.5. Prioriser les actions en fonction du profil et de la réceptivité
parentale

La grille doit servir ddutil de priorisation stratégique dans un contexte ou les services de
protection de I'enfance sont satures. Il s‘agititd'é:

L'investissement démesuré d'énergielans des situations ou l'alliance est impossible
(conjugopathie, situation polymorphe chronique) détriment de situations ou
I'intervention peut vraiment faire évoluer le sys&familial ;

La prolongation abusive de mesureslont les objectifs ne seront jamais atteints faute
d'avoir été adaptés au profil ;

L'usure des équipesface a des situations qui les « envahissent » paassibilité
d'évolution.

La priorisation ne signifie pas I'abandon des sibua les plus difficiles, mais plutét :

L'adaptation des objectifsa ce qui est réellement atteignable (par exengaes une
situation polymorphe, se concentrer sur la rédandes risques immeédiats plutdt que sur
une transformation en profondeur du fonctionnenfemilial) ;

La mobilisation ciblée de ressources spécialiségmsychiatrie, addictologie, médiateur
familial) ;

L'orientation vers des dispositifs adaptéflacement pour sécuriser I'enfant, plutét que
maintien a domicile avec AEMO inefficace).

9.1.6. Introduire une temporalité du conflit

Un apport majeur de la grille réside dans sa cépacéintroduire une dimension temporelle
dans l'analyse du conflit. Nos travaux ont montré s professionnels, focalisés sur l'urgence
et les manifestations actuelles du conflit, perdenivent de vue :

L'origine du conflit : a quel moment est-il apparu ? Dans quel cont@xt@uels
événements l'ont déclenché ou aggrave ?

L'évolution du conflit : s'agit-il d'une crise aigué ou d'une situatibroaique ? Y a-t-il
eu des tentatives de résolution ? Qu'est-ce quitiaat le conflit ?

Les perspectives d'évolution quels sont les scénarios possibles ? Qu'estigeqrrait
constituer un levier de changement ?

Cettelecture longitudinale permet de :

Sortir d'une logique purement réactionnelle qui traite les manifestations
symptomatiques sans s'attaquer aux causes ;

Identifier les moments clésou une intervention aurait pu (ou pourrait enconeyifier
la trajectoire ;

Anticiper les risques d'aggravationet agir préventivement ;
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- Mesurer I'évolution de la situation au cours du suivi et ajusterdinéntion.

Par exemple, dans une situation de conjugopatbiaprendre que le conflit a débuagant
méme l'arrivée de I'enfantet qu'il constitue lenode relationnel habituel du couplechange
radicalement la stratégie d'intervention : il rmgi'plus de « pacifier les relations pour perneettr
la coparentalité », mais geotéger I'enfant d'un systéme conjugal pathologige et decréer
des espaces tiersu il peut exister en dehors de ce conflit.

9.1.7. Faciliter le rétro-contrédle et I'évaluation

Enfin, la grille constitue uputil d'évaluation précieux permettant :

- De tracer le parcours de la famille et I'évolution de la situation au fil des mesures
successives ;

- D'objectiver les effets des interventions menéegjuels changements ont été observés
? Quels objectifs ont été atteints ou non ?

- D'identifier ce qui a fonctionné ou échouélans I'accompagnement et d'en tirer des
enseignements pour les situations futures ;

- Denourrir les synthéses d'équipeet les échanges avec les magistrats par une analys
structurée plutdt que par des récits impressioasuist

Cerétro-contrble systématiqueest essentiel pour développer gnéure de I'évaluation dans
les services de protection de I'enfance et pounettre une amélioration continue des pratiques.

9.1.8. Le conflit familial comme objet de travail a part entiéere

Au-dela de l'outil lui-méme, cette préconisationi@ a unchangement de paradigme le
conflit familial ne doit plus étre considéré commesimple « contexte » ou un « obstacle » a
l'intervention éducative, mais comm@ objet de travail a part entiere qui doit étre
problématisé, analyse, compris

Cela suppose :

- D'investiguer systématiquementl'histoire du conflit, ses origines, ses enjeud, s
fonction pour chacun des protagonistes ;

- Dene pas se satisfaire de descriptions superficiell¢s les parents sont en conflit »)
mais decaractériser finement la nature et la dynamique dwconflit ;

- De nommer explicitement le conflitavec les parents et degeser comme objet de
travail lorsque c'est pertinent ;

- D'orienter vers des dispositifs spécialisegmediation familiale, thérapie familiale,
accompagnement psychologique) quand le conflivestie compétences qui ne sont pas
celles des éducateurs.

Cette posture professionnelle, qui consiste a ne plsubir » le conflit mais a teavailler

activement, permet aux professionnels de retrouverposture activeet de sortir dgentiment
d'impuissancequ'ils expriment si souvent face a ces situations.
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9.2. Mieux former les professionnels a la complext
conjugale

9.2.1. Former a la lecture psychologique et a I'évolution du conflit

Les entretiens avec les professionnels ont réuéls glisposent d'unimtuition clinique leur
permettant de repérer différentes configuratiomsilfales, mais qu'ils manquent souvent de
cadres théoriquespour nommer, conceptualiser et analyser ces gitgtll est donc essentiel
de développer ddermations continuespermettant aux travailleurs sociaux, psychologies
chefs de service d'acquérir :

9.2.1.1. Des connaissances sur la dynamique conjugale

- Lesétapes du cycle conjugafrencontre, installation, parentalité, crisesjligsement)
et leurs enjeux ;

- Lesdifférentes formes de conflits conjugaux conflit de valeurs, conflit de pouvoir,
conflit lié & une souffrance psychique, conflitelif face a l'intimité, etc. ;

- La distinction entreonflit constructif et conflit destructeur, entreconflit ponctuel et
conjugopathie chronique;

- Lesmécanismes d'empriseet deviolence psychologiquequi peuvent étre tres subtils
et difficiles a identifier ;

- Lesdimensions transgénérationnelles comment les histoires familiales de chaque
parent influencent leur fagon de faire couple etalestruire leur parentalité.

9.2.1.2. Des outils d'analyse de la place des générations

- L'utilisation dugénogrammenon seulement comme outil descriptif mais conuut
d'analyse des transmissiongvaleurs éducatives, modeles relationnels, traismat
non élaborés) ;

- La compréhension dgghénomenes de répétition transgénérationnellecomment un
parent qui a grandi dans un contexte de violenogugale peut reproduire, malgré lui,
des schémas similaires ;

- L'identification desconfusions générationnellegparentification de l'enfant, relation
incestuelle) ;

- L'analyse de léonction de I'enfant dans le systeme familial : est-il considéré conume
sujet a part entiere ou comme un prolongementssgqeie du parent, un mediateur, un
allié contre l'autre parent ?

9.2.1.3. Des grilles de lecture psychopathologique

- Les structures de personnalité susceptibles de générer des relations conjugales
pathologiques (personnalités borderline, narcigsgparanoiaques) ;

- Lestroubles de I'attachementet leurs conséquences sur les capacités parentales

- Lesmeécanismes de défensel'ceuvre dans les situations de conflit (clivggejection,
identification projective, déni) ;

- L'impact destraumatismes psychiques(maltraitances infantiles, violences sexuelles,
deuils non élaborés) sur les relations conjugalearentales.
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Ces connaissances théoriques doivent étiges en lien avec les situations concrétes
rencontrées par les professionnels, a traveranayses de pratiques régulieredesétudes
de caset dessupervisions cliniques

9.2.2. Développer les compétences en triangulation éducative et
médiation familiale

La notion deriangulation éducative est au cceur de l'intervention en protection dedtece :

il s'agit de la capacité du professionnéhide tiers entre les parents, entre le parent et I'enfant,
entre la famille et les institutions, po@staurer une circulation de la paroleetdénouer les
impasses relationnelles

Cependant, dans les situations de conflit parectdte position tierce est particulierement
difficile a tenir car :

- Chaque parent cherchatirer le professionnel de son cét@our en faire un allié contre
l'autre parent ;

- Le professionnel risque de se semtstrumentalisé, voiremanipulé ;

- Les projections et identifications du professionnel peuvent 'amener a prendre parti
inconsciemment ;

- Laviolence du conflitpeut sidérer le professionnel et I'empécher degren

Il est donc essentiel dermer spécifiquement les professionnela :

9.2.2.1. Tenir une position de neutralité bienveillante

- Comprendre quka neutralité ne signifie pas l'indifférencemais la capacité a entendre
chaque parent dans sa souffrance sans pour aat#rgrmer ses actes ;

- Savoirresister aux pressionsexercées par chaque parent pour que le profesdionn
valide sa version de la réalité ;

- Développer uneigilance sur ses propres mouvements contre-transtntiels : avec
guel parent j'ai plus d'empathie ? Pourquoi ? @aedbnt mes propres représentations du
conflit conjugal ?

« Nommer explicitement sa positioraupres des parents : « Je ne suis pas la pouguire
a raison ou tort, mais pour vous aider a trouversidutions dans l'intérét de votre enfant
».

9.2.2.2. Maitriser les techniques de médiation familiale

«  Méme si la médiation familiale stricto sensu rel&eeprofessionnels spécialisés, les
éducateurs doivent disposeraenpétences de base en médiatigour pouvoir :

o Créer un cadre sécurisanfour la parole de chacun ;

o Reformuler de fagon a ce que chaque parent se sente entamglgue cela valide
les attaques contre l'autre ;

o Aider a la recherche de solutions concretesur des questions pratiques
(organisation des week-ends, communication autela danté ou de la scolarité
de I'enfant) ;

o ldentifier les points d'accord et s'appuyer dessus pour avancer.

105



9.2.2.3. Savoir orienter vers la médiation familiale spécialisée

- Connaitre leslispositifs de médiation familialeexistants sur leur territoire ;

- ldentifier lessituations qui relevent de la médiation(dysparentalité notamment) et
celles qui n'en relévent pas (conjugopathie, vicderpnjugale avec emprise) ;

- Travalller enarticulation avec le médiateur familial pour que les intervamii se
complétent plutdt que de se télescoper.

9.2.2.4. Utiliser le cadre judiciaire comme tiers symbolique

- Savoirs'appuyer sur l'autorité du juge pour poser un cadre contenant (« Le juge a
ordonné que... ») ;

« Atrticuler l'intervention éducative avec les décisias judiciaires et les clarifier auprés
des parents ;

« Ne pas hésiter solliciter le juge en cas d'impasse (par exemple si un parent empéche
systématiquement l'autre d'exercer son droit deeyis

« Comprendre quée rappel de la loi peut avoir un effet structurant, surtout dans les
situations ou les reperes sont brouillés.

9.2.3. Encourager la co-construction d'objectifs avec les familles

Un constat majeur de cette recherche estepiebjectifs de l'intervention sont souvent fixés
unilatéralement par les professionnels sans véritable implication des parents dans leur
élaboration. Or, l'efficacité d'une mesure édueatapose en grande partie sadliésion des
parents aux objectifset leursentiment d'étre acteursdu changement plutét qudjets d'une
intervention.

Il est donc essentiel de former les profession@ietsconstruire les objectifs avec les familles
y compris dans les situations de conflit, ce qpipase :

9.2.3.1. De partir des besoins et attentes exprimés par les parents

- Commencer pagcouter véritablementce que chaque parent vit, ce dont il se plaint, ce
gu'il souhaite changer ;

- Valider leur souffrance sans pour autant cautionner leurs comportements
problématiques ;

- ldentifier ce qui eshégociableet ce qui ne I'est pas (par exemple : on peutaiégles
modalités pratiques d'une mesure, mais pas lasiéeds protéger I'enfant d'un danger).

9.2.3.2. De traduire les attentes parentales en objectifs concrets

- Aider les parents passer de plaintes généralgx L'autre ne s'occupe pas bien de notre
enfant ») a desbjectifs précis (« Améliorer la communication entre vous deuxlssr
guestions de santé de votre enfant ») ;

- Décomposer les objectifs ambitieuen étapes accessibles ;

- S'assurer que les objectifs séammulés en termes positif§ce qu'on veut construire) et
non seulement négatifs (ce qu'on veut éviter).
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9.2.3.3. De clarifier le réle de chacun

« Expliciterce que les professionnels peuvent faire et ce gg'ile peuvent pas fairépar
exemple : « Je ne peux pas choisir a votre plaee ghi I'enfant vivra, mais je peux vous
aider a réfléchir a ce qui serait le mieux poumiuj

- Préciserce qui est attendu de chaque parent quels efforts, quels changements de
comportement, quelles démarches ;

- Fixer desndicateurs d'évaluation clairs : comment saura-t-on que la situation pFsge
I)

9.2.3.4. De revisiter réquliérement les objectifs

- Organiser depoints d'étape réguliers(tous les 2-3 mois par exemple) pour faire lerbila
de ce qui a été accompli et ajuster si nécessaire ;

- Valoriser les progrées méme modestes, plutot que de se focaliser unignesur ce qui
reste a améliorer ;

« Reconnaitre honnétementquand les objectifs se révélent inatteignablepreposer
une réorientation plutét que de maintenir une mesure inefficace.

Cetteposture collaborative n'est pas toujours facile a tenir, surtout dassslaations ou les
parents sont trés opposants ou dans le déni. M&aisendlans ces cas, le simple faindenmer
explicitement les objectifs de l'interventionet dedonner la parole aux parents sur ce qu'ils
en pensenfpeut constituer un premier pas vers l'alliance.

9.2.4. Organiser l'intervention en fonction de la place qu'occupe
I'enfant dans le conflit

Comme I'a montré notre analyse,dice de I'enfantdans le systeme familial et dans la
dynamique conflictuelle est undicateur majeur du pronostic de la situation et doit déterminer
les stratégies d'intervention.

Pour les profils dans lesquels l'enfant est pris erconsidération par les parents
(dysparentalité et parent vulnérable) :

Ces situations présentent pronostic favorable car les parents, malgré leurs difficultés, restent
sensibles au bien-étre de leur enfardt capables de se remettre en questioh'intervention
doit donc se concentrer sur :

- Lasécurisation de I'enfant: veiller & ce qu'il ne soit pas pris en otagesdanconflit,
gu'il dispose d'espaces ou il peut étre lui-mémse s&oir a choisir entre ses parents ;

- Laguidance éducative pour les parentsles aider a identifier et satisfaire les besoins
de I'enfant, a poser un cadre éducatif cohérengndédurs divergences, a communiquer
de facon constructive ;

- Le soutien psychologique ciblé selon le profil, il peut s'agir de soutenir largnt
vulnérable dans ses fragilités (deuil, maladied@ider les parents en dysparentalité a
élaborer leurs modeles identificatoires et a coigtiune parentalité moins défensive ;

- Le travail sur la coparentalité : dans ces situations, il est pertinent de visez u
amélioration de la coordination parentale, capke®nts ont la volonté et les ressources
pour y parvenir.
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Les professionnels peuventiser sur l'alliance avec les parents espérer des changements
significatifs en quelques mois. Ce sont les situations tralail éducatif classiquefonctionne
le mieux.

Pour les profils dans lesquels I'enfant n'est pasrig en considération par les parents
(conjugopathie, enfant-fonction, situation polymuoep:

Ces situations présententpionostic plus réservécar I'enfant n'a pas gace subjectivedans

le fonctionnement familial : il est soihvisible (conjugopathie, situation polymorphe), soit
instrumentalisé (enfant-fonction). Les parents sq®u réceptifsa une intervention centrée sur
les besoins de I'enfant car ils sald@bordés par leurs propres problématiquegconjugales,
existentielles, psychiques).

L'intervention doit donc étradicalement différente et se concentrer sur :

9.2.4.1. La protection et la sécurisation de l'enfant

- Créer des espaces tierou l'enfant peut exister en dehors du conflit ptae:
investissement de la sphére scolaire, activitéesowlaires, relations avec la famille
élargie ou des adultes de confiance ;

- Proposer un suivi psychologique individuel pour I'efant qui ne passe pas par les
parents, pour l'aider a élaborer ce qu'il vit ;

- Envisager rapidement un éloignementsi la situation s'aggrave (accueil de jour,
hébergement ponctuel, placement).

9.2.4.2. Le travail prioritaire sur la coparentalité et I'axe éducatif

- Dans ces situations, il ne s'agids de travailler le couple(ce qui reléverait d'une
thérapie conjugale que les parents refusent g@meait), mais de legesponsabiliser
sur leur fonction parentale;

«  Nommer explicitementlimpact du conflit sur I'enfant, en s'appuyant des exemples
concrets observés par les professionnels ou rasppar I'école ;

- Poser un cadre ferme « Vous avez le droit de ne pas vous entendres woais n'‘avez
pas le droit d'exposer votre enfant a votre cosnflit

- Utiliser le cadre judiciaire comme tiers autorité : rappel de l'article 375gdoilité d'un
placement si la situation ne s'améliore pas.

9.2.4.3. Un suivi psychologique individuel et familial complémentaire du travail éducatif

- Ces situations nécessiteimpérativement un accompagnement psychologiquen
parallele du suivi éducatif, car les enjeux dépasse champ de compétence des
éducateurs ;

« Il peut s'agir dunsuivi individuel pour un parent présentant une pathologie
psychiatrique, d'unthérapie familiale pour travailler les confusions générationnelles,
ou d'unemédiation familiale spécialiséalans les situations de haute conflictualité ;

- Les professionnels de I'éducatif doiverdvailler en étroite articulation avec ces
intervenants spécialisésacepter les limites de leur intervention ils ne peuvent pas
tout faire seuls.
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9.2.4.4. L'acceptation d'objectifs modestes

- Dans les situations polymorphes particulieremenfaut renoncer a l'idée d'une
transformation en profondeur du fonctionnement familial ete contenter de limiter
les dégats

- Les objectifs doivent étrizés concrets et limités: par exemple, s'assurer que I'enfant
mange a sa faim, qu'il va a I'école, qu'il dortdan lit, etc. ;

- |l faut accepter que certaines mesures n'aboutissent pas savoirpasser le relaisa
d'autres dispositifs (placement, IME, hospitalisafiquand le maintien en milieu ouvert
n'a plus de sens.

Ces situations, qui soahronophages et énergivorepour les équipes, nécessitent uigdance
institutionnelle : supervision renforcée, rotation des référentsir péviter I'épuisement,
clarification réguliere des objectifacceptation collective des limites de l'interventio.

9.3. Intégrer les spécificités des milieux sociadavorises

9.3.1. Une population inhabituelle en protection de I'enfance

Cette recherche a mis en évidence que les sitsatierconflit parental concernent de maniére
significative desfamilles de classes moyennes a supérieuregppartenant aux catégories
socioprofessionnelles généralement peu représeatégsotection de I'enfance classique. Ce
public présente des spécificités qui interrogestaatiques professionnelles et nécessitent des
adaptations.

Contrairement aux familles en grande précaritéadecces familles :

- Disposent d'urcapital culturel élevé et d'une bonne maitrise du langage et des codes
institutionnels ;

- Bénéficient d'unstabilité matérielle (logement adapté, revenus réguliers) ;

- Ont souvenun réseau social développédnéme si celui-ci peut étre mobilisé dans le
conflit ;

- Présentent uneapacité a formuler des demandest a faire valoir leurs droits ;

- Maitrisent uncapital procédural qui leur permet de naviguer efficacement dans le
systeme juridique.

9.3.2. Vigilance sur la position professionnelle
La proximité sociale entre ces familles et les travailleurs sociaux @ppartiennent souvent
eux-mémes aux classes moyennes) génere des dymasmiglationnelles spécifiques qui

nécessitent unégilance accrue:

9.3.2.1. Le risque d'identification

« Les professionnels peuveseg reconnaitredans ces parents : ils partagent des valeurs
éducatives similaires, vivent dans le méme typgudetier, ont des enfants du méme age
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Cette proximité peut générer urampathie excessivequi brouille le jugement
professionnel : « Ca pourrait m'arriver a moi aussi

A l'inverse, elle peut provoquer jugement moral plus séveére « Avec tous ces atouts,
comment peuvent-ils en arriver la ? » ;

Le risque est de perdredastance nécessairpour analyser objectivement la situation.

9.3.2.2. La difficulté a nommer les dysfonctionnements

Quand les parents sorgocialement valorisés (cadres supérieurs, enseignants,
professions libérales), il peut étre difficile pdes professionnels gminter les carences
éducativesou lescomportements problématiques

Les professionnels peuveminimiser la gravité des situations en se disant : « Ce sont
des gens éduqués, ¢a va s'arranger » ;

A l'inverse, ils peuvent étdéstabiliséspar le contraste entre I'apparente maitrise social
des parents et la violence de leurs interactions.

9.3.2.3. Le besoin de maintenir une posture professionnelle claire

Les professionnels doiveréaffirmer leur 1égitimité : ce qui fonde leur intervention, ce
n'est pas leur statut social mais lexpertise professionnelleet lemandat (judiciaire

ou administratif) dont ils sont investis ;

lls doiventrésister aux tentatives de disqualification: certains parents de milieux
favorisés peuvent chercher a les décrédibilisemettant en avant leur propre capital
culturel (« Je suis psychologue, je sais mieuxwipues ce dont mon enfant a besoin ») ;
lls doiventmaintenir fermement le cadrede l'intervention malgré les pressions, tout en
restant dans une posture d'écoute et de respect.

9.3.4. Attention aux stratégies défensives spécifiques

Les parents de milieux favorisés, confrontés amesure de protection de I'enfance, peuvent
déployer destratégies défensives particulieregue les professionnels doivent savoir identifier:

9.3.4.1. Le déni intellectualisé

Ces parents ont une grande capacigianaliser leurs comportements et a produire un
discours cohérentqui masque les dysfonctionnements réels ;

lIs peuventmultiplier les explications théoriques (issues de la psychologie, de la
pédagogie) pour justifier leurs choix éducatifs ;

lls sont capables detourner les observationsdes professionnels en utilisant le méme
vocabulaire spécialisé.

9.3.4.2. Le verrouillage émotionnel

Dans ces milieux, I'expression dasotionsest souventoins valoriséeque la maitrise
rationnelle ;

Les professionnels peuvent avoir du makaéder au vécu émotionnele ces parents,
qui restent dans le registre du discours contrélé ;

Cettefacade lissepeut masquer unsouffrance profondequ'il faudra du temps pour
approcher.
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9.3.4.3. L'utilisation procédurale du systéme

Ces parents connaissent ledrsits et n'hésitent pas a les faire valoir, parfoisaigh
procéduriere ;

lls peuventmultiplier les recours (appels, demandes de changement de référent,
plaintes) ;

lls mobilisent facilement desvocatsqui peuvent instrumentaliser les procédures ;
Cettehyperactivité procédurale peut étre une facon deaintenir le contréle et d'éviter

le travail sur le fond.

9.3.4.4. La mise a distance méprisante

Certains parents de milieux favorisés peuvent agtapte attitude dmépris socialvis-
a-vis des travailleurs sociaux, considérés commpardgnant a une catégorie
professionnelle inférieure ;

Cette posture défensive visesa protégerde lahonte d'étre I'objet d'une mesure de
protection de I'enfance ;

Les professionnels peuvent étre blessés par c¢éttela et doivent apprendre a ne pas la
prendre personnellement.

9.3.5. Adapter la communication et les modalités d'intervention

Face a ces spécificités, les professionnels doagsapter leur communication:

9.3.5.1. Soigner la formalisation

Ces familles sont sensibles &glaalité de I'écrit : les rapports doivent étrggoureux,
argumentes exempts de fautes d'orthographe ;

Lesobjectifs doivent étreclairement formalisésdes le départ ;

Latracabilité des échanges est importante : comptes-rendusefiens systématiques,
courriers de confirmation.

9.3.5.2. Privilégier I'argumentation rationnelle

Ces parents répondent mieux a angumentation logique appuyée sur dagférences
(besoins fondamentaux de I'enfant, reperes dévetopptaux) qu'a une approche
purement empathique ;

Il peut étre utile deiter des travaux scientifiquesou des recommandations de la HAS
pour étayer les observations ;

En méme temps, il ne faut pas négligetréevail sur les émotions méme s'il est plus
difficile d'acces.

9.3.5.3. Proposer des espaces de parole adaptés

Ces parents peuvent éfpdus a l'aise dans des entretiensdividuels que dans des
groupes de parole ou ils auraient I'impressional@€imélangés » avec des familles trop
différentes d'eux socialement ;

lls peuvent étralemandeurs de consultations psychologiquesn parallele du suivi
éducatif ;
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« |l peut étre intéressant de leur proposer siggports de réflexion(articles, livres) en
complément des entretiens.

9.3.6. Former les professionnels a ces enjeux

Les formations continues doivent intégrer véfiexion sur les enjeux de classe socialans la
relation d'aide, notamment :

- Analyser ses propres représentationsd’'ou viennent mes attentes vis-a-vis d'un parent
cadre supérieur par rapport a un parent en situdgoprécarité ? En quoi mes propres
origines sociales influencent-elles ma fagon dewair les familles ?

- Comprendre les stratégies d'adaptationdes différents milieux sociaux face aux
institutions ;

- Développer des compétences de communicati@adaptées a différents publics, en
sachant ajuster son registre sans pour autant njgosture professionnelle.

9.4. Travailler de maniére systémique

9.4.1. Renforcer le lien entre magistrats, éducateurs, psychologues

Un résultat majeur de cette recherche est I'impoéaruciale de la@oordination entre les
différents acteursintervenant aupres des familles. Les situationsoadlit parental ne peuvent
étre traitées efficacement que snagistrats, éducateurs, psychologues, et autres
professionnels travaillent en étroite articulation

9.4.1.1. Au niveau judiciaire

- Les magistrats (juges des enfants et juges aux affes familiales) doivent étre mieux
sensibilisésaux spécificités des conflits parentaux et a l@agacts sur les enfants ;

- |l est essentiel de développer Eahanges réguliers entre JAF et Jenotamment pour
les situations complexes ou les deux juridicticorst saisies ;

- Lesordonnances doivent étre claires et précisesur les objectifs attendus, en tenant
compte de I'analyse du conflit (profil identifié) ;

- Lesaudiences doivent permettre un rappel ferme de lal et du cadre, tout en restant
centrées sur l'intérét de I'enfant plutét que ssigriefs réciproques des parents.

9.4.1.2. Au niveau des services éducatifs

- Lessyntheses pluriprofessionnelles régulieresont indispensables pour :
o Partager les observationscepiser les regardg(éducateur, psychologue, chef de
service) ;
o Analyser les mouvements transférentiels et contreansférentielssuscités par
la situation ;
o Ajuster la stratégie d'intervention en fonction de I'évolution ;
o Soutenir les professionnelgiui peuvent étre tres éprouves par ces situations.
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- Letravail en binbme ou en équipeest particulierement important dans les situatas
conflit parental pour éviter que le professionnélérent ne soit « happé » par la
dynamique conflictuelle.

9.4.1.3. Entre institutions

- Développer desnstances de coordination territoriale réunissant ASE, PJJ, justice,
éducation nationale, services de soins ;

- Mettre en place degrotocoles de coopérationclarifiants les roles de chacun et les
circuits d'information ;

« Organiser dedormations communes pour développer une culture professionnelle
partagée.

9.4.2. Formaliser les objectifs et mesurer les effets

Une limite identifiée dans cette recherche esmbnque de formalisation des objectifst
d'évaluation systématiquade I'impact des interventions. Pour y remédier :

9.4.2.1. Au démarrage de chaque mesure

- Définir collectivement (professionnels, magistrat, parents) ddgectifs SMART
(Spécifiques, Mesurables, Atteignables, Réalistemporellement définis) ;

- ldentifier des indicateurs concrets permettant de mesurer I'évolution (pa&ngite :
nombre de conflits devant I'enfant, qualité dedenmunication parent-enfant, stabilité
scolaire) ;

« Contractualiser ces objectifs avec les parents, méme dans le gadm@aire, pour
favoriser leur adhésion.

9.4.2.2. En cours de mesure

- Organiser depoints d'étape réguliers(tous les 3 mois par exemple) permettant de :
o Faire lebilan des progresréalisés et des difficultés persistantes ;
o Ajuster les objectifssi nécessaire ;
o Valoriser les avancées méme modestes, pour soutenir la dynamique de
changement.

9.4.2.3. A l'issue de la mesure

- Réaliser unévaluation formaliséede ce qui a été atteint ou non ;

- ldentifier lesfacteurs de réussite ou d'échepour en tirer des enseignements ;

- Proposer depréconisations clairespour la suite (maintien, réorientation, levée ae |
mesure).

Cette culture de I'évaluation doit devenir systématique et ne plus étre vécuanm® une
contrainte administrative mais commeautil de pilotage de l'intervention.
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9.4.3. Soutenir la prévention pour éviter les répétitions
transgénérationnelles

Enfin, au-dela de la prise en charge des situataisgantes, il est essentiel de développer des
actions de préventionpour éviter que les enfants exposés aujourd’huepeduisent demain
les mémes schémas conflictuels :

9.4.3.1. Prévention primaire

- Sensibiliser les jeunes parentgnotamment dans les maternités, PMI, lieux d'atcue
parents-enfants) aux enjeux de la conjugalité ¢h deparentalité ;

- Proposer degroupes de paroleou desateliers permettant aux futurs parents de réfléchir
a leurs modeles éducatifs et a la fagcon dont iéaibent construire leur parentalite ;

- Développer dedispositifs de soutien a la parentalitéaccessibles a tous, sans attendre
gu'une situation devienne problématique.

9.4.3.2. Prévention secondaire

- Détecter précocementes situations de conflit parental (par les sawide PMI, les
écoles, les médecins généralistes) et orientedeapnt vers des dispositifs d'aide
(médiation familiale, consultations psychologiques)

« Proposer systématiguementaccompagnement psychologique aux enfants exposés
méme si leurs symptdmes ne sont pas encore masifggiur leur permettre d'élaborer
ce qu'ils vivent et éviter les traumatismes dursble

9.4.3.3. Prévention tertiaire

- Pour les enfants ayant déja été gravement impaeteke conflit parental (placement,
troubles psychopathologiques), mettre en placsuin au long coursqui accompagne
leur développement et les aide a construire d'aunt@leles relationnels ;

- Leur proposer dasspaces thérapeutique@hérapie individuelle, groupes de parole pour
adolescents) ou ils peuvenettre en motsleur histoire eéviter la répétition ;

- Travaliller avec eux, quand ils deviennent jeunestes,, lesquestions de la conjugalité
et de la parentalité pour qu'ils puissent construire leurs proprestigria sur d'autres
bases.

9.4.3.4. Sensibilisation du grand public

+ Mener descampagnes de communicatiorsur I'impact des conflits parentaux sur les
enfants ;

- Former lesprofessionnels de premiere ligngenseignants, médecins, personnel de
creche) au repérage des enfants exposés ;

- Développer uneulture de la préventionou il devient normal de demander de I'aide
avant que la situation ne se dégrade.
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10. CONCLUSION

Cette recherche sur les conflits parentaux probtiéones en protection de I'enfance apporte un
éclairage novateur sur une réalité complexe etetusous-estimée. Au-dela de la nécessaire
distinction entre conflit et violence, elle démentjuetous les conflits ne se valent past
n‘appellent pas les mémes stratégies d'intervention

L'identification decinq profils distincts (conjugopathie, dysparentalité, parent vulnérable,
situation polymorphe et enfant-fonction) constitmeapport majeur pour les professionnels. Ces
profils, structurés autour de trois vecteurs ppaax — la place de I'enfant, la vulnérabilité
parentale et le poids environnemental — permetteamtdiagnostic différentiel et des
interventions ciblées. Si la dysparentalité et &ept vulnérable présentent un pronostic
favorable grace a la place centrale accordée fafierles trois autres profils montrent une
alliance difficile et un pronostic réserve.

Un constat essentiel émerg&enfant est systématiquement victime du conflit peental, quel

gue soit le profil. Exposé, instrumentalisé ou sitvie, il développe une souffrance profonde aux
manifestations polymorphes, allant du retrait gi¢dence et en passant parfois par des troubles
psychopathologiques. Les témoignages recueillislegw également ques deux parents ne
sont pas nécessairement en conflit pour les mémesisons complexifiant d'autant le travail
triangulé autour de l'intérét de I'enfant.

Les résultats interrogent fortement les pratiquedegsionnelles actuelles. Le réflexe de se
concentrer exclusivement sur l'intérét supérieurl'dafant peut constituer unstratégie
défensiveface a I'enlisement du conflit parental. L'absedaavestigation sur l'origine et la
dynamique du conflit, ainsi que le manque d'infarores sur I'histoire du couple, conduisent a
une vision a court terme qui néglige les possésld'évolution. Les professionnels se retrouvent
« le nez dans le conflit », épuisés par des stinatchronophages qui peuvent durer plus de 10
ans sans issue.

Cette recherche plaide pour cmangement de paradigme le conflit familial doit devenir un
véritable objet de travail, problématisé et analga@s sa temporalité. Lgrille d'analyse
développée offre aux professionnels un outil opgmatl pour poser un diagnostic différentiel,
adapter les interventions et maintenir une tracepttant d'évaluer les effets des actions menées.

Les préconisations sont clairegavailler la relation d'accompagnementen restant vigilant
aux projections et représentationsenforcer la collaboration entre magistrats et serices
éducatifs ; intégrer la médiation familiale dans le dispositif d'intervention ; &rmer
I'ensemble des acteurs ces problématiques spécifiques. L'étroite collation entre juges et
services sociaux, associée a une clarté des ordoesiaet objectifs, apparait comme une
conditionsine qua nore la réussite des mesures.

Au-dela des outils et méthodes, cette rechercheeli@pune vérité fondamentalen travaille
avec I'enfant aujourd’hui pour les générations futues. Dans une perspective de prévention a
moyen et long terme, il s'agit d'éviter la répétittransgénérationnelle de la violence. Car si
certains conflits peuvent étre constructifs et weuune issue heureuse, ceux qui nous
préoccupent ici laissent des séquelles durabledesuenfants qui grandissent dans une solitude
psychologique extréme, malgreé l'intervention dessti
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Enfin, cette recherche s'inscrit résolument daressapproche non mécanique mhadistique,
considérant la personne comme un tout dans somxdernparticulier. Elle invite a passer d'une
intervention ponctuelle a uprocessus constannécessitant le maintien d'une trace pour en
assurer la visibilité et la reconnaissance. C'estgrix que les services de protection de I'erfanc
pourront agir le plus en amont possible, des laezda félure, avant la concrétisation de la
blessure.
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DISPOSITIF DE DE PROTECTION DE L’ENFANCE au titre des Art. 221-1 du CASF et 375 et suivants du Code Civil

Famille [parent(s) et/ou

Education nationale, Parquet, Juge des Enfants, Hopitaux,
enfant] fait une demande

Professionnels de santé en libéral, associations, particuliers, ...

/ N

d’aide éducative

Information préoccupante Signalement
¥ Situation d’une extréme
CRIP (Cellule de recueil gravité nécessitant une
des informations protection judiciaire sans
préoccupantes)

/

Non Responsable Enfance-
qualifiée e Famille du territoire | Information
J Parquet
Qualifiée

X Soitjt

Sous la responsabilité du RESPONSABLE ENFANCE-
Famille, INSTANCE D’EVALUATION par le service
social de secteur et le service de PMI de :
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L'information préoccupante

smis

Le soit-transmis de I'autorité judiciaire
Selon les éléments d’inquiétudes se référant a une
situation de danger ou risque de I'étre pour un
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l.1. CIRCUIT D’UNE MESURE EDUCATIVE (EEC, AED,
MJIE ou AMEQ) signifié en vert dans le schéma ci-dessus

Quel que soit le territoire, la Iégislation impdsecircuit d’'une mesure éducative contractuelle
ou judiciaire, au profit de I'enfant et de sa fdmil

Trois modes d’entrée :

1. Un ou les deux parents font une demande d’aidesevice social ou médico-social de
secteur, demande qui va étre évaluée ;
2. Ou une Information Préoccupante (IP) est envoyéeCllule de Recueil d'Information
Preoccupante (CRIP) pour :
Une non qualification des faits, et donc un non-lie
- Ou une qualification des faits, qui améne I'ouvertd’'une évaluation d’IP,
évaluation menée par le service social ou médicambkd.’'évaluation doit se faire
sur une période de 3 mois.
3. Ouun signalement est envoyé au Parquet ou awdésdgenfants qui, par un soit-transmis,
demande au service social ou médico-social d’étialuéa situation de I'enfant.
Ces évaluations donnent lieu, en fonction de I'sditédes parents, a :

Dans le cadre contractuel(c’est-a-dire les parents signent un contrat ttifgaravec le
Responsable du Département et le service éducatif)

0 Soit une mesure d’évaluation : Evaluation ContraltétEducative (EEC)

0 Soit une mesure contractuelle d’Aide Educative énigde (AED)

Dans ce cadre, la mise en ceuvre de la mesuredsit 8ar quelques semaines entre la validation
de la mesure éducative et v d’'ouverture de la mesure.

Dans le cadre judiciaire,quand les parents n‘adherent pas a l'aide proplesgervice social
envoie un signalement au Parquet, qui saisit lee Xgs Enfants. Si la situation est jugée
inquiétante pour le développement de I'enfant tna tles articles 375 et suivants du Code civil,
le Juge des Enfants audience et rend une décRuam.la recherche qui nous concerne, il s’agit
de mesures en milieu ouvert :

o Soit une Mesure Judiciaire d'Investigation EducatMJIE)

0 Soit une mesure d’Assistance Educative en Milieugdu(AEMO)

Dans ce cadre, la procédure est longue car illysaddinterlocuteurs entre la fin de I'évaluation
du service social et la mise en ceuvre de la mgguren service éducatif.

Dans les faits, la temporalité de la mise en cedinee mesure d’évaluation ou d’une mesure

éducative, qu’'elle soit dans le cadre contractuejudiciaire, est dépendante de I'activité des

services sociaux qui évaluent, des tribunaux pofargs et des services d’évaluation ou des
services éducatifs. Sur le territoire d’'llle-et-&ihe par exemple, I'activité est telle que le délai

pour audiencer peut étre de plusieurs mois. Lel g@lar la mise en ceuvre des mesures est
eégalement long, les services étant surchargésqotivité.
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1.

Trois lois, laloi du 5 mars 2007, la loi du 14 mars 2016 et laildu 7 février 2022 (dite loi
Taquet), ont réformé la protection de I'enfana@atfirmé les droits et les besoins fondamentaux
de 'enfant.

Depuis la loi de décentralisation de 1983, la mtwe de lI'enfance est une compétence
territorialisée, confiée aux Départements.

La loi du 5 mars 2007 réformant la protection amfiince a consacré le rble central du
département comme chef de file, en reconnaissarrifeauté des mesures administratives sur
les mesures judiciaires d'assistance éducativecdfisequence, lorsque les détenteurs de
l'autorité parentale sont en accord avec une medaige €éducative, c’est la contractualisation
qui prévaut sur la saisine de I'autorité judiciam@me si la situation de I'enfant est gravement
mise en danger.

2.
Art L221-1 du Code de I'Action Sociale et des Fanié (CASF) (Version en vigueur depuis le 09 février
2022, Modifié par LOI n°2022-140 du 7  février 2022 - art. 19)

Le service de 'Aide Sociale a I'Enfance est umisemon personnalisé du Département chargé
des missions suivantes :

- Apporter un soutien matériel, éducatif et psychimjog tant aux mineurs et a leur
famille ou a tout détenteur de l'autorité parentabafrontés a des difficultés risquant
de mettre en danger la santé, la sécurité, la itorde ces mineurs ou de
compromettre gravement leur éducation ou leur d@pement physique, affectif,
intellectuel et social, qu'aux mineurs émancipés&eurs de moins de vingt et un
ans confrontés a des difficultés familiales, sesadt éducatives susceptibles de
compromettre gravement leur équilibre ;

Pour lI'accomplissement de ses missions, et sangljme de ses responsabilités vis-a-vis des
enfants qui lui sont confiés, le service de l'agbeiale a I'enfance peut faire appel a des
organismes publics ou privés habilités dans leslitions prévues aux articles L. 313-8, L. 313-
8-1 et L. 313-9 ou a des personnes physiques.

3.
Article 375 du Code ccivil (Version en vigueur depuis le 09 février 2022,
Modifié par LOlI n°2022-140 du 7  février 2022 - art.12)

Si la santé, la sécurité ou la moralité d'un mineoin émancipé sont en danger, ou si les
conditions de son éducation ou de son développeptgsique, affectif, intellectuel et social
sont gravement compromises, des mesures d'assistdncative peuvent étre ordonnées par
justice a la requéte des pere et mére conjointeroerte I'un d'eux, de la personne ou du service
a qui I'enfant a été confié ou du tuteur, du mineaméme ou du ministére public.

Elles peuvent étre ordonnées en méme temps paiepta enfants relevant de la méme autorité
parentale.

La décision fixe la durée de la mesure sans que-cigbuisse excéder deux ans. La mesure peut
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étre renouvelée par décision motivee.

Cependant, lorsque les parents présentent desullé§ relationnelles et éducatives graves,
séveres et chroniques, évaluées comme telles tdat dctuel des connaissances, affectant
durablement leurs compétences dans l'exercice uterdsponsabilité parentale, une mesure
d'accueil exercée par un service ou une institygert étre ordonnée pour une durée supérieure,
afin de permettre a I'enfant de bénéficier d'undinaité relationnelle, affective et géographique
dans son lieu de vie dés lors qu'il est adapté desoins immédiats et a venir.

Un rapport concernant la situation de I'enfant étié transmis annuellement, ou tous les six
mois pour les enfants de moins de deux ans, au dageEnfants. Ce rapport comprend
notamment un bilan pédiatrique, psychique et sagdlenfant.

4.

L’information préoccupante (IP)

Concerne les mineurs en danger ou en risque de Hans les situations qui ne nécessitent pas
d’action en urgence (auquel cas, il faut réalisesignalement).

La loi du 7 février 2022 relative a la protectiosscenfants avait consolidé, avec son article 24,
le cadre national du traitement et de I'évaluaties « informations préoccupantes relatives aux
mineurs en danger ou qui risquent de I'étre »garédsident de chaque département :

« Le président du Conseil Départemental est chdmg&cueil, du traitement et de I'évaluation,
a tout moment et quelle qu'en soit I'origine, adsrmations préoccupantes relatives aux mineurs
en danger ou qui risquent de I'étre. Le représed@itiEtat et I'autorité judiciaire lui apportent
leur concours ».

L'information préoccupante est une information sraise a la cellule départementale, la CRIP
(cellule de recueil, de traitement et d’évaluati@s informations préoccupantes) pour alerter le
président du conseil départemental sur la situatlam mineur, bénéficiant ou non d'un
accompagnement, pouvant laisser craindre que $& sarsécurité ou sa moralité sont en danger
ou en risque de I'étre ou que les conditions deedonation ou de son développement physique,
affectif, intellectuel et social sont gravement goamises ou en risque de I'étre.

La finalité de cette transmission est d'évalusitlzation d'un mineur et de déterminer les actions
de protection et d'aide dont ce mineur et sa farpéluvent bénéficier.

Qui peut et/ou doit informer :

Sous réserve du secret professionnel (dont un ayeérent est prévu a l'art L226-2 CASF) :
- Personnels de I'Education nationale
- Personnels des hopitaux

Services de gendarmerie et de police

Services de la PJJ

Métiers de la santé travaillant en libéral

Personnes participant aux missions des servicd®idke Sociale a I'Enfance, et

personnes collaborant a la PMI (protection matéenefantile)

Associations

Tout citoyen via le 119

L’information préoccupante est attachée a un dangeisque de danger qui ne nécessite pas
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d’intervention imminente, mais conduit a une évatm

Le signalement :

Le signalement est adressé a I'autorité judiciaioé,au Procureur de la République, soit au juge
des enfants. Le cadre général du signalement, coreinede l'information préoccupante qui
est, elle, adressée au Département via la CRIEpes par 'article 375 du code civil, stipulant
gue : « Si la santé, la sécurité ou la moralitéhahineur non émancipé sont en danger, ou si les
conditions de son éducation ou de son développepigsique, affectif, intellectuel et social
sont gravement compromises, des mesures d’assséglucative peuvent étre ordonnées [...]
».

Le signalement peut conduire en cas d’'urgenceydeupeur de la République du lieu ou le
mineur a été trouve, a prendre une Ordonnanceageent Provisoire (OPP), a charge de saisir
dans les 8 jours le juge compétent, afin de protiégaineur.

Qui peut faire un signalement : protection de et ?

Il peut s'agir d'un particulier ou d'un professiehfassistante sociale, médecin...). En tant
gu'enfant, vous pouvez également signaler vous-m@tne situation ou celle d'un autre enfant
gue vous connaissez. Le signalement peut étre ammngu'il soit fait par courrier ou par
téléphone.

Saisine du juge des enfants au titre de I'Art 375 @le civil

« Si la santé, la sécurité ou la moralité d’un mameon émancipé sont en danger, ou si les
conditions de son éducation ou de son développepigsique, affectif, intellectuel et social
sont gravement compromis, des mesures d’assis&sheeative peuvent étre ordonnées par
justice a la requéte des pere et mere conjointeroemte I'un d’eux, de la personne ou du service
a qui I'enfant a été confié ou du tuteur, du minei#méme ou du ministere public. Dans les cas
ou le ministre public a été avisé par le PrésidietnConseil Départemental, il s’assure que la
situation du mineur entre dans le champ de I'aticl226-4 du CASF. Le juge peut se saisir
d’office a titre exceptionnel ».

Qui peut saisir le juge des enfants :

- Les pere et mere de I'enfant conjointement ou’pard’entre eux
- La personne ou le service a qui I'enfant a étéiéonf

- Le tuteur

- Le mineur lui-méme

- Le Ministere Public (le Parquet)

- Le Juge des Enfants peut se saisir d'office a ¢ikaeptionnel

CRIP — Cellule de recueil des informations préoccugntes:
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Créée par la loi du 5 mars 2007 réformant la ptateade I'enfance, la cellule recueille et
centralise a I'échelle du département toutes Iésrrimations préoccupantes concernant des
enfants en danger ou en risque de danger (voldatgashiser un circuit unique et d’éviter la
perdition d’informations).

Cette évaluation doit étre menée conformémentfavendtiel national d'évaluation des situations
de danger ou de risque de danger pour I'enfantaluiétion prévue a l'article L. 226-3 du CASF

porte sur la situation du mineur faisant |'objeind’ information préoccupante et sur celle des
autres mineurs présents au domicile.

Cette évaluation est menée indépendamment desdoresgudiciaires éventuellement en cours.

L’évaluation vise a :

Apprécier le danger ou le risque de danger au dedgas besoins et des droits
fondamentaux, de I'état de santé, des conditigtkidation, du développement, du
bien-étre et des signes de souffrance éventuetsigieur. Elle n'a pas pour objet de
déterminer la véracité des faits allégués ;

De proposer les réponses de protection les mieaptées en prenant en compte et en
mettant en évidence notamment la capacité deaitislde I'autorité parentale a se
mobiliser pour la protection du mineur, leurs resses et celles des personnes de
leur environnement.

- A apprécier les aides et les soutiens mobilisgibes le mineur et sa famille, et leur
aptitude a s'en saisir.

A recueillir I'avis des titulaires de I'autoritérpatale sur les besoins du mineur, leurs
difficultés éventuelles, leur compréhension deiti@aasion et les propositions qu'ils
pourraient formuler ;

A recueillir I'avis du mineur sur sa situation.

Accueil provisoire (AP)

Mesure de placement administratif, contractuelnfdat est confié a I'’Aide Sociale a 'Enfance
(ASE) a partir d'un contrat signé entre les déterstede l'autorité parentale et Consell
Départemental, par délégation dans le 35 au ReapmEnfance-Famille.

Mesure de placement

L’enfant est confié a '’ASE sur décision judiciaifleest accueilli soit en famille d’accueil, soit
en établissement éducatif.
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.2. la WARM

Pour plus d’'informations sur la WARM et les méthedé&valuation des risques voir
la référence suivante :

https://www.sciencedirect.com/science/article/absi51359178904000631

RISK

INSIGNIFICANT MINOR MODERATE MAJOR CRITICAL
M AT R I X Little to no effect. |Minorinjury,first aid| Injury requiring Serious injury Permanent
No injury. treatment (minor | medical treatment requiring disability or loss of
uts, bruises, bumps) or lost time. hospitalisation. life.
ALMOST CERTAIN ‘
to occur or Medium Medium Extreme Extreme

often does occur

foreseeable future

LIKELY )
Expected to occur at Medium High High Extreme
some time
POSSIBLE
May occur in the Medium Medium High

UNLIKELY
Not likely to occur under v Medium Medium
normal circumstances.

RARE
Will only occur in
exceptional circumstances
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|.3. Indicateurs Grille d’analyse des entretiens etlossiers
(sur la base du TECAP)

1. le contexte de viede l'enfant et de la famille, permettant de repédes difficultés
existentielles et soucis majeurs, ainsi que l'at@ae I'environnement et les institutions qui leur
est réserve.

2. I'enfant et plus précisément sa santé et les événements majeurs ou les manques
constatés au cours de son développement.

3. la qualité relationnelle (entre 'enfant et ses parents) en termes d’attachement, de
soins, d’attentions apportées a I'enfant et d’engagement ou de contrat éducatif des parents
envers ’enfant, mais aussi ensuite au sein de la mesure éducative.

4. les parents et les risques et besoins qu’ils représentent eu égard aux éventuels
antécédents de passage a l'acte, somatiques ou psychiatriques, leur réseau social, leurs
histoires familiales respectives.

1. Contexte socio-familial

- Génogramme

- Logement :

Type de logement :

Urbain/rural, locataire/locataire social/propriét#sous-locataire... :

Nbre pieces, chambres et leur disposition : si ginroe disposition peu propice a la

surveillance des enfants

Problemes ou risque de (salubrité/infestation ideatt) :

Mobilier (adapté ou non, en manque...)

Surpeuplé ou non

- Environnement social précaire

- Problémes financiers :

- Situation professionnelle parent(s) (activité salar chémage, inactif)

- Antécédents (ATCD) médico-psy (hygiéne, pb santgsigjue/psychique, abus de
substances), reconnus (AAH), non reconnus

- ATCD juridiques (liés aux enfants ou non) :

- Problémes liés aux enfants (conflits famille élaygrossesse non désirée, garde enfant
problématique, famille nombreuse (recomposée),gpbatité/handicap de I'enfant)

- Problemes (actuels ou non) dans les relations awcluées :troubles conjugaux,
violences verbale/psychologique, violence physigoeflits relationnels (famille,
Voisins ou autres), isolement/absence de sout@ses) séparation récente, nouvelle
relations intime qui prend toute la place, conjsinmhultiples, pattern répétitif de
relations conjugales entrainant négligences ou raautraitement

- Problemes particuliers liés au changement de régiéménagement, de repéres

- Envt du logement : voisinage... proximité des s®mwi.., autonomie des enfants...

2. Santé et Développement de I'enfant

- ATCD périnataux : grossesse, accouchement, prerjuars de la vie (hormal/
anormal)

- Problemes de santé (actuels ou passés) :

- Vaccination obligatoire (a jour ou pas)
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- Signes de développement (physique/psychique, yeabglique ou retardé :

- Troubles du comportement (précoces) repérés ou non

- Hospitalisation, accident, incident, suspicion daumais traitement/négligence
- Relation de I'enfant avec ses parents :

- Autres personnes-ressources autour I'enfant :

- Scolarité

- Relation a I'environnement (socialisation, paidulées autre que la famille)

- Passage a I'acte hétéro/auto-agressif

Attachement
- Antécédents (ATCD) de maltraitance/abus chez la/ent/s
- ATCD Placement ou mesure éducative du/des parent/s
- Vécu de I'enfance tel que signalé dans les dossiefsar les intéresseés :
- Impacts de I'histoire enfance des parents sur d#sggarentales

Compétences ou habiletés parentales

- Contacts physiques, adéquats, spontanés, positéationnels :
Attitude affective positive
Considération de I'enfant comme personne a paigrenfavec ses besoins, envies,
différence)
Positionnement et cadre éducatif :
- Sanction éducative (adaptée et proportionnelle asi (peproduction de schémas
indépendants de I'enfant)) :
Soutien & la socialisation/épanouissement sociatadtectuel de I'enfant (proposition
d’activités extérieures /loisirs) :
Respect entre parents et vis-a-vis de I'enfans@eautonomie, I'organisation de vie
de l'autre)

Mesure éducative
- Type de mesure :
- Durée/temporalité de la mesure :

Risque de passage a I'acte/ controle des impulsiods ou des parent/s
- Probléeme de contréle face au comportement de Feiffetience et tolérance faibles)
- Risque de violence envers soi/autrui/objet :
- Intimidation
- Non-respect de I'espace intime physique et psyehiqu
- Face aux risques de violence : ressources ou BStares I'entourage
- Changements récents de comportement violent

Reconnaissance de la responsabilité du conflit
- Attribution de la responsabilité des conflits : Hautre
- Reconnaissance du probleme : oui/non/partielle :
- Reconnaissance des répercussions du conflit aurd/ienfant :
- Stratégies de changement positif ou au contrairenfercement

Perception du parent de la qualité du service recu
- Fréquence et durée des rencontres appropriéesnou no
- Respect général des RV ou non
- Contenu des rencontres satisfaisant ou non
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- Déroulement des rencontres satisfaisant (lieu, anaei tranquillité préservée) ou
non
- Attitude respectueuse ou non

Perception par I'organisme du degré d’alliance théapeutique
- Parent généralement régulier et ponctuel
- Généralement ouvert a la relation d’aide
- Habituellement motivé et coopératif
- Remplit ses engagements entre les rencontres
- Persiste jusqu’a la fin du suivi
- Assez actif lors des entrevues
- Fait des efforts pour comprendre le probleme attifler sa part de responsabilité
- Présence de résultats tangibles suite a I'intelment
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1.4. Grille d’entretien “familles”

A. Diagnostic de la situation de conflit

Comment la prise de contact s’est effectuée awesdevices éducatifs ? Comment I'avez-vous
vécu ?
Décrivez votre situation familiale (a I'origine temesure) avec vos mots :

- Début du couple

- Arrivée de I'enfant

- A quel moment les conflits sont arrivésotiRuoi selon vous ?

- Origine de la séparation (si séparatiopect
Comment vous-avez percu votre enfant pendant lageede conflit/crise familiale ? Est-ce que
vous pensez que le conflit avec votre conjoinkea an impact sur votre/vos enfant.s ? Décrivez.
Dans quel état psychologique étiez-vous vous-méme ?

B. Déroulement du suivi
Comment s’est déroulé le suivi ?
Qu’est-ce que vous avez compris des objectifs ?
Comment s’est senti votre enfant pendant le sdiaprés vous ?
Quels étaient vos besoins au début de la mesurel® Qont vos besoins aujourd’hui ? Aviez-
vous des attentes spécifiques par rapport a lanmésluicative/judiciaire ?

C. Bilan du suivi
Est-ce que les objectifs ont été atteints d’apoas\?
Comment allez-vous aujourd’hui ? Votre couple ?r¢@nfant ?

D. Conclusion, ouverture

Qu’est-ce que vous préconisez que les servicesagfiusociaux/judiciaires devraient faire ou
prioriser dans des situations comme la votre, @edite des situations de conflit familial.
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|.5. GRILLE D’ANALYSE DE LA SITUATION DE CONFLIT

CADRE LE MESURE (AEMO, AED, MIJIE...) & oottt e s

ATTENDUS DU JUGE : ...

Conditions socio-économiques :

Qualité du couple/ Relation conjugale :
(Comment le couple a évolué : conditions
de leur rencontre, installation, naissance
de [I'enfant/des enfants, dynamique
relationnelle, souhaits...)

Rapport éducatif a I’'enfant :

(Valeurs, différences culturelles :
croyances, modeles éducatifs, traditions,
relation a I’enfant...)

Capital socio-intellectuel, socio-culturel
des parents :

(Origines socio-culturelles, parcours de
formation, profession, valeurs, croyances,
religion... de chaque parent)

Problemes de santé, vulnérabilité
physique et/ou psychique des parents :

Développement de I’enfant :

Antécédents périnataux : grossesse, accouchement,
premiers jours de la vie (normal/ anormal) :

Vaccination obligatoire (a jour ou pas) :
Problémes de santé (actuels ou passés) :

Signes de développement (physique/psychique,
verbal) atypique ou retardé :

Troubles du comportement (précoces) repérés ou
non :

Hospitalisation, accident, incident, suspicion de
mauvais traitement/négligence :
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e Relation de I’enfant avec ses parents :

e Autres personnes-ressources autour I'enfant :

e Relation a I'environnement (socialisation, pairs,
adultes autre que la famille) :

e Passage al’acte hétéro/auto-agressif :

Place de I’enfant dans le fonctionnement
familial :

(Ce que I'enfant vient réveiller chez les
parents de problémes non résolus des
parents, transgénérationnel)

Position de I’enfant dans le conflit :
(Actif ou passif dans le conflit?,
antécédent d’événement traumatique,
p.ex. un enfant porteur d’un handicap, un
enfant décédé ou malade autour duquel
peut se cristalliser le conflit ?)

Analyse du sens de la fonction du conflit
dans la dynamique parentale et
globalement familiale :

(La motivation de chacun dans le conflit,
bénéfices secondaires du conflit)

SYNTHESE DE LA SITUATION : .ooivuieritesiessesseesesesssessssessssssesessss st sessss st sesssssssesssnssssssssssssssssnssssnssssssnssssssnssans
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